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Opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata Suomessa toimivien perhekeskusten toiminta-
ajatusta ja analysoida Lapsen &ani -osahankkeita. Metropolia Ammattikorkeakoululla on
kaynnissa asiakaslahtoista toimintaa kehittdva Myllypuron Hybridikampus -hanke ja opin-
naytetyon tavoitteena oli tuoda esille osahankkeista |0ytyneita keinoja, jotka olisivat avuksi
kehitettdessa Hybridikampus -hanketta.

Tybmenetelmana on kaytetty monimuotoista opinnaytetydmallia jonka 1ahtékohtana on
ollut Lapsen aani -osahankkeista julkaistujen raporttien ja materiaalien analysointi. Ana-
lysointia on tukenut osahankkeista laadittu hanketaulukko, johon kerattiin hankkeiden ta-
voitteet, toiminnankuvaus, toimijat seka saavutukset. Talla menetelmalla saatiin esille per-
hekeskusta tukevia osa-alueita, joita ovat osallistaminen, varhainen tuki, monitoimijaisuus
seka ammattillisuuden kehittyminen.

Lapset ja vanhemmat hyoétyivat heitd osallistavista tyétavoista ja kokivat tulleensa kuulluik-
si heita koskevissa asioissa. Lapsiperheita tukevien palveluiden tarjoaminen joustavasti ja
varhain heidan lahiymparistossaan paransi perheiden hyvinvointia. Lisdksi monitoimijainen
yhteistyd lasten, perheiden ja ammattilaisten valilla tuotti hyvinvointia tukevia rakenteita
seka palveluketjuja. Henkilokunnan ammattitaidon vahvistaminen ja oman tyon kehittami-
nen oli tulosten mukaan tarkea osatekija laadukkaan asiakaspalvelun kehittamiseksi seka
tyéhyvinvoinnin turvaamiseksi.

Laaja-alaisen perhekeskustoiminnan vakiinnuttamisen turvaamiseksi kehittamistyota on
tarpeenmukaista jatkaa ja panostaa perheita tukevaan ennaltaehkaisevaan ja terveytta
edistavaan toimintaan. Myllypuron Hybridikampuksen suunnittelussa voidaan nahda tar-
peelliseksi toiminnan kehittdminen asiakkaiden lahiymparistdssa, seka hyddyntaa koke-
muksellisen oppimisen tyétapoja Oppiva neuvola -toiminnassa.
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The purpose of this thesis was to describe policies of Family Centers in Finland. The ob-
jective was to discover factors from Southern Finland’s Voice of a child —project’s
achievements and policies that promote Family Center operating that supports wellbeing of
children, adolescents and families.

Metropolia University of Applied Sciences has started Myllypuro Hybrid Campus -project.
The objective of this project is to develop client-oriented activities at Myllypuro campus and
in the surrounding area. One aim of this thesis was to introduce the means found from
subprojects that would help developing Hybrid Campus -project. Diverse method approach
was used in this thesis and it based on analyzing the Voice of a child -reports and materi-
als. A chart was made where aims, description of operations, actors and results of projects
were collected. This chart was used to assist analysis. Through this method the factors
that support Family Centers were found. These factors are engaging functions, early sup-
port, multi-professional collaboration and improvement of professionality.

Children and their parents benefited from engaging functions and experienced their view
about their issue had been considered. Offering services to support families early, in a
flexible way and in close proximity improved wellbeing of the families. Also collaboration
among children, families and professionals produced structures and service chains that
support wellbeing. The results show that strengthening expertise of the personnel and de-
veloping own working practices is an important part of improving customer service and
securing wellbeing at work.In order to establish wide Family Center operations develop-
ment work and investing in family health promotion and prevention is needed. When plan-
ning Myllypuro Hybrid Campus it is essential to develop operations in customers’ close
proximity. In learning child health clinic working it is also essential to exploit methods of
experiential learning.

Keywords Family Center, families, Myllypuro Hyprid Campus .Metropolia University
of Applied Sciences
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1 Johdanto

Lahtokohta perhekeskuksen toiminnalle pohjautuu perheiden tarpeisiin saada vahvis-
tusta vanhemmuudelle. Tukemalla perheitd ja vanhemmuutta turvataan lasten ja nuor-
ten hyvinvointia. Perhekeskusten palvelukokonaisuudet vaihtelevat ja sen nimikkeen
alta 16ytyy monenlaista toimintaa ja erilaisia verkostoja. Yhteinen ajatus on, etta perhe-
keskukset pyrkivat kokoamaan lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelut yhtenaisiksi ja
perheille helposti l&hestyttaviksi kokonaisuuksiksi, joiden tarkoituksena on edistaa lap-

sen ja perheen hyvinvointia ennaltaehkaisevasti. (Halme 2013: 15.)

Perhekeskus on Pohjoismainen ajatusmalli, jonka toiminnan idea on lahtdisin Ruotsin
Leksandista. Suomeen malli rantautui 2000-luvulla, jolloin toiminnasta alettiin kiinnos-
tua Espoossa. Sittemmin mallia on pyritty kehittdmaan valtakunnalliseksi toiminnaksi
erilaisten hankkeiden kautta, joita on tukenut kansallinen Kaste-kehittdmisohjelma,
jonka padamaarana on ollut uudistaa ja nykyaikaistaa perhepalveluita. Kaste-ohjelmalla
on pyritty maarittelemaan sosiaali- ja terveydenhuollon toimintoja, joiden tavoitteina on
osallisuuden lisdaminen, syrjaytymisen ehkaisy, terveyden ja hyvinvoinnin edistaminen

seka palvelujen parantaminen.

Etela-Suomen alueella on toteutettu vuosina 2009-2013 laaja Lapsen &ani -
kehittdamishanke, joka jakautui useisiin osahankkeisiin. Toimintaa kehitettiin yhteisesti
sosiaali- ja terveydenhuollon, opetus- ja nuorisotoimen, seurakuntien seka eri jarjesto-
jen kanssa. Lahtokohtana kehittamistydlle oli useiden kunnissa tyoskentelevien tahojen
herannyt huoli lasten, nuorten ja lapsiperheiden lisdantyneesta pahoinvoinnista, terve-
yserojen kasvusta seka palvelutarjonnan hajanaisuudesta. Lapsiperheiden palveluiden
yhdistamisella ja perhekeskus ajattelun edistamisella on tarkoitus luoda joustava ja
perheiden Iahiymparistdssa toimiva palvelujarjestelma. Tassa tydssa tarkoituksena on
ollut ottaa esille niita Lapsen aani -osahankkeita, joiden toimintamallit tukisivat perhe-
keskus ajattelua ja sen kehittymista. Lisaksi Ioydetyista malleista toivomme olevan hyo-
tya asiakas- ja kayttajalahtoista toimintaa kehittdvassa Metropolia Ammattikorkeakou-

lun Myllypuron Hybridi -hankkeessa.



2 Opinnaytetyon tarkoitus ja tavoite

Taman opinnaytetydn tarkoituksena on kuvata Suomessa toimivien perhekeskusten
toimintaa sekd Eteld-Suomessa vuosina 2009-2011 toteutettuja Lapsen aani osahank-
keita, niiden tavoitteita, toimintaa seka tuloksia. Metropolia Ammattikorkeakoululla on
kehitteillda Myllypuron Hybridikampus -hanke, jonka tavoitteena on ideoida ja suunnitella
asiakas- ja kayttajalahtoistd toimintaa Myllypuron tulevalla kampusalueella ja sitd ym-
pardivassa toimintaymparistossa. Opinnaytetydn tavoitteena on tuoda esille Lapsen
aani -osahankkeista sellaisia tuloksia ja keinoja, jotka tukevat lasten, nuorten ja lapsi-
perheiden palveluja tuottavaa perhekeskustoimintaa seka olisivat avuksi kehitettdessa

Metropolia Ammattikorkeakoulun valmisteilla olevaa Myllypuron Hybridi -hanketta.

Opinnaytetydssa kuvataan lyhyesti viitté valtakunnallista lasten, nuorten ja lapsiperhei-
den palveluja kehittdvaa hanketta, joista Etela-Suomen Lapsen aani -hanke oli valta-
kunnallisesti laajin. Koska hanke oli mittava ja mukana oli padkaupunkiseudun suuria
kuntia, on perusteltua, ettd siitd saadut tulokset palvelevat perhepalvelujen kehittymista

Etela-Suomen alueella.

3 Perhekeskusten toiminta Suomessa

3.1 Perhekeskuksen maaritelméa

Perhekeskus on kuntien nykyaikainen tapa tukea lapsiperheiden arkea ja sen taustalla
on ajatus, ettd vanhemmuutta tukemalla voidaan turvata hyva lapsuus. Perhekeskuk-
sen maaritelma ja toiminta ovat riippuvaisia kuntien peruspalvelujen tarjonnasta ja jo-
kainen kunta on jarjestanyt perhepalvelut omista lahtokohdista kasin. Kaste-ohjelman
tarkoituksena on ollut luoda yhtendiset ja nykyaikaiset palvelurakenteet edistdmaan

hyvaa lapsuutta. (Viitala 2010.)

Perhekeskuksen toiminnan Iahtokohtana on yhteistyd perheiden, kunnan, jarjestojen,
seurakunnan, vapaaehtoisten ja muiden toimijoiden kanssa. Sen tarkoituksena on en-
naltaehkaiseva, varhaista tukea tarjoava ja osallistava perhelahtéinen ty6. Siihen kuu-

luvia toimijoita ovat aitiys- ja lastenneuvola, paivahoito, sosiaali- ja perhety6, koulu,



kouluterveydenhuolto, oppilashuolto seka jarjestdjen ja seurakuntien tarjoamat perhe-
palvelut. (Viitala 2010.) Halmeen (2013: 36) mukaan perhekeskuksia voidaan tyypitella
neljaan erilaiseen palvelukokonaisuuteen. Niitd ovat monialainen perhekeskus, avoi-
men varhaiskasvatuksen perhekeskus, hyvinvointineuvolatyyppinen perhekeskus ja

erikoistunut perhetukikeskus.

Monialaiseen perhekeskukseen kuuluvat aitiys- ja lastenneuvolan, avoimen varhais-
kasvatuksen ja ehkaisevan sosiaalitoimen palvelut (Halme 2013: 36). Avoimella var-
hais-kasvatuksella tarkoitetaan alle kouluikdiselle ja heidan perheelleen tarjottavaa
ohjattua, tavoitteellista ja kasvatuksellista toimintaa, kuten avoimet paivakodit, kerhot ja
leikkitoiminta seka leikkipuistot ja perhekerhot. Avoimet kokoontumispaikat tarjoavat
vanhemmille myds tarpeellista vertaistukea. Toimintaa voivat jarjestda kunnat tai kol-

mannen sektorin toimijat yhdessa tai erikseen. (Lastensuojelun kéasikirja 2013.)

Avoimen varhaiskasvatuksen perhekeskukseen sisaltyy vahintdan ehkaisevat sosiaali-
palvelut tai kolmannen sektorin toiminta. Sita vastoin siihen eivat kuulu aitiys- ja lasten-
neuvolapalvelut. Kolmannen sektorin palveluja tarjoavat seurakunnat ja erilaiset jarjes-

tot kuten Vaestdliitto ja Mannerheimin Lastensuojeluliitto. (Halme 2013: 36.)

Hyvinvointineuvolatyyppinen perhekeskus koostuu aitiys- ja lastenneuvola palveluista
yhdistettynd vahintdan ennaltaehkaiseviin sosiaalipalveluihin. Avoimen varhaiskasva-
tuksen palvelut eivat sisally tamantyyppisen perhekeskuksen toimintaan. (Halme 2013:
36.) Erikoistuneessa perhetukikeskuksessa on mahdollista saada erilaisia erikoispalve-
luja, ja kolmannen sektorin tai sosiaalitoimen palveluja, eikd siihen sisally aitiys- ja las-

tenneuvola toimintaa tai avoimen varhaiskasvatuksen palveluja (Halme 2013: 36).

3.2 Perhekeskustoiminnan lahtokohdat

Perhekeskuksen toiminnan I&htdkohtana on vastata lasten ja perheiden perustarpeisiin
ja arjen haasteisiin heidan omassa elinymparistdssaan. Perhekeskus on pohjoismainen
palvelumalli, joka tarjoaa lapsiperheiden hyvinvointia ja terveyttd edistavaa sekd on-
gelmia ehkaisevaa varhaista tukea yhteistydssa kolmannen sektorin kanssa. (Halme
2013:15.)

Ajatus perhekeskustoiminnasta Iahti liikkeelle alun perin jo 1970-luvulla Ruotsissa, jos-

sa haluttiin kehittdd perhe- ja varhaiskasvatustoimintaa lainsdadanté- ja palvelu-



uudistuksin. 1990-luvun lama-aikana lupaava kehitys ehkaiseville varhaiskasvatuspal-
veluille hiipui. Lama-ajan jatkuessa palvelutarjonnan resursseja vahennettiin mutta sa-
maan aikaan lapsiperheiden palveluntarve kasvoi. Talloin terveydenhoitajat, katilot ja
sosiaalialan ammattilaiset hakeutuivat paikallisesti tiivimpaan yhteistydhon, jolla he
pyrkivat optimoimaan palvelut perheiden parhaaksi. Ruotsin Leksandin kunnassa
vuonna 1996 paatettiin perustaa perhekeskus, joka maariteltiin paikaksi, jossa lapsi-
perheilld oli mahdollisuus viettda aikaa ja saada seka vertaistukea ettd asiantuntevaa

neuvontaa vanhemmuudesta. (Bing 2011: 15-17.)

Ruotsissa perhekeskustoimintaa kehitettiin edelleen. Leksandin malliin yhdistettiin aiti-
ys- ja lastenneuvolan, varhaiskasvatuksen ja perhetydén osaaminen sekd monipuolistet-
tiin avoimen varhaiskasvatuksen toimintaa. Vuosien 1997-2010 aikana perhekeskus-
kulttuuri kasvoi valtakunnallisesti ja kasvua edesauttoi Ruotsin kansanterveystyon
aseman vahvistuminen. Suomessa perhekeskustoiminta alkoi kehittyd Ruotsin mallin
mukaisesti 2000-luvun alussa. (Halme 2013: 18-19.)

Suomessa Espoon kaupunki oli perhekeskushankkeen alullepanijana, kun se yhdessa
Diakonia-ammattikorkeakoulun (DIAK) kanssa loi neuvolaan uutta perhevalmennus-
kaytantéa Leksandin mallin mukaisesti. Idea perhekeskuksista Suomessa lahti DIAK:in
Kauniaisten yksikdn johtajan Timo Junkkalan innostuksesta luoda uutta ajattelu- ja toi-
mintatapaa tyoskennelld perheiden parhaaksi. Hankkeen yhteistyokumppaniksi 10ytyi
Espoon kaupunki. Nain DIAK ja Espoon kaupunki perustivat Kumppanuushankkeen,
jonka kehittamiskohteena oli ensisynnyttajien ja isien perhevalmennus. (Paavola 2004:
24))

Ensimmainen perhekeskusta kehittdva valtakunnallinen hanke oli Perhepalvelujen
kumppanuushanke, PERHE-hanke, joka toteutui vuosina 2005-2007 Valtioneuvoston
periaatepaatoksen mukaisesti. Sen tavoitteena oli kehittad perhekeskustoimintaa, joka
vastaisi perheiden tarpeisiin ja vahvistaisi perheiden keskinaista vertaistukea. Lisaksi
tavoitteena oli vahvistaa yhteiskunnan lapsi- ja perhemyonteisyytta seka edistaa yhtei-
séllisia toimintaperiaatteita paikallisesti. (Viitala - Kekkonen - Paavola 2008: 11.) PER-
HE-hankkeen periaatteet rakentuivat perhepalvelujen kehittdmisen haasteisiin, joissa
esille nousi huoli vanhempien jaksamisesta, perheiden ongelmien lisdantymisesta seka
toisaalta perhepalvelujen toiminnan pirstaleisuudesta ja perhepalvelujen sektorirajojen
jaykkyydesta. (Viitala ym. 2008: 20.)



Hankkeen alussa valtakunnallinen koordinaatioryhma laati toiminnan yhteiseksi viite-
kehykseksi vision perhekeskuksesta (Viitala ym. 2008: 22). Visio ohjasi yhteista ajatte-
lua seka aktivoi ja konkretisoi samalla kuntien omaa kehittamistydta perhepalvelujen
jarjestdmisessa. Vision pohjalta perhekeskus maariteltin kumppanuuteen perustuvaksi
toimintamalliksi, jonka tarkoituksena on koota perheiden palvelut toimivaksi verkostok-
si. Visiossa korostuivat vanhemmuuden ja yhteisollisyyden merkitys seka ennaltaeh-
kaiseva toiminta. (Viitala ym. 2008: 23.)

Valtakunnallinen koordinaatioryhnma maaritteli my6s perhekeskuksen toimin-
takonseptin, jossa keskeisiksi kohdiksi nousi paikallisesti kehittyva toimintamalli. Tar-
koituksena oli edistdd perhekeskusten rakentumista olosuhteiden mukaan ja osana
paikallisia tarpeita. Toimintakonseptissa maariteltiin mistd perhekeskuksen palvelura-
kenne muodostuu, mita ovat perhelahtoiset tyokaytannot ja moniammatilliset toiminta-
tavat, sekd millaiset ovat asianmukaiset tilat perheiden kohtaamispaikkana. Lisaksi
haluttiin varmistaa palveluohjauksen saanti erityispalvelujen kaytosta seka maariteltiin,
ettéd perhekeskus on osa kunnan lapsi- ja perhepalvelujen organisaatiota. (Viitala ym.
2008: 23.)

Vuosien 2005-2007 aikana hanketta toteutettiin yhdessa julkisen terveydenhuollon ja
kolmannen sektorin kanssa. Hankkeen aikana luotiin perhekeskuksen toimintakonsep-
tia, kehitettiin perhelahtdisia tyotapoja, jossa painotettin vanhemmuuden tukemista.
Lisaksi luotiin perhetyon ja varhaisen tuen tyomalleja seka perheiden valista yhteisolli-

syytta tukevia toimintamalleja. (Viitala ym. 2008: 43.)

Vuonna 2008 ilmestyi PERHE -hankkeen loppuraportti perhekeskustoiminnan kehitta-
misesta. Raportissa kuvataan hankkeen lahtOkohtia ja periaatteita sekd esitetdan per-
hekeskustoiminnan toimintasuunnitelma, jonka kautta toiminta lasten ja perheiden hy-
vinvoinnin edistdmiseksi muodostuisi yhtenaiseksi toimintalinjaksi (Viitala ym. 2008:
16.) Vaikka hankkeeseen osallistuikin eri toimijat, oli sosiaali- ja terveystoimen yhteis-
tyd tiivistd ja konkreettisinta. Myds kolmannen sektorin, kuten jarjestdjen ja seurakun-

nan yhteistyd koettiin mielekkaaksi. (Viitala ym. 2008: 43.)

3.3 Kaste-ohjelma ja perhekeskusta tukevat valtakunnalliset hankkeet

PERHE -hankkeen paatyttya lahti likkeelle perhekeskustoiminnan seuraava vaihe, kun

perhekeskus kirjattiin hallitusohjelmaan vuonna 2007. Perhekeskustoiminnan varsinai-



sena eteenpain vievana toimena oli lakisaateinen sosiaali- ja terveydenhuollon kansal-
linen kehittdmisohjelma Kaste. (Halme ym. 2013: 19, 20.) Se on sosiaali- ja terveyden-
huollon pddohjelma, joka asettaa tavoitteet alan uudistustydlle sekd maarittelee toi-
menpiteet niiden saavuttamiseksi. Ohjelmaa on toteutettu kahdessa ohjelmakaudessa
vuosina 2008-2011 seka 2012-2015. (Kaste-raportti 2012-2015.)

Ensimmaisen Kaste ohjelmakauden tavoitteena oli lisata sosiaali- ja terveysalan toimi-
joiden yhteistyota siten, etta lasten ja nuorten kehityksen tukeminen, ongelmien ennal-
taehkaisy ja niihin varhaisessa vaiheessa puuttuminen muodostaisivat kokonaisuuden,
joka toimiessaan mahdollistaisi hyvan lapsuuden seka ehkaisisi nuorten syrjaytymista
ja aikuisuuden psykososiaalisia ongelmia (Halme ym. 2013: 21). Nama tavoitteet pitivat
sisdlldan myos osallisuuden lisddmisen, terveyserojen kaventamisen seka palvelujen
laadun, vaikuttavuuden ja saatavuuden parantamisen. (Hastrup — Hietanen — Jahnu-
kainen — Peltola 2013: 17).

Toisen Kaste ohjelmakauden tavoitteena oli edelleen perhekeskustoiminnan laajenta-
minen ja yhteistoiminnan kehittdminen kuntien, jarjestdjen ja muiden toimijoiden kans-
sa. Ohjelmassa maariteltiin kuusi osaohjelmaa, joista yksi on lasten, nuorten ja lapsi-
perheiden palvelujen uudistamisen osaohjelma, Lasten Kaste. Sen lapileikkaavina pe-
riaatteina ovat asiakaslahtoisyys seka lasten, nuorten ja lapsiperheiden osallisuus.
(Kaste-raportti 2012-2015: 3, 22.)

Kaste-ohjelman paamaarien toteuttamiseksi kunnat ja kuntayhtymat toteuttivat alueelli-
sia kehittdmishankkeita, joihin ne saivat valtionavustusta. Valtakunnallisesti toteutuneet
hankkeet kaynnistyivat vuonna 2008. Alueelliset hankkeet olivat Lapsen aani -
kehittdmisohjelma, Remontti-hanke, Lasten ja perheiden hyvinvointipalveluiden kehit-
tamishanke, Kasperi-hanke ja Tukeva-hanke. (Hastrup ym. 2013: 23.) Koko Suomen
kattavat hankekokonaisuudet ovat paattyneet ja niista on julkaistu erilaisia arviointeja ja
raportteja. Hankkeista saatuja kehittamisideoita ja toimintatapoja pyritaan edelleen jat-
kamaan ja vahvistamaan lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin yllapitdmiseksi
ja parantamiseksi. Niiden yhtena tarkeana ajatuksena on jatkaa uudistustyéta lapsi-
perheiden palvelujen kokoamiseksi perhekeskuksiksi. (Viitala 2010.)

Tukeva-hanke

Tukeva -hanke oli laaja pohjoissuomalainen lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvin-

vointia edistdva hankekokonaisuus. Hanke oli osana Kasteohjelmaa ja sen toteutus



jakaantui kolmeen eri osavaiheeseen vuosina 2008-2013. Hankkeen loppuraportti jul-
kaistiin loppuvuodesta 2013. Hankkeessa oli mukana Oulun, Kainuun ja Oulunkaaren
kuntayhtymat ja toisessa vaiheessa mukaan liittyi myds Lapin kunnat. (Tukeva -

lapsiperheiden hyvinvointihanke 2013.)

Hankkeen kahdessa ensimmaisessa vaiheessa pilotoidut ja kehitetyt toimintamallit on
keratty Tukeva tyokalupakki -julkaisuun. Hankkeen kolmas vaihe oli juurruttamishank-
ke, joka kokosi yhteen 1. ja 2. vaiheen tulokset tavoitteenaan varmistaa uusien ajatte-
lumallien kayttéonotto ja juurruttaminen yhteisiksi toimintatavoiksi. Tukeva-hankkeella
oli laajat Kasteohjelman mukaiset tavoitteet, kuten ennaltaehkaisevan palvelun kehit-
taminen, varhaisen tuen ja osallisuuden lisdaminen seka terveyserojen kaventaminen.
Kaytannossa 1. ja 2. vaiheessa mukana olleet yksikot kehittivat konkreettisia ja yksi-
tyiskohtaisia toimintamalleja omista lahtokohdistaan ja kehittamistarpeistaan. Juurrut-
tamishankkeen mukaan, seka saavutettujen toimintamallien jatkuvuuden turvaamisek-
si, tydyksikdissa on tarkeaa perehdyttda ja kouluttaa tydntekijoitd sekd nimetd avain-
henkil6itad pitamaan huolta tiedon siirtymisestd kunnan paatdksenteon tasolle kuntatoi-
mijoille. Esille nousi my6s johdon tuen seka resurssien riittdvyyden tarkeys. (Tukeva -

lapsiperheiden hyvinvointihanke 2013.)

Remontti-hanke

Kaste-ohjelman tavoitteiden toteuttamiseksi oli lasten, nuorten ja lapsiperheiden palve-
luita kehitetty Lansi- Suomessa Remontti-hankkeen 1. ja 2. vaiheessa sekd Remontti
juurruttamishankkeessa vuosina 2008-2013. Remontti-hanketta hallinnoi Turun kau-
punki ja sen valmistelussa ja toteutuksessa on ollut mukana alueen osaamiskeskukset,
sairaanhoitopiirit, eri oppilaitoksia ja kaikki alueen kunnat. (Remontti - lasten, nuorten ja
lapsiperheiden palvelujen uudistaminen Lansi-Suomen Kaste alueella 2013.)

Remontti 1. ja 2. vaiheen paatavoitteet olivat ennaltaehkaiseva tuki, palvelurakenteen
muuttaminen ja osallisuuden edistaminen. Juurruttamishankkeessa sitouduttiin jatka-
maan ja syventdmaan aiempien vaiheiden kehittdmisty6ta paatavoitteiden saavuttami-
seksi sekd varmistamaan luotujen ajattelumallien, toimintatapojen ja palvelurakentei-
den kayttdonottoa kunnissa. Remontin toimintamalli oli "avoimesti yhdessd”, jonka
ideana oli, ettd asiakkaat eli perheet ja lapset pitkalti itse maarittelevat millaisia palve-

luita he tarvitsevat. Remontin ajatus, ettd lapsi voi olla oman tilanteensa asiantuntija,



on kuitenkin edelleen monelle ammattiauttajalle hankala. (Remontti - lasten, nuorten ja

lapsiperheiden palvelujen uudistaminen Lansi-Suomen Kaste alueella 2013.)

Remonttihankkeen paatyttya kevaalla 2013 oli asiakkailla mahdollista vastata sahkoi-
seen kyselyyn hankkeen toiminnasta ja hankkeesta saadusta omasta hyddysta. Re-
montti-hankkeen vahvuutena oli kaikille hankkeeseen osallistuville kunnille tarjottu Kun-
ta-Remontti, jossa koko alueella oli kehitetty kunta ja kuntayhtymien omien erityispiir-
teiden pohjalta monialaista asiakaslahtoistd ty6ta ja tukirakenteita. Taman ansiosta
Remontti-hankkeen toimintatavat ja ajatukset saatiin levitettyd alueen tydntekijéiden
toimintatapoihin. (Remontti - lasten, nuorten ja lapsiperheiden palvelujen uudistaminen

Lansi-Suomen Kaste alueella 2013.)

Lasten ja nuorten hyvinvointipalveluiden kehittdmishanke

Vuosina 2008-2012 toteutettiin Ita- ja Keski-Suomen Lasten ja perheiden hyvinvointi-
palveluiden kehittamishanke. Hankkeen toimijoina olivat Keski-Suomen, Etela- ja Poh-
jois-Savon seka Pohjois-Karjalan kuntien terveyden- ja sosiaalihuollon yksikét. Hank-
keen paamaarat nousivat Kasteohjelmaan kuuluvista tavoitteista, ja yhteisena 1ahto-
kohtana oli, ettd lapset, nuoret ja perheet saivat suunnitelmallista, oikea-aikaista ja asi-
antuntevaa palvelua, jonka avulla heidan osallisuutensa ja hyvinvointinsa paranisivat.
(Lasten ja perheiden hyvinvointipalveluiden kehittdmishanke Ita- ja Keski-Suomessa
2012.)

Hankkeesta tehtiin arviointikysely kaikille mukana olleille toimijoille. Kyselyyn vastan-
neiden lukumaara jai varsin pieneksi, joten tulokset ovat vain suuntaa-antavia eika niita
voi yleistda koko hanketta koskevaksi. Saaduissa vastauksissa tuotiin esille kuntakoh-
taisesti hyvin vaihtelevia mielipiteitd hankkeen onnistumisesta. Paaosin todettiin yhteis-
tyon eri toimijoiden valilla onnistuneen kohtalaisesti. Lisaksi puheeksi otto ja varhainen
puuttuminen koettiin kohenneen seka lastensuojelun kanssa tehdyn yhteistyén paran-
tuneen. Vanhat jo toimivat tyotavat ja toimintamallit saivat vahvistusta, mutta monen
vastaajan mukaan uutta tietoa ja tapoja ei koettu niinkaan syntyneen. Yhteisena linjana
nahtiin, ettd yhteiset tapaamiset ja koulutus lisasivat tiedon saantia seka verkostoitu-
mista ja yhteistyota eri organisaatioiden valilla. Kyselyssa ilmeni kuinka asiakkaiden

osallistamista ja vaikuttamismahdollisuuksien vahvistamista tukisi asiakkaiden oma



mahdollisuus osallistua kehittdmaan, suunnittelemaan ja arvioimaan toimintaa. (Lasten

ja perheiden hyvinvointipalveluiden kehittdmishanke Ita- ja Keski-Suomessa 2012.)

Kasperi -hanke

Vali-Suomen alueella toteutettiin vuosina 2009-2013 lasten, nuorten ja lapsiperheiden
hyvinvointia edistava kaksiosainen Kasperi-hanke. Ensimmaista vaihetta hallinnoi So-
siaalialan osaamiskeskus Pikassos, toista vaihetta Tampereen kaupunki. Hankkeiden
paatavoitteina oli kehittdad perhepalveluja asiakaslahtoisesti, lisata toimijoiden yhteis-
tyota, kehittaa erityispalveluja tukemaan peruspalveluja ja tuoda ne asiakkaiden saata-
ville. Huomiota kiinnitettin myos palvelukokonaisuuksien johtamiseen ja henkiloston
osaamisen parantamiseen. Kasperi Il vaiheessa kehittdmiskohteiksi nousivat ennalta-

ehkaisevat palvelut, erityinen tuki peruspalveluissa ja intensiivimallit. (Kasperi Il.)

Hankkeen ensimmainen vaihe sisalsi lukuisia osahankkeita, joiden linjaukset raamitti-
vat seuraavaa Kasperi hankealuetta. Sen vahvimpana sisalténa oli palvelutarpeen ar-
viointi ja sen avulla tehtdva asiakaslahtéisempi palveluohjaus eli palveluprosessi. Kas-
peri -hankkeen edetessa toiseen vaiheeseen, muodostettiin kuusi maakunnallista osa-
hanketta (Pohjanmaan perhekaste Il - Kaste Familieprojektet i Osterbotten, ELLA, EE-
TU, OSMO, KUULAS, Vahva Pohja Elamaan). Hanketta arvioitiin systemaattisesti koko
prosessin ajan. Tama laaja ja haastava hankekokonaisuus kehitti perhepalveluja mo-
nella eri alueella ja synnytti uusia rakenteellisia perhekeskuksia. Sen antia oli varhaisen
tuen tuominen perheiden arkeen (kotiin, paivakotiin ja kouluun), tydntekijdiden saama
konsultaatioapu seka konkreettisia malleja tydon tekemisen avuksi (eroauttamisen var-
haisen vaiheen toimintamalli, nuorten kohtaamisen taidot -malli). (Kasperi Il.)

Lapsen aani -hanke

Lapsen aani-hanke on vuosina 2009-2013 Etela-Suomessa toteutettu kehittamishan-
ke, jonka tarkoituksena oli lasten ja nuorten hyvinvoinnin ja osallistamisen lisdaminen
seka syrjaytymisen vahentaminen. Ohjelman lahtékohtana oli kansallinen Kaste-
ohjelma sekd Etela-Suomen lasten tarpeet. Kehittdmisohjelmaa hallinnoi Helsingin
kaupungin sosiaalivirasto ja se perustui laaja-alaiseen moniammatilliseen yhteistydhon
kuntien sosiaali-, terveys-, varhaiskasvatus -, opetus- ja nuorisotoimen seka jarjestojen

ja oppilaitosten kanssa. Hankkeeseen osallistui 19 kuntaa paakaupunkiseudulta, Lan-
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si- ja Keski-Uudeltamaalta sekd Kaakkois-Suomesta. Kehittdmisohjelmaa toteutettiin

noin 20 alueellisessa osahankkeessa. (Hognappa 2011.)

Paatavoitteena hankkeella oli kehittaa toimintamalli, jolla edesautetaan varhaista tukea
ja riittdvan nopeaa ongelmiin puuttumista. Ensimmaisen vaiheen loppuarvioinnin mu-
kaan osahankkeilla oli eniten merkitysta lasten kotona asumisen jatkumiseen ja tuen
tarjoamiseen asiakkaan omassa kehitysymparistdssa. Raportoidun tiedon mukaan pa-
rannusta tapahtui lapsen ja nuoren arjen sujumisessa. Hyvinvoinnin ja toimintakyvyn
arvioitiin parantuneen vahintaan yhdella elaman osa-alueella. Vanhemmat kokivat tul-
leensa paremmin kuulluiksi ja he tunsivat saaneensa tukea riittdvan varhaisessa vai-

heessa. (Hognappa 2011.)

4 Opinnaytetyon toimintatavat ja -menetelmat

4.1 Opinnaytetyon prosessi

Tatd opinnaytety6ta aloittaessamme lahdimme perehtymaan perhekeskusten toimin-
taan Suomessa kirjallisuuden perusteella. Seuraavaksi tutustuimme Suomessa toteu-
tettuihin valtakunnallisiin kehittdmishankkeisiin, joiden yhtena tarkoituksena oli tukea ja
kehittdd perhekeskustoimintaa. Naista viidesta valtakunnallisesta hankkeesta paatim-
me perehtya tarkemmin Etela-Suomessa toteutettuun Lapsen &ani —hankkeeseen,
koska sen toteutus Eteld-Suomessa tukee lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointipal-
veluiden kehittymista paakaupunkiseudun alueella.

Lapsen aani -hankkeista valitsimme niitd ensimmaisen 2009-2011 kauden osahankkei-
ta, joiden ajattelimme hyodyntavan opinnaytetydmme tavoitetta 16ytaa toimintakeinoja
perhekeskustoiminnan tueksi. Hankkeen toisen 2011-2013 kauden tuloksista ei ole
viela kaikilta osin saatavilla loppuraportteja, joten niitd emme ldhteneet analysoimaan.
Lahteind kaytimme Lapsen &ani 2009-2011 osahankkeista kirjoitettuja raportteja seka

sosiaali- ja terveysministerion julkaisuja.

4.2 Aineiston esittely
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Tassa luvussa esitamme ne kaksitoista Lapsen aani -osahanketta, joita kaytamme
tydmme tavoitteiden saavuttamiseksi. Nama hankkeet toteutuivat ensimmaisella han-
kekaudella vuosina 2009-2011. Kasittelemdmme osahankkeet koskevat eri ikdryhmis-
sa olevia lapsia, nuoria ja heidan perheitddn sekd heiddn kanssaan toimivia tahoja.
Hankkeita toteutettiin useilla eri lapsiperhepalvelualueilla kasittden neuvolan, varhais-

kasvatuksen eli paivakodin, ala- ja ylakoulun seka lastensuojelun.

Tukevasti alkuun, vahvasti kasvuun -hanke oli paakaupunkiseudulla toteutettu erilaisiin
siitymavaiheisiin suunnattu hanke. Siirtymavaiheilla tarkoitetaan vanhemmaksi tule-
mista seka siirtymista paivakodista alakouluun ja alakoulusta ylakouluun. Silla tavoitel-
tiin uusia, kuntarajoja ylittavia tapoja tukea lapsiperheitd. Hankkeeseen liittyi myos Va-
estoliiton kanssa yhteisesti toteutettu sahkdisten palvelujen malli, Vastaamo. (Tukevas-
ti toimintamallit 2009-2011.)

ULAPPA (Uudenmaan Lapsen &éni peruspalveluissa) -hankkeessa kehitettin mene-
telmaa, jolla saatiin tietoa lasten ja nuorten hyvinvoinnista. Sitd toteutettiin Lansi- ja
Keski-Uudenmaan kunnissa. Jotta voitiin kehittda palvelurakenteiden toimivuutta ja
ennaltaehkaisya, tarvittiin koottua valtakunnallista tietoa lasten ja nuorten terveystottu-
muksista ja hyvinvoinnista. Eri-ikaisille suunnatuilla kyselyilla oli tavoitteena myds lap-
sen ja nuorten osallisuuden seka vuorovaikutuksen lisddminen lapsen ja vanhemman
valilla. (Siltala 2010: 154-155.)

VKK - Metro (Varhaiskasvatuksen kehittdémisyksikké) -hanke oli Espoon, Helsingin,
Vantaan ja Kauniaisten yhteinen hanke, jonka tavoitteena oli lasten ja vanhempien
osallisuuden vahvistaminen kehittamalla moniammatillista yhteistyota seka luomalla
vuoropuhelua kaytannon ja oman tutkitun tiedon valille. Siina paivakodit toimivat yhteis-
tydssa koulujen, neuvoloiden ja lapsensuojelun kumppaneina. Lisaksi hankkeessa py-
rittiin vanhemman ja lapsen valisen vuorovaikutuksen vahvistamiseen. (Siltala 2010:
130-131.)

Vahvuutta perheelle (Intensiiviset avopalvelut lastensuojelun ja lastenpsykiatrisen hoi-
don yhteisasiakkaille) -hanke oli Lansi-Uudenmaan Lohjan yhteistoiminta alueella tehty
lastensuojelun avohuollon kehittdmishanke. Se oli suunnattu alle 13-vuotialle lapsille ja
heidan perheilleen. Sen pyrkimyksena oli lapsen tunteiden kasittelyn ja voimavarojen
vahvistaminen sekd@ psykoedukatiivisen lahestymistavan lisddminen. (Siltala 2010:
150.)
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JERI (Ennaltaehkéisevdd mielenterveystybtd nuoren kehitysympéristéssé erikoissai-
raanhoidon ja nuoren lahiverkoston yhteistyénd) -hanke keskittyi mielenterveysongel-
mista karsivien nuorten mahdollisimman nopeaan auttamiseen seka tarpeenmukaisen
hoidon jarjestdmiseen. Kohderyhmana oli Uudenmaan alueen 13-22-vuotiaat nuoret.
JERI:n ty6ryhma muodostui psykiatrian alan ammattilaisista, jotka tekivat yhteisty6ta
perheiden, peruspalvelun tyontekijoiden seka lastensuojelun kanssa. (Siltala 2010:
146.)

Lapsen &éni koulussa -hanke toteutui Helsingin, Espoon ja Vantaan kolmessa koulus-
sa. Tassa hankkeessa pyrittiin vahentamaan syrjaytymisen riskeja koulupaivan aikana
annetun tuen avulla ja lisdamaan yhteisty6ta kodin ja koulun valilla. Hankkeessa kehi-
tettiin kouluille konkreettisia tukimalleja yhdessa sosiaali- ja terveydenhuollon opiskeli-
joiden kanssa, jolloin he samalla oppivat moniammatillista tydskentelyd koulukonteks-
tissa. (Siltala 2010: 132.)

Perhepalveluverkoston kehittdminen ("Lapsen &éni ei kuulu, jos aikuiset koko ajan Pu-
huu!”) -hankkeessa oli koko Etela-Kymenlaakson perhepalveluverkosto, kasittéden var-
haiskasvatuksen, opetus-, terveys-, sosiaali-, nuorisotoimen seka kolmannen sektorin.
Hanke toimi lapsen, nuoren ja perheiden lahiymparistdssa ja sen paatavoitteet olivat
verkostoituminen ja monitoimijainen yhteistyd. Lisaksi tavoitteena oli vahvistaa osallis-
tavaa tydotetta. (Siltala 2010: 137.)

Rajan lapset ja nuoret - hankekokonaisuudessa tavoitteena oli siirtaa lasten, nuorten ja
perheiden auttamisen painopiste alueita Iahipalvelujen suuntaan. Siina oli pyrkimykse-
na puuttua varhain ongelmatilanteisiin sekd hoitamaan ne perheen arkiymparistdssa.
Hanke tehtiin Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiirin (Eksote) alueella kasittden neuvo-

la- ja alakouluikaiset lapset ja heidan perheet. (Siltala 2010: 140.)

Vinssi- nuorten intensiivimenetelmét -hanketta kehitettiin Helsingissa, Espoossa ja Hy-
vinkaallad lastensuojelun asiakkaina oleville nuorille ja heiddn vanhemmilleen. Sen
paamaarana oli parantaa nuoren arjen hyvinvointia ja ennaltaehkaistd raskaampaan
hoitoketjuun ajautumista. Hankkeessa korostettiin lisdksi nuoren yksildllisyytta ja kuu-

lemista seka otettiin nuori mukaan arjen paatdksentekoon. (Siltala 2010: 142.)
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Kehré- lastensuojelun kehittdmisverkosto péddkaupunkiseudulla -hankkeessa pyrittiin
etsimaan paras mahdollinen lastensuojelun toimintatapa kussakin toimintaymparistds-
sa. Toimijoina olivat Helsingin, Espoon ja Vantaan lastensuojelutiimit yhdessa Helsin-
gin yliopiston ja ammattikorkeakoulujen kanssa. Siina painotettiin yhteistyoverkostojen
toimivuutta seka opetuksen tuomaa hyotya asiakastyon jalleen kehittamiseksi. (Siltala
2010: 152)

Kehikko -avoimen varhaiskasvatuksen kehittdmishanke korosti lahipalvelujen merkitys-
ta ja yhteistyota eri verkostojen valilla. Tavoitteena oli koota avoin varhaiskasvatusver-
kosto etsimaan alueellisia kehittdmistarpeita ja tekemaan toimenpide ehdotuksia per-
hepalvelujen parantamiseksi. Hanke toimi Kaakkois-Suomen, Etela-Karjalan ja Kymen-
laakson sosiaali- ja terveyspiirien alueella ja siina oli mukana seurakunnat seka eri jar-
jestéja. Hankkeen kohderyhma koostui eri-ikdisista lapsista ja nuorista seka heidan
perheistaan. (Siltala 2010: 156.)

Kouvolan perhepalveluverkosto -hanke oli kouluissa tapahtuvaa kehittdmistoimintaa,
jonka tarkoituksena oli oppilaiden kuulluksi tuleminen ja perheiden tukeminen vaikeissa
tilanteissa. Pyrkimyksena oli mahdollisimman varhaisen avuntarpeen huomioiminen
mielenterveysasioissa ja nain erikoissairaanhoidon tarpeen vahentaminen. Tavoitteena
tassa hankkeessa oli luoda Psyykkari-toimintamalli sek&a Lapset puheeksi -

neuvonnallinen tyémalli. (Siltala 2010: 138.)

4.3 Aineiston analyysimenetelmat

Aloitimme aineiston kasittelyn tutustumalla Lapsen &ani osahankkeista tehtyihin raport-
teihin ja 1ahdimme selvittdmaan mitka ovat niitd osahankkeita, joista 16ytyy perhekes-
kusajattelun mukaisia tavoitteita. Naita tavoitteita ovat mm. monitoimijainen yhteistyo,
osallistava perhelahtodinen tyd, varhainen puuttuminen, palvelujen tarjoaminen perhei-
den lahiymparistdssa seka heille tarjottava vertaistuki. Seuraavaksi kokosimme valit-
semistamme osahankkeista hanketaulukon, (Liite 1) johon kirjasimme hankkeiden ni-

met, tavoitteet ja toimijat seka niiden toimintaa ja saavutuksia.

Kavimme lapi perusteellisesti valitsemamme hankkeet niistéd tehdyistad raporteista ja
julkaisuista. Ensin kokosimme yhteen jokaisen hankkeen omat yksityiskohtaiset tavoit-

teet, seka niissa toimineet tahot. Hankkeiden toiminnasta etsimme hyvin konkreettisia
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ja toteutettavissa olevia toimintatapoja, joita hankkeiden toimijat kehittivat ja tekivat.
Lopuksi nostimme esille hankkeista saatuja saavutuksia ja kokemuksia. Taman jalkeen
analysoimme taulukkoon keraamaamme materiaalin, jonka tuloksena nousi esille sel-
keat osa-alueet. Nama osa-alueet ovat osallistaminen, monitoimijainen yhteistyd, var-
hainen puuttuminen sekd henkildkunnan ammattitaidon vahvistaminen ja oman tyon
kehittdminen. Naiden osa-alueiden ymparille muodostimme opinnaytetydmme analyy-

sin.

4.4 Opinnaytetyon luotettavuus ja eettisyys

Tama tyd on monimuotoinen opinnaytetyd. Monimuotoinen opinnaytetyo liittyy lahei-
sesti toimintatutkimuksen periaatteisiin, jonka pyrkimyksena on yhdistéaa kaytannon
kokemuksellista tietoa teoriatietoon. Nailla keinoilla pyritdan puuttumaan tyon ja tyoyh-
teison toimivuuteen, ratkaisemaan ongelmia seka edistamaan muutosta. Toiminnalli-
nen opinnaytetyd perustuu usein selvitysten tekemiseen ja siind hankitaan tietoa apu-

valineeksi kehittdmiskohteelle. (Paunonen — Vehvildinen - Julkunen 2006: 114.)

Tassa tydssa luotettavuus perustuu kirjallisuuteen seka Etela-Suomen Lapsen aani -
osahankkeista kirjoitettuihin raportteihin ja julkaisuihin. Hankkeita koskeva aineisto on
kaikille saatavilla olevaa internet aineistoa, jotka oli laadittu jokaisen kehittamishank-
keen paatyttya niitd toteuttaneiden projektiryhmien toimesta. Naihin kehittdmishank-
keista kirjoitettuihin Iahteisiin paneuduimme yhdessa ja tarkastelimme niita kriittisesti.
Hanketaulukkoon keratyn tiedon seka sen kasittelyn toteutimme yhteistydssa. Opinnay-
tetydn edetessa jouduimme palaamaan useasti hankkeita kasittelevaan aineistoon se-
ka pitamaan huolen siita, ettd aineisto on perhekeskustoimintaan liittyvaa. Nailla kei-
noilla pystyimme varmistamaan tydmme luotettavuuden seka pitamaan ylla sen alkupe-

raisen tarkoituksen.

Tyon eettisyytta tukee tulosten esittdminen objektiivisena eli omia tulkintoja ei ole esi-
tetty. Olemme toimineet huolellisesti ja puolueettomasti tuoden asioita esille siind muo-
dossa kuin ne ovat kayttdmissamme lahteissa julkaistu. Opinnaytetydn aiheesta johtu-
en tieteellistd tutkimusaineistoa tai artikkeleita ei ole ollut saatavilla, mutta kaytimme
hyodyksemme aiheesta julkaistuja virallisia raportteja seka muita aiheeseen liittyvaa

materiaalia.
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5 Lapsen aani -osahankkeiden tuloksia

5.1 Hankkeiden toimijat

Etela-Suomen alueen Lapsen aani -hanke oli kattava sosiaali- ja terveydenhuollon ke-
hittdmisprojekti, jonka hallinnoimisesta ja johtamisesta vastasi Helsingin kaupungin
sosiaaliviraston kehittdmispalvelu. Hankkeessa toimi eri ohjaus- ja projektiryhmia ja ne
jakautuivat varhaisen tuen- ja intensiivisten menetelmien toimintalinjoihin ja kehittamis-

verkostoon seka verkkohankkeisiin. (Hégnappa 2011: 3,5.)

Osahankkeissa oli mukana kuntien sosiaali- ja terveyspalvelut, opetus- ja nuorisotoimi,
lastensuojelu, seurakunnat ja erilaiset jarjestét. Mukana oli my6s alueiden ammattikor-
keakouluja ja yliopistoja. (Liite 2). Toimijoiden kokoonpano riippui kustakin hankkeesta

ja hankkeen tarkoituksesta.

5.2 Hankkeiden tavoitteet ja toiminnan kuvaus

Analysoimissamme Lapsen aani -osahankkeissa keskeisimmiksi tavoitteiksi nousi lap-
sen, nuoren ja perheen osallistaminen, varhainen puuttuminen seka perheen erilaisten
siitymavaiheiden tukeminen. Tavoitteina oli myos palvelujen tuominen perheen I|&-
hiymparistoon seka tiedonsiirron ja kommunikoinnin parantaminen eri toimijoiden ja
perheen valilla. Lisaksi henkilokunnan ammattitaidon vahvistaminen seka oman tyon
kehittdminen itsereflektoinnin avulla nahtiin tarkedksi tavoitteeksi perhelahtdisen tyén
edistamiseksi. (Siltala 2010.)

5.2.1 Osallistaminen

Osahankkeissa tyon laadun kehittdmista toteutettiin eri-ikaisten lasten ja heidan per-
heiden parissa. Edellytyksend hankkeiden onnistumiselle pidettiin perheen osallisuutta
ja palvelujen kehittamista perhelahtdisemmaksi. Lahes jokaisessa hankkeessa esiintyi
osallistamista, joka ilmeni monin eri tavoin. Tukevasti alkuun, vahvasti kasvuun seka

Lapsen aani koulussa -hankkeissa toteutettiin osallistamista konkreettisin keinoin pai-
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vakodeissa ja kouluissa jarjestettavilla tapahtumilla ja tapaamisilla, joilla pyrittiin van-
hempien aktivoimiseen. Vanhemmat kutsuttiin koulutulokas- ja aamukahvitapaamisiin,
joissa jarjestettin myo6s vertaisryhmatoimintaa. Koulussa jarjestettiin dialogisia van-
hempainiltoja, joihin oli varattu riittavasti aikaa osallistujien vuoropuhelua varten. Nuo-
ret osallistuivat itse vanhempainiltojen suunnitteluun ja heidan mielipiteitdan arvostet-
tiin. (Tukevasti toimintamallit 2009-2011; Siltala 2010: 132.)

Perheet olivat mukana tekemassa paivakodissa varhaiskasvatussuunnitelmia seka
vastasivat lapsen hyvinvointia koskeviin kyselyihin. Kehikko-hankkeessa perheita osal-
listettiin jarjestamalla heille useita vertais- ja teemaryhmia. N&ita kutsuttiin "Mie ite’-
ryhmiksi. Ryhmat olivat tarkoitettu 1-3vuotiaiden lasten vanhemmille, ja niiden teemat
perustuivat vanhempien tarpeisiin. Lisdksi teemojen pohjalta annettiin perheelle koti-
tehtavia seka jaettiin heille kotona luettavaa materiaalia. Nailla toimilla pyrittiin myontei-
sen vuorovaikutuksen lisdamiseen lapsen ja vanhempien valilla. (Siltala 2010: 130-131;
Kehikko —hanke 2009-2011.)

Perhepalveluverkoston kehittaminen -hankkeessa yhdessa perhetyon ja sosiaalitoimen
kanssa perheita osallistettiin ottamalla heidat mukaan luomaan hoidon asiakassuunni-
telmaa. Nuoria osallistettiin ottamalla heidat mukaan toiminnan suunnittelutyopajoihin.
(Siltala 2010: 137.) Osallistamista oli my6s lapsilta, nuorilta ja perheiltd pyydetyt palaut-
teet hoitoprosessin onnistumisesta. Vinssi—hankkeessa tatd toteutettiin "tilannearvio-
mittariston” avulla. Kouvolan perhepalveluverkosto -hankkeessa vaikeissa elamantilan-
teessa olevia vanhempia osallistettiin kartoittamalla yhdessa heidan kanssaan perheen
huolenaiheita seka l6ytamaan lasta suojaavia tekijoitd perheen vaikeassa eldmantilan-
teessa. Tarpeen mukaan yhteisty6ta jatkettiin ja perheelle jarjestettiin lisda "perheneu-
vonpito” tapaamisia. Tata osallistamisen tydtapaa kutsuttiin "lapset puheeksi” neuvon-
nalliseksi tyomalliksi. Rajan lapset -hankkeessa pyrittiin kuulemaan aktiivisesti lapsen
ja perheen ajatuksia ja "lapsen aanta” seka otettiin heidat mukaan omaan hoitoon liitty-

vaan paatdksentekoon. (Siltala 2010: 138,142.; Rajan lapset ja nuoret -hanke.)

5.2.2 Monitoimijainen yhteistyo

Samoin kuin osallistaminen, myds monitoimijainen yhteisty6 oli edellytyksena kaikkien

hankkeiden onnistumiselle. Vaikka monitoimijaista toimintakulttuuria kehitettiin kaikissa

osahankkeissa, nousi se joissakin vahvemmin esille. Tukevasti alkuun, vahvasti kas-
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vuun -hanke oli osahankkeista laajin, joka kosketti perheitd aina vauvan odotuksesta
nuoren murrosikaan asti. Hankkeen aikana vanhemmaksi tulemista tuettiin kehittamalla
monitoimijainen perhevalmennusmalli, johon osallistui laaja kehittamisverkosto kasitta-
en sosiaali- ja terveydenhuollon toimijat, Vaestodliiton ja seurakunnan. Tdhan laajaan
ammattilaisten verkostoon kuului neuvolan terveydenhoitajia ja perhetyontekijoita, fy-
sio-, ravitsemus- ja puheterapeutteja, hammashoitajia sekd avoimien paivakotien ja
asukaspuistojen henkildkuntaa. Samaa monitoimijaista perhevalmennusmallia kehitet-
tin myds Perhepalveluverkoston kehittdminen -hankkeessa. (Tukevasti toimintamallit
2009-2011; Siltala 2010: 137.)

Vanhemmaksi tuleminen, lapsen siirtyminen varhaiskasvatuksen piirista kouluun seka
siityminen alakoulusta ylakouluun ovat perheelle merkityksellisia elamantapahtumia.
Naille herkille siitymavaiheille kohdennettu monitoimijainen tuki on yksi perhekeskus
ajattelun tavoitteista, koska lapsille tarkeiden aikuisten valinen yhteistyd tukee hanta
hanen kehityskaaressaan. (Tukevasti toimintamallit 2009-2011.) Siirtymavaiheiden
kehittdmisen lisaksi tukevasti alkuun, vahvasti kasvuun osahankkeessa lahialueen vi-
ranomaistoimijat yhdessa vanhempaintoimikunnan kanssa muodostivat kasvatusver-
koston, jonka tavoitteena oli I&hialueellisten palvelujen ja toiminnan kautta lisata yhteis-
tyotd. Monitoimijaista palvelumallia toteutettiin myds luomalla Vastaamo.fi verkkoneu-
vonta jossa yhteistydtd tehtiin Vaestoliton kanssa. (Tukevasti toimintamallit 2009-
2011.)

Useissa osahankkeissa kommunikoinnilla ja tietojen joustavalla siirtymisella eri organi-
saatioiden tydntekijoiden sekd perheen jasenten valilld pyrittiin helpottamaan tarpeen-
mukaisten palveluketjujen I6ytymista ja toimimaan ndin monitoimijaisesti. JERI seka
Rajan lapset -hankkeissa lapsesta tai nuoresta huolestuneilla 1ahityontekij6illa (esim.
kouluterveydenhoitaja) oli mahdollisuus ottaa suoraan yhteyttd konsultaatiotiimeihin
saadakseen nopeaa tiimiohjausta lapsen ja nuoren tilanteeseen. Lisdksi JERI-
hankkeen toiminnassa toimittiin nopean toiminnan ja matalan kynnyksen tyémallin mu-
kaisesti suoraan nuoren arjessa. (Siltala 2010: 146-147.; Rajan lapset ja nuoret -
hanke.)

Rajan lapset ja nuoret -hankkeessa kehitettiin "merkkari-toiminta” tydomallia, jossa mie-
lenterveystyontekija tydskenteli koululla perheen saatavilla ja jarjesti lapsille ryhmatoi-

mintaa. Tamanlainen toiminta tuki oppilashuollon toimintaa. Lisaksi tuotiin neuvolaan
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moniammatillista tyOotetta ohjaavia terveydenhoitajia antamaan tukea perustyota teke-
ville terveydenhoitajille. Kouvolan perhepalveluverkosto —hankkeessa toteutettiin merk-
kari-toiminnan kaltaista toimintaa kehittamalla omanlainen psyykkari-toiminta tyomalli,
jossa psykiatrinen sairaanhoitaja tyoskenteli kouluterveydenhuollon tukena. (Rajan
lapset ja nuoret -hanke; Siltala 2010: 138.)

Kehikko-hankkeessa varhaiskasvatuksen toimijat tekivat vertaiskaynteja muihin var-
haiskasvatuksen palveluihin ja verkostoihin. Lisaksi koottiin kunnan, seurakunnan, jar-
jestdjen ja yksityisen tahon varhaiskasvatuksen toimijoista varhaiskasvatusverkosto
jota etsi alueellisia kehittamistarpeita ja teki toimenpide-ehdotuksia lapsiperhepalveluis-
ta. Vahvuutta perheelle -hankkeen aikana ammattihenkilot kokoustivat yhdessa "kehit-
tamissessioissa”, joissa he keskustelivat ja vaihtoivat ajatuksia asiakkaiden tarpeista
lastensuojelussa. (Kehikko -hanke 2009-2011, Vahvuutta perheelle -verkostopalvelu
2009-2011.)

5.2.3 Varhainen puuttuminen

Huolen herdaminen ja varhainen puuttuminen saattaa olla haastavaa perheiden kans-
sa tyoskenteleville tyontekijoille. Tasta syystd moni tyontekija tuntee tarvitsevansa
tyoskentelyn tueksi erilaisia tydmenetelmia. Lapsen ja perheen huolen huomaamiseksi
ULAPPA-hankkeessa kehitettiin sahkoista kyselylomaketta, jolla pyrittiin saamaan tie-
toa lasten ja nuorten sosiaalisista suhteista, vuorovaikutuksesta ja terveystottumuksis-
ta. Naiden avulla oli tavoitteena huomata varhaisen tuen tarve seka pyrkia hyédynta-
maan saatuja tietoja osana laajoja terveystarkastuksia sekd varhaiskasvatussuunnitel-
mien laatimista. (Siltala 2010: 154-155.) Lapsen &aani koulussa -hanke kehitti valitunti-
ja kerhotoimintaa kouluissa, jolloin haluttiin huomioida ujoja ja syrjganvetaytyvia lapsia.
Siina ammattikorkeakoulujen sosionomi ja terveydenhoitajaopiskelijat toimivat kouluis-
sa kaynnistamalla lahitukea lisdavaa toimintaa. Levottomuutta koulutunneilla vahennet-
tiin opiskelijoiden pitdmilla rentoutusharjoituksilla ja tydparitydskentelylld, jolla mahdol-
listettiin yksildllinen huomio lapseen. Kouluilla jarjestettavissa terveyskeskusteluissa
houkuteltiin lapsia aktiiviseen yhteiseen dialogiin, joka edesauttoi mahdollisten ongel-
mien varhaista huomaamista. Havainnointi varhaisen puuttumisen menetelmana oli
monien osahankkeiden toimintatavoista. Perhepalveluverkoston kehittaminen -

hankkeessa varhaiskasvatusikaisten lasten kuulemiseen ja havainnointiin keskityttiin



19

erityisesti ja naiden toimintatapojen avulla saatiin "lapsen aani” paremmin kuuluviin.
(Siltala 2010: 132, 137.)

Mielenterveyshairididen riskissa olevien lapsen ja nuorten varhain huomioidut oireet ja
nopea tilannearvio ja hoitoon ohjaus ennaltaehkaisevat tehokkaasti lasten ja nuorten
vakavampaa sairastumista. JERI - ja Rajan lapset -hankkeissa erityistyontekijoista
koostuva konsultaatiotiimi saatiin paikalle nopealla aikataululla, jolloin hoitoketjut saa-
tiin valittomasti toimivaksi. Naissa hankkeissa yhdessa Vinssi-hankkeen kanssa apu
tuotiin suoraan lapsen ja nuoren kehitysymparistdon tukemaan nopeaa prosessin al-
kua. (Siltala 2010: 142, 146; Rajan lapset ja nuoret -hanke.)

5.2.4 Henkilokunnan ammattitaidon vahvistaminen ja tyon kehittaminen

Henkildkunnan ammattitaidon vahvistamiseksi tarvitaan jatkuvaa koulutusta ja uuden
tiedon kerdamista ja omaksumista. Lisdksi oman tydn tutkiminen ja tydkaytanteiden
kehittdminen vaatii tyontekijaltd johdonmukaista arviointia ja itsereflektiota. Kaikki osa-
hankkeet sisalsivat henkilokunnan koulutusta ja yhteistydta johdon kanssa, mutta eri-

tyisesti ammatillisuuden kehittamista tukevia hankkeita olivat Kehra ja VKK-Metro.

VKK-Metro -hanke kaudella 2009-2011 aloitettiin kehittamaan neljan paakaupunkiseu-
dun kaupungin yhteistd verkostomaista kdytannon ja tutkimuksen rakennetta. Sen ta-
voitteena oli varhaiskasvatuksen kasvatuksellisten kaytantdjen ja tydntekijdiden amma-
tillisuuden kehittdminen ja osaamisen lisddminen monitoimijaisen yhteistydn avulla.
Nahtiin myds tarkeana lisata varhaiskasvatuksen tutkittua tietoa ja soveltaa sita kaytan-
téon. Nain pystyttiin luomaan kaksisuuntainen vuoropuhelu, jossa arjen tydstad saatu
tieto siirtyy tutkimukseen ja painvastoin. Tyontekijat saattoivat nostaa esille kaytannon
tyon kehittamisen haasteita, joihin pyrittiin 16ytamaan tutkitun tiedon avulla ratkaisuja.
Tutkimuspaivakodeissa yhteiseksi ndkdkulmaksi valittiin jokin kaytdnndon tydsta nouse-
va kehittamisen teema. Teemaan liitettiin kehittgjaverkoston tekema tyo, VKK Metron
tutkimusty6 sekd koulutus. Koulutuksessa hyddynnettiin aiempaa tutkimustietoa seka

yhteistybkumppaneiden asiantuntijuutta. (Ojala - Makitalo - Venninen - Vilpas 2009.)

VKK-Metro -hankkeen yhtena tuloksena kehitettiin Snadit Stepit -oman tyén arviointi-
lomake, jonka avulla tydntekijat pystyivat itse vaikuttamaan omaan tydhdn, kehitta-

maan sitd ja parantamaan nain tyon mielekkyytta. Kaytannossa tyontekijat valitsivat
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tyoyhteisostaan konkreettisen kehittamisen kohteen ja suunnittelivat yhdessa muutok-
seen tarvittavat toimenpiteet ja alkoivat toteuttaa suunniteltua muutosta kaytannossa.
Seuraavaksi he arvioivat muutoksen etenemista seka sen toteutumista seka kirjasivat
ylos sen haasteita. Lopuksi tehtiin yhteenveto ja johtopaatokset kehittamisen onnistu-

misesta ja kirjattiin yls jatkosuunnitelmat. (Ojala ym. 2009.)

Kehra—hankkeessa lastensuojelun toimipisteissa omaa kaytannon tyota kehitettiin, jotta
tyd lapsen ja perheen hyvaksi paranisi sekd heidan osallistaminen lisdantyisi. Kaytan-
nossa hankkeeseen osallistuvat lastensuojelun tiimit miettivat yhdessa hankkeessa
mukana olevan kiertavan sosiaalityontekijan kanssa kehittamisehdotuksia toiminnan
parantamiseksi. Kehittamisehdotusten joukosta tarkeimmiksi nousi suunnitelmallisen
tydén vaiheen seka asiakkuuden alun kehittdminen, joita toteutettiin teematydpajoissa.
TyOpajoissa tyontekijat vaihtoivat kokemuksiaan ja pohtivat tydtapojaan. Tama
edesauttoi tydntekijditd hyddyntamaan toisten tekemaa kehittdmistydtd ja oppimaan
siitd. Kehra—hankeen onnistumisen edellytyksena oli lahiesimiehelta saatu tuki seka
hanen jarjestdmat resurssit ja toiminnan rakenteet. Lisaksi opiskelijoiden mukana olo
tdssa hankkeessa oli suuressa roolissa. Sosiaalialan opiskelijat tekivat hankkeeseen
littyvia opinnaytetdita ja toivat kaytantoon niistd saamiaan tuloksia. Tuloksia hyodyn-
nettiin myos oppilaitosten opetuksessa, jolloin uutta kdytanndn tietoa juurrutettiin ope-
tukseen. (Muukkonen - Paasivirta 2012.)

5.3 Hankkeiden saavutukset

Lapsen aani -osahankkeissa saavutettiin monia hyvia toimintaa kehittavia asioita, konk-
reettisia tydmenetelmia seka yhteisty6ta ja ammatillista kasvua. Perheiden osallistami-
nen vaikutti vanhempien ja lasten valisen myonteisen vuorovaikutuksen kehittymiseen.
Vanhemmat havahtuivat huomaamaan lastensa ajatuksia ja vointia paremmin osallis-
tuessaan lapsensa arkeen ja sen suunnitteluun. Vanhemmat kokivat vanhemmuuteen-
sa seka uskon omiin kykyihin lapsen kasvatuksessa vahvistuneen. Lisdksi he mainitsi-
vat tietoisuuden lasten kouluasioista lisdantyneen. Nama kaikki elementit edesauttoivat

lasten myonteisen kehityksen ja hyvinvoinnin edistymista. (Siltala 2010.)

Lasten ja nuorten oman osallistumisen mahdollistaminen lisasi heidan kuulluksi tulemi-
sen kokemuksiaan sekd omaan arkeen vaikuttamista. Omaan arkeen vaikuttaminen
vahvisti lasten ja nuorten itsetuntoa seka vaikutti myOnteisesti heidan mielialaansa.

Vertaisryhma toiminnasta hyodyttiin ja sen kaltainen tuki koettiin voimaannuttavana.
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Lisaksi vertaistuki yndessd ammattilaisten antaman tuen ja ohjauksen kanssa sai van-
hemmilta kiitosta ja he kokivat toiminnan antoisana ja heidan arkeaan tukevana. (Silta-
la 2010.)

Monitoimijaisen yhteistydn tapoja ja toimintamalleja synnytettiin hankkeiden aikana
useita. Erilaisten kasvatusverkostojen muodostuminen ja ylisektoriaalisen yhteistyon
toteuttaminen vahvisti lasten, nuorten ja perheiden saamaa tukea. Parhaiten tama na-
kyi monitoimijaisen perhevalmennuksen toimintamallin syntymisessa, joka kerasi yh-
teen laajan eri ammatillisten toimijoiden ryhman. Vahvuutta perheelle -hankkeessa
saatiin  syntymaan perhepainotteinen toimintamalli ("Vahvuutta perheelle -
verkostopalvelu”), jossa toistuvilla verkostotapaamisilla autettiin perheitd kohtaamaan
heidan arjessaan esiintyvia vaikeita tilanteita seka rakentamaan nain heille parempaa
arkea. (Siltala 2010.)

Monitoimijaisen yhteistyon ja varhaisen puuttumisen yhteensovittamisella saavutettiin
hyvia lapsiperheitd tukevia toimintatapoja ja tuloksia. Tasta hyvina esimerkkind ovat
JERI -, Rajan Lapset — ja Vinssi -hankkeissa lasten, nuorten ja perheiden hyvaksi kehi-
tetyt konsultaatiotiimi tyomallit. Siina lahipalvelun tydntekijat toimivat yhdessa erikois-
sairaanhoidon ja lastensuojelun tyontekijdiden kanssa, jolloin peruspalveluihin saatiin
konsultoivaa tukea ja perheille tarpeenmukainen apu vietiin asiakkaan kasvuymparis-
toon. Tallaisella joustavalla matalan kynnyksen omaavalla toiminnalla mahdollistettiin
varhainen puuttuminen ja perheelle annettavien tukitoimien alulle saattaminen. Lisaksi
toiminta tuki perheiden arjessa selviytymista ja silla ehkaistiin erikoissairaanhoidon
tarvetta seka viranomaisten toiminnan paallekkaisyyttd. Samanlaista varhaisen tuen ja
monitoimijaisen tyoskentelyn yhteistyota toteutettiin Rajan Lapset -hankkeen merkkari-
toiminnassa sekd Kouvolan perhepalveluverkosto -hankkeen psyykkari toiminnassa.
Naissa hankkeissa peruspalveluiden neuvola- ja koulutoimintaan saatiin toisen erikois-
alan ammatillista tukea. Naista tukitoimista peruspalveluiden toiminta-alueella hyotyivat
niin neuvolan ja koulujen tydntekijat kuin lapsiperheetkin. (Siltala 2010.)

Lasten ja nuorten aktiivinen huomiointi ja toiminta varhaiskasvatuksen seka koulujen
arjessa huomattiin tehokkaaksi toimintatavaksi tukea lapsia ja nuoria. Tasta esimerkki-
na oli Lapsen &ani koulussa -hankkeen saavuttama ujoja ja syrjdanvetaytyvia lapsia
auttava toimintamalli, jossa alan opiskelijat tyoskentelivat lasten kanssa valitunneilla ja
kerhotoiminnassa. Saavutuksena tasta oli lasten keskittymiskyvyn paraneminen, oppi-
tuntien rauhoittuminen seka kiusaamiskokemusten vaheneminen. Erilaisten lapsiper-

heiden siirtymavaiheiden tueksi perhevalmennukseen, varhaiskasvatukseen seka kou-
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luihin tuotettiin erilaista materiaalia niin ammattilaisille kuin lasten ja nuorten vanhem-
millekin. Yhtena esimerkkina tasta on alakoulusta ylakouluun siirtyville murrosikaisten
nuorten vanhemmille tuotettu Vauhdilla aikuisuuteen -opas. Muita hankkeissa tuotettu-
ja materiaaleja olivat erilaiset vanhemmille tarkoitetut kasikirjat, oppaat ja verkkosivut.
(Siltala 2010.)

Tukevasti alkuun, vahvasti kasvuun -hankkeen saavutuksena oli monitoimijaisesti toi-
miva sahkdinen Vastaamo-palvelu, jossa ennaltaehkaisevadd palvelua tarjottiin lasta
odottaville seka leikki- ja kouluikdisten vanhemmille. Vaestdliiton perheneuvojat vasta-
sivat vanhempia askarruttaviin kysymyksiin verkossa. Vanhemmat pitivat palvelua hy-
vana vaylana kysya mieltd askarruttavista asioista omalla ajalla ja nimettémana. (Tu-
kevasti toimintamallit 2009-2011.)

Henkilokunnan ammattitaidon vahvistaminen ja oman tyon kehittdminen nahtiin hank-
keissa laadukkaan tydn keskeisend voimavarana. Osa hankkeista keskittyi oman tyén
kehittdmiseen ja sitd kautta lasten, nuorten ja lapsiperheiden hyvinvoinnin lisdamiseen.
VKK-Metro -hankkeessa saavutettiin useita arjessa toteutettavia uudistuksia, jotka lii-
tettiin osaksi paivakodissa tapahtuvaa perustyota. Yhteisten pajatoimintojen suunnittelu
ja toteutus kehittyivat ja dokumentoinnin merkitys ymmarrettiin ja sen kayttoa lisattiin.
Keskustelu ja mielipiteiden vaihto tyOyhteisdissd sekd oman tyén reflektointi tuli osaksi
arkipaivaa auttaen tyon mielekkyyden kasvuun ja tyohon sitoutumiseen. Erityisesti
saavutuksissa nousi esille lisaantynyt kyky lapsen havainnointiin ja havainnoinnin tulos-
ten dokumentointiin, jolloin herkkyys vastata lasten tarpeisiin lisdantyi. VKK-Metro -
hankkeessa tehtiin pienia, konkreettisia muutoksia, joiden avuksi kehitettiin Snadit
Stepit (pienin askelin) -lomake seka lapsen kehitystasoa arvioiva lomake. (Ojala ym.
2009: 262-277)

Kehra — lastensuojelun kehittdmisverkosto padkaupunkiseudulla, uudisti lastensuojelun
tybkaytanteitd asiakaslahtdisemmaksi ja asiakasta osallistavammaksi. Kehrassa luotiin
myonteinen, yhteisollisyytta tukeva ilmapiiri, joka lisasi tyohyvinvointia, tyon arvostusta
sekd mahdollisuutta vaikuttaa omaan tyéhon. Erityisesti saavutukseksi koettiin yhdessa
tekemisen lisdantyminen, tyopajat ja keskustelukulttuurin lisdantyminen, jolloin asiakas-
tyd kehittyi. Tyoyhteisot ja niiden kehittaminen yhdistyivat sosiaalityon opetukseen,
jolloin syntyi kaytantotutkimukseen pohjautuva tiedonmuodostuksen malli. Tall6in teo-

reettisesti perustellut kaytannon mallit siirtyivat suoraan opetukseen lisaten lastensuo-
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jelun ja koulutuksen valistéa yhteistyota. (Muukkonen - Paasivirta 2012:5-7.) Tyopaja
tyoskentelyn lisdantyminen nakyi myos Kouvolan perhepalveluverkosto —hankkeessa.

Tyon aiheuttama kiire ehkaisi kuitenkin me-hengen muodostumista sek& aiheutti vain
satunnaisen osallistumisen tyOpajoihin. Perhepalveluverkoston kehittaminen —
hankkeessa vastuu omasta tydstad vahvistui luoden tunteen paremmasta tuen antami-
sesta lapsille ja perheille. Lapsen aani koulussa — hankkeessa puolestaan opiskelijoi-
den mukaanotto kehitti tulevaisuuden osaamista ja tiedon siirtymistd kaytanndn ja ope-
tuksen valilla. Tallaista toimintaa voidaan kutsua kokemukselliseksi oppimiseksi. Myds
useissa hankkeissa tehdyt opiskelijoiden opinnaytety6t auttoivat kaytannontyon tekijoi-

ta arjen tyon kehittdmisessa ja asiakkaiden hyvinvoinnin lisddmisessa. (Siltala 2010.)

6 Pohdinta

Taman opinnaytetyon tarkoituksena oli kuvata Suomessa toimivien perhekeskusten
toiminta-ajatusta ja analysoida Lapsen aani -osahankkeita. Tavoitteena oli tuoda esille
osahankkeista l16ytyneita keinoja, jotka olisivat avuksi kehitettdessa Myllypuron Hybridi-

kampus -hanketta.

Lapsiin, nuoriin ja lapsiperheisiin panostaminen on yksi tarkeimmistd tulevaisuuteen
vaikuttavista tekijoistd. Hyvinvointia edistamalla, ennaltaehkaisyllda ja matalan kynnyk-
sen palveluiden turvaamisella on tarkea tehtava kansalaisten hyvinvoinnille. Lasten ja
nuorten hyvinvoinnin turvaaminen on ensiarvoisen tarkeaa ja se vaatii useiden tahojen
vastuunkantoa. Perhekeskusajattelun ja sen kehittdmisen Idhtdkohtana on pidetty
kumppanuuteen perustuvaa toimintamallia, jossa perheiden palvelut kootaan toimivaksi
verkostoksi perheiden lahiymparistdon. Sen toiminta-ajatuksena on myo6s korostaa
yhteisollisyytta, osallistamista, varhaista puuttumista, ennaltaehkaisya seka toimivaa

yhteisty6ta eri palvelujarjestelmien valilla. (Viitala ym. 2008, 23.)

Opinnaytetydssamme Lapsen aani -osahankkeista nousseet toimintatavat ja saavutuk-
set tukevat hyvin perhekeskusajattelun mukaista palvelukulttuuria. Tassa tyossa mer-
kittavimmiksi perhekeskustoimintaa vahvistaviksi osa-alueiksi nousivat osallistaminen,
monitoimijainen yhteistyd, varhainen puuttuminen seka henkildkunnan ammattitaidon
vahvistaminen ja tyon kehittdminen. Osallistaminen lisda lasten ja vanhempien valista

vuorovaikutusta seka tukee vanhemmuutta ja vahvistaa vanhempien luottamusta omiin
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kykyihin kasvattajana. Lasten ja nuorten osallistaminen ja heidan omien nakemystensa
kuuleminen seka arkeen vaikuttaminen parantaa heidan hyvinvointiaan. Myos van-
hempien keskinainen vertaistuki yndessa ammattilaisen antaman tuen kanssa on arkea

tukevaa toimintaa.

Opinnaytetydn tuloksissa korostui, ettd monitoimijaisella, joustavalla ja saumattomalla
yhteistyolla saadaan aikaan lasten, nuorten ja perheiden hyvinvointia tukevia rakentei-
ta. Erilaisten kasvatusverkostojen muodostuminen ja verkostotyd tukevat perheiden
parjdamista seka auttavat heitad arjen haasteissa. Lisaksi verkostotyé koetaan vahvis-
tavan ammattilaisten tyonteon mielekkyytta. Peruspalveluiden ja niitd tukevien erityis-
palvelujen yhteensovittamisella nahdaan olevan vaikutusta perheiden palveluiden laa-
tuun ja vaikuttavuuteen. Talla tavalla voidaan minimoida palvelujen paallekkaisyytta ja

lisata kustannustehokkuutta.

Henkilokunnan ammattitaidon vahvistaminen ja oman tyon kehittdminen nahdaan laa-
dukkaan tyon keskeisena voimavarana. Tyotekijoiden keinoina kehittaa tyotaan ja tyon
mielekkyyttd on oman tyon reflektointi, jossa tarkastellaan tehtya ty6ta seké pohditaan,
miten siihen voi vaikuttaa. Osallistavilla tydn kehittdmisen menetelmilla ja keskustele-
van tyokulttuurin lisddmiselld saadaan aikaan tyohyvinvointia, joka heijastuu lopulta
hyvaan asiakaspalveluun. Analysoimistamme Lapsen aani -osahankkeissa ilmeni joh-
don tuen ja koulutuksen merkitys tyohyvinvoinnille. Kuitenkin kiire saatettiin kokea es-

teena tydyhteison kehittdmiseen osallistumiselle.

Metropolia Ammattikorkeakoulun Myllypuron kampuksella tulee tulevaisuudessa opis-
kelemaan erialojen opiskelijoita. Opiskelijoiden yhteista toimintaa tulee kehittaa, ja ke-
hittymista tapahtuu parhaimmillaan yhdessa oppien. Kokemuksellisen oppimisen ideaa
voidaan toteuttaa osana Hybridikampuksen neuvolatoimintaa. Kokemuksellisessa op-
pimisessa oppiminen on omakohtainen jatkuva kehittymisprosessi. Tall6in oppimisessa
hyddynnetaan jo aiemmin opittua tietoa, jota pyritdan soveltamaan kaytannon tyohon,
jolloin oppija saa valittdman palautteen oppimastaan. Ammattikorkeakoulun sosiaali- ja
terveydenhoitoalan opiskelijoiden keskindinen yhteistyo jo opiskeluaikana mahdollistai-
si moniammatillisten toimintatapojen omaksumisen seka opiskelijat saisivat kokemusta
vuorovaikutteisesta perhetydsta ja perheiden kohtaamista Oppiva neuvola toiminnassa.
Opiskelijat voisivat antaa perheille suunnattua tietoa erilaisin nayttelyin tai tapahtumin

ja oppia ennaltaehkaisevan terveydenhoitotyon merkitys asiakastyossa.



25

Lahialueiden sekad ennaltaehkaisevien palveluiden saatavuudella ja oikea-aikaisuudella
saavutetaan hyvia lapsiperheiden arkea ja hyvinvointia lisaavia tekijoita seka niilla eh-
kaistaan korjaavan tyon tarvetta tulevaisuudessa. Jatkuvasti muuttuvat ja uudistuvat
perhepalvelut edellyttdvat I&hipalveluja tarvitsevien asukkaiden kuulemista ja heidan
tarpeiden huomioimista. Hybridikampus voisi mahdollistaa rakenteelliset puitteet jous-
taville, perheille suunnatuille avoimille palveluille. Tavoitteena voisi olla palvelujen
helppo saatavuus sekd yhteisen kohtaamispaikan jarjestdminen alueen eri-ikaiselle

vaestolle. Talla saavutettaisiin alueellista elavaa yhteisollisyytta.

Kuntien sosiaali- ja terveyspalveluja seka lapsiperheiden palveluja on jouduttu viime
vuosina tehostamaan ja jopa karsimaan. Lisaksi epavarmat taloustilanteet ovat vaikut-
taneet ennaltaehkaisevaan toimintaan. Ennaltaehkaisevan perhetydn suunnittelussa ja
kehittamisessa olisikin tdrkeda huomioida alueen vaestérakenne seka heidan tarpeet.
Myllypuron Hybridikampuksen toimintaa tukisi alueen vaestopohjan tutkiminen seka
niiden keinojen etsiminen, jolla asukkaat saataisiin mukaan perhepalvelujen kehittami-
seen. Lisaksi olisi mielenkiintoista ja tarpeellista kartoittaa eri jarjestdjen kiinnostus

Hybridikampuksen Oppiva neuvola toimintaa kohtaan.
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HANKE

TAVOITTEET

TOIMIJAT

TOIMINNAN KUVAUS

MITA SAAVUTETTIIN

Tukevasti alkuun, vahvasti
kasvuun

(Tukevasti toimintamallit
2009-2011)

Kahden siitymavaineen
tukeminen (vanhemmaksi
tuleminen, paivakoti > koulu
alakoulu = ylakoulu)

Vanhempien aktiivisuuden
lisaaminen, vertaistuen
kehittaminen

YVuorovaikutuksellisen
kasvatuskumppanuuden
luominen

Kouluviihtyvyyden
parantaminen

Tiedonsiirmon lisdaminen
vanhempien ja
esiopetuksen/koulun valilla

Perhekeskus ajattelun
yllapitaminen kehittamistyon
alkana (moniammatilliset
yhteistydt ja toimintamaillit,
kuntarajat ylittava toiminta)

Sahkodisen Vastaamo-
palvelun kehittaminen
yhdessa Vaestdliton kanssa

Espoo, Kauniainen, Helsinki
ja Vantaa,

varhaiskasvatus, opetus- ja
nuorisotoimi, erilaiset
jarjestdt ja seurakunta

Toteutettiin monitoimijaista
perhevalmennusta 1. lasta
odottaville

Vanhempien tapaamiset,
vanhempainillat {nuoret
mukana suunnittelussa)

Dialogiset vanhempainillat
Koulutulokas tapaamiset

Erilaiset kouluilla jarjestettavat
ryhmat

Hankkeen toimijat
kommunikoivat aktiivisesti
keskenaan (tydpajat, puhelin,
sahkdposti)

Johtoa pidettiin ajan tasalla
hankkeesta

Luotiin materiaalikansioita
vanhemmille ja toimijoille

Kehittivat lahialueellisia
toimintoja ja palveluja
kehitettiin

Toimintaa arvioitiin
saanndllisesti suullisesti ja
kyselylomakkeilla

Luotiin sahkdinen Yastaamo-
palvelu vanhemmille

Vanhempana -kansio ja
Perhevalmennuksen kasikirja

Materiaalikansiot toimijoille
1. Warhaiskasvatuksesta
esiopetuksen kautta
kouluun
2. Alakoulusta ylakouluun

Lanialueellinen
kasvatusverkosto
muodostunut/muodostumassa
(neuvola, pk, esiopetus, koulu,
ip-kerhot,
vanhempaintoimikunta, srk, eri
jarjestdt)

Moniammatillinen yhteystyd
lisaantyi

‘astaamo-palvelun kayttocnotto
{mukana Vaestoliitto)
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ULAPPA
Uudenmaan Lapsen aani
peruspalveluissa

(Siltala 2010)

VEK-Metro
Varhaiskasvatuksen
kehittamisyksikka

(Siltala 2010)

Tiedonkeruumenstelmien
kehittaminen kKunnille

Saada tietoa 4-12 vuotiaiden
hyvinvoinnista ja terveydesta
valtakunnallisesti

Olemassaoclevan seka uuden
keratyn tiedon yhdistaminen

Lasten hyvinvoinnin
parantaminen kunnissa

Luoda kaksisuuntainen
vuoropuhelu kaytanndn ja
oman tutkitun tiedon valille

Tydntekijat saavat apua tydn
haasteisiin tutkimalla omaa
tyotaan

Osallisuuden vahvistaminen

Lansi- ja Keski-Uusimaan
kunnat

Helsingin yliopiston
kasvatustieteen laitos

Espoo, Kauniainen, Helsinki,

Vantaa

Helsingin yliopisto

Alueen ammattikorkeakoulut
Socca (sosiaalialan
osaamiskeskus)

21 tutkimuspaivakotia

4-12 vuotiaat lapset tayttivat
sdhkodisen kyselylomakkeen,
Jossa kartoitettiin lasten
sosiaalisia suhteita,
vuorovaikutusta, kokemuksia
paivakodin, koulun ja kodin
puuhista ja
terveystottumuksista

Lapsen vanhemmat tayttivat
yhdessa kyselyn lasten kanssa

Oman tyan reflektointia

Kehittamisprosessia seurattiin
Ja analysoitiin

Tutkitun tiedon keraaminen ja
analysointi

Henkilosto osallistul tutkitun
tiedon tuottamiseen
(haastattelut, kyselyt, Iyhyet
kirjalliset kuvaukset) seka sen
hyddyntamiseen kaytanndssa

Vanhempien ja lasten tayttdessa
yhdessa kKyselya heidan valinen
vuorovaikutus lisgantyi

Vanhemmat havahtuivat
huomaamaan lastensa ajatuksia
ja vointia paremmin

Pyrittiin luomaan kaytantd jossa
kyselyja pystytaan
hyddyntamaan laajoissa
terveystarkastuksissa seka
varhaiskasvatussuunnitelmaa
laadittaessa

Tydkaytanndissa tuloksia
voidaan hyddyntaa
vanhempaintilaisuuksissa ja
oppilashuoltoryhmien
toiminnassa

Lapsen oma osallistuminen
kehittyy

Erilaista materiaalia paivakotien
kayttosn

Snadit Stepit -lomakkeen
kayttdonotto, jonka tarkoitus on
tukea tydntekijoiden itse
reflektointia ja kehittaa
tyokaytanteita
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Vahvuutta perheelle -hanke
Intensiiviset avopalvelut
lastensuojelun ja lasten
psykiatrisen hoidon
yhieisasiakkaille

(Siltala 2010; Vahvuutta
perheelle —verkostopalvelu)

Alle 13 -vuotiaille
lastensuojelun apuaftukea
tarvitseville lapsille
kehitettdva toimintamalli

Pyrkimys lapsen turvallisen
asumisen tukemiseen
kotioloissa huostaanoton
sijaan

Pyrkimyksena lapsen
tunteiden kasittelyn
parantaminen ja
voimavarojen vahvistaminen
sekad psykoedukatiivisen
lahestymistavan lisdaminen

Perhe mukana rakentamassa
lapselle hyvaa tulevaisuutta

Vanhempien vahvistaminen

Moniammatillisen osaamisen
vahvistaminen

Lansi-Uudenmaan Lohjan
yhteistoiminta-alue (Lost)

Lastensuojelu avohuolto

Sosiaali- ja terveydenhuollon
toimijoita

Varhaiskasvatus, opetus- ja
nuorisotoimi

Koulutusten jarjestaminen

Yanhemmille yhteista
tydskentelya liittyen
varhaiskasvatussuunnitelmaan

Monikulttuurisen toiminnan
jarjestaminen ja erityislasten
vanhempien tukeminen

2 tyoskentelyvaihetta
1. Verkoston valmistelu
(lapsi, vanhempi,
perhe)
2. Verkostotapaamiset
(vanhemmat, perheen
laheiset aikuiset)

Tapaamisia useita

Arvio lapsen avun tarpeesta
Jatkossa seka varmistus
jatkohoidosta = yksildllinen
suunnitelma

Asiakkaan suullinen palaute ja
lopuksi kirjallinen palaute

Toimijat kokoustivat yhdessa
ja pidedttiin
"kehittamissessioita® joissa
keskusteltin asiakkaiden
tarpeista

Syntyi perhepainotteinen
toimintamalli "Vahvuutta
perheelle -verkostopalvelu”
jossa vanhemmat, laheiset ja
viranomaiset kokoontuivat
yhdessa keskustelemaan lapsen
asioista

Eri toimijoiden valinen yhteistyd
vahvistui
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JERI-hanke
Ennaltachkaisevaa
miglenterveystyota nuoren
kehitysymparistissa
erikoissairaanhoidon ja
nuoren lahiverkoston
yhteistyona

(Siltala 2010)

Lapsen aani koulussa

(Siltala 2010)

Tavoittaa
mielenterveysriskissa olevat
nuoret varhain ja tarjota heille
tarpeenmukaista hoitoa

Psykoosien ehkaisy

MNopean toiminnan ja matalan
kynnyksen tydskentelymalli

Vahvistaa nuoren ja perheen
suojaavia tekijona ja jarjestaa
kaytanndn apua

Ujon ja syrjaanvetaytyvan
lapsen mukaan ottaminen
toimintaan (valitunti’kerho)

Keskusteluun houkuttelu
terveyskeskusteluissa

Syrjaanvetaytymisen ehkaisy
koulussa

Alan opiskelijat oppivat
moniammatillista
tyoskentelya
koulukontekstissa

Espoo, Kauniainen,
Kirkkonummi, Yantaa,
Kerava

Mellunmaen alakoulu, HKi
Paivankehran alakoulu,
Espoo

Ylaston koulu, Vantaa

Sosionomi ja th opiskelijoita
ammattikorkeakoulusta

MNuoresta (13-22v.)
huolestunut peruspalvelun
{esim. kouluterveydenhoitaja)
ottaa yhteytta Jer-tyoryhmaan

Tydryhma tapaa nuoren,
perheen ja muut toimijat

nopealla aikataululla nuoren
kehitysymparistossa

Lahtdkohtana on aina nuoren
Ja perheen tarpeet

Opiskelijat olivat mukana
kehittdmassa toimintaa
kouluilla {valitunti
leikkitoimintaa)

TyGparitydskentelyn
kehittdminen
kerhotoiminnassa
(luokkakohtaiset
ryhmayttamiset, tyopajat)

Jarjestettiin
vertaisrynmatoimintaa
vanhemmille
{aamukahvitapaaminen)

Seurantatutkimuksen mukaan
havaittiin merkittavia
parannuksia nuorten mielialassa
ja elamanlaadussa

Syntyi kustannussaastdja kun
viranomaiset eivat toimi

padllekkain ja
erikoissairaanhoidon tarve
vaheni nopean puuttumisen
ansiosta

THL:n TERVE-30S 2013
palkinto (innovatiivinen “toki-
asenne”)

THL:n mukaan malli on
hyddynnettavissa myos muiden
ikdryhmien hoidossa

Tuntitydskentely rauhoittui

Vanhempien ja tydntekijdiden
vélinen vuorovaikutus ja
kohtaaminen parani

Hanketta levitetty eteenpdin ja
sitd on kokeiltu Pohjois-Suomen
kouluissa

Opiskelijoiden mukanaolo kehitti
tulevaisuuden osaamista
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Perhepalveluverkoston
kehittaminen

“Lapsen aani ei kuulu, jos
aikuiset koko ajan Puhuul®

(Siltala 2010)

Rajan lapset Ja nuoret —
ohjelma

(Siltala 2010; Rajan lapset ja
nuoret 1.6.2009-31.12.2011
loppuraportti)

Eko-kulttuurisen ndkemyksen
kehittaminen lapsen kaswvun
tukemisessa

Verkostoituminen ja
monitoimijainen yhteistyd
asiakkaan lahiymparistossa

Vahvistaa osallistavaa
tydotetta

3-12 vuotiaiden lasten
avunsaannin aikaistaminen
psykososiaalisissa huolissa

Pyrkimys lisata keinoja
vastaamaan nopeammin
lapsen psykososiaalisin
huoliin

Haluttiin yhteistoimintaa ja
tapaamisia neuvolan,
paivahoidon ja perheen

Etela-Kymenlaakson
perhepalveluverkosto =
Hamina, Pyhtda, Kotka,
Miehikkalad, Virolahti

Etela-Karjalan sosiaall- ja
terveyspiiri (Eksote)

Jarjestettiin
rentoutumisharjoituksia
levottomille lapsille

Jarjestettiin terveystuokioita ja
-tapahtumia

MNuoret otettiin mukaan
toiminnan suunnittelupajoihin

Lasten havannointi
varhaiskasvatuksessa

Laadittiin ja arvioitiin
asiakassuunnitelmaa yhdessa
perheen kanssa

Luctiin monitoimijaista
perhevalmennusta

Jarjestettiin koulutusta

Lahipalvelutimille annettiin
mahdollisuus ottaa yhiteytta
konsultaatiotimiin (laakar,
psyk.sh) ja saada nopeaa
timichjausta lapsen huolesta

Konsultaatioryhma paikalle
lapsen kasvuympdéristdon

Toiminnasta jarjestettiin
koulutusta (luennot,
pienryhmia)

Tyontekijoiden vastuu omasta
tydstaan vahvistui

Tyontekijat tunsivat etta
pystyivat tukemaan enemman
lapsia ja perheita

Yhteisesti kehitetyt mallit ovat
siirtymassa arjen perustydhon

"merkkar-toiminta® matalan
kynnyksen toimintana lunasti
paikkansa (huomattiin
oppilashuolion palveluvaje jota
em toiminta tuki)

Ylisektoriaalinen tyoskentely
koettiin haastavaksi

Pidettiin konsultaatiotiimin
toiminta tarkedksi
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Vinssi - nuorten
intensiivimenetelmat

(Siltala 2010; Nuorten
intensiiviochjelman
menetelmdopas 2012)

kanssa

Pyrittiin puuttumaan varhain
ongelmiin ja hoitamaan ne
Iahiymparistossa (haluttiin
valttda "ongelma lapsi®
leimaa)

Asiakkaan osallisuuden
lisaaminen

Ammatillisuuden
vahvistaminen

Moniammatillisen ja
monimenetelmallisen
tukiohjelman kehittaminen
12-16 v nuorten hoidossa

Kokonaisvaltaisen avun
antaminen

lastensuojeluasiakkaille
(lapset, nuoret, perheet)

Muoret mukaan
paatoksentekoon ja aktiivinen
osallistaminen

Helsinki, Espoo, Hyvinkaa
lastensuojelu

Luotiin "merkkari-toiminta”
{mielenterveystyontekija
kouluille perheen saataville) =
jarjesti ryhmatoimintaa

Neuvoloissa kavi
moniammatillista tydotetta
ohjaavia terveydenhoitajia

Hankkeen aikana kerattiin
palautetta lapsilta ja perheilta
sekd koulun henkildkunnalta

Pyrittiin Kiinnittamaan huomio
lapsen danen kuulemiseen

Luotiin asiakasprosessi joka
koostuil 4 vaiheesta
{sitouttamis-, intentiivi-,
siityma- ja seurantavaihe) ja
taydennettiin konsultaatiolla >
Moniammatillisuus

Kesto 6-12 kKK
MNuori arvioi hoitoprosessin
kulkua “tilannearvio-

mittariston™ avulla

Hankkeella oli oma

Koettiin ettd konsultaatioiden
onnistumisesn vaikutti
lahipalvelutydntekijdiden
kokemus ja ammattitaito

Laadittiin strukturoitu
esitietolomake, joka toimii
konsultaatiopyyntona (laaditaan
yhdessa perheen kanssa)

Lapsen danen kuuleminen
perhepalavereissa kehittyi ja
koettiin ettd perheiden
osallistaminen ja mukaan
ottaminen padtéksentekoon vei
asioita eteenpain

Huomattiin terveydenhoitajien
ylikuormittuneisuus ja ajanpuute
joka vaikeutti uusien
tyomenetelmien kayttoonottoa

MNuoret kokivat hyvinvointinsa
sdilyneen ennallaan tai
edenneen positiiviseen suuntaan
ja kokivat tulleensa kuulluksi

MNuorten koulutydskentely parani

Perheiden arjen jaksaminen
vahvistui

4 vaiheinen asiakasprosessi
tydomallia pidettiin hyvana
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Kehra - lastensuojelun
kehittamisverkosto
paakaupunkiseudulla

(Siltala 2010)

Aidon vuorovaikutuksen
tukeminen hoidossa

Etsid parasta mahdollista
lastensuojelun toimintatapaa
kussakin
toimintaymparistdssa

Asiakastydn kehittdminen

Oppilaitoksen ja
lastensuojelun yhteistydn
lisaaminen

Luoda verkosto joka kehittaa
lastensuojelun kaytannon
opetusta

Opetuksen ja tutkimustiedon
yhteisvaikutuksen
siitdmistakaytanndn tyohon

Helsinki, Espoo, Vantaa
lastensuojelun
moniammatillinen tiimi
Helsingin yliopiston
sosiaalityon yksikko
(hlékunta+opisk)
Padkaupunkiseudun
ammattikorkeakoulut
Socca (sosiaalialan
osaamiskeskus)
Lastensuojelun Praksis-
opetus- ja
tutkimusklinikkaverkosto

anviointisuunnitelma

Tehtiin tiimityota ja tarjottiin
apua usein perheen kotona

Vuorovaikutusta tehostettiin
yhteiselld toiminnalla nuoren
kanssa (leirt ja retket)

Jarjestettiin tydryhmille
teematyopajoja, joissa
toteutettiin ajatusten ja
kokemusten vaihtoa

Lahiesimies mahdollisti
tydyhteison kehittamiseen
tarvittavat rakenteet (lupa ja
aika oman tydn tutkimiseen)

Lahiesimies pyrki luomaan
hankkeelle otollisen
innovoivan ilmapiirin

Jarjestettiin uuden kaytanndn
opetusta yliopisto- ja amk-
opiskelijoille

Teematydpaja-mallia pidettiin
hyvana Ja edelleen kehittamisen
arvoisena

Huomattiin etta kehittamistyota
on hyva toteuttaa osana arjen
perustydta

MNahtiin tarkedna panostaa
jatkossa oppilaitosten ja
lastensuojelun yhteistydta, jotta
tydskentelysta tulisi entista
suunnitelmallisempaa ja lapsia ja
vanhempia osallistavampaa
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Kehikko - avoimen
varhaiskasvatuksen
kehittaminen

(Kehikko —hanke 2003-2011)

Koota kunnan, seurakunnan,
jarjestajen ja yksityisen tahon
avoimen varhaiskasvatuksen
toimijat kehittamaan avointa
varhaiskasvatusta

Henkildstdn osaamisen
kehittdminen

Asiakkaan osallisuuden ja
vaikuttamismahdollisuuden
lisdaminen seka lasten
kehityksen ja
vanhemmuuden tukeminen

Yhiteistydn kehittaminen

“Mie ite” -ryhmien
kehittdminen neuvolaan 1-3
vuotiaiden vanhemmille

Antaa tukea vanhemmille
kasvatuskeskusteluissa joita
he hakevat neuvolan
terveydenhoitajilta

Antaa keinoja perheille
kuinka he pystyvat
ohjaamaan lapsia
selviytymaan erilaisista
tunteista

Lapsen ja perheen
hyvinvoinnin tukeminen
erotilanteissa

Kaakkois-Suomen, Etela-
Karjalan ja Kymenlaakson
maakunnat ja sosiaali- ja
terveyspiin (Eksote),
Lappeenrannan neuvolat,
seurakunnat, jarjestdt, Etela-
Karjalan kesdyliopisto ja
Ediva Oy

Koottiin avoin
varhaiskasvatusverkosto
etsimAan alueellisia
kehittamistarpeita ja tekemaan
toimenpide-ehdotuksia

Otettiin huomioon alueen
asukkaiden ja palvelujen
kayttdjien tarpeet

Jarjestettiin teemaryhmia 8-10
vanhemmalle (5 krt +
seuranta)

Osallistettiin vanhempia
ryhmissa vertaistuen avulla
{kuulumisten vaihtoa ja
kokemuksia)

Annettiin kotitehtavia

Jaettiin Perhekoulu-kasikirja ja
aiheeseen liittyvda materiaalia

Kehitettiin Mie ite-ryhma-
mallia ja tyoparitydskentelya
{tyGtekijat ohjasivat toisiaan)

Varhaiskasvatuksen toimijat
kavivat vertaiskaynneilla toisen
varhaiskasvatuksen
palveluihin/verkostoihin

Kartoitettiin henkildkunnan
koulutustarvetia

Palautteen mukaan vanhemmat
kokivat hydtyneensa
vertaistuesta seka ryhmien
ohjaajien kanssa kaydyista
keskusteluista

Vanhemmuus vahvistui ja usko
omiin kykyihin oman lapsen
chjaajana kasvoi

Mydnteinen vuorovaikutus
lapseen lisdantyi

Nama elementit edesauttoivat
lasten mydnteisen kehityksen ja
hyvinvoinnin edistymista

Perheasioidenyksikkd
perustettiin eroasioiden
auttamiseksi

Varhaiskasvatuksen tydntekijat
kokivat saavansa tukea perheen
erofilanteiden kohtaamiseen
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Kouvolan
perhepalveluverkosto- hanke

(Kehikko -hanke 2009-2011)

Luoda “lapset puheeksi™-
neuvonnallinen tydmalli

Perheiden tukeminen
vaikeissa tilanteissa

Kouvolan
perhepalveluverkosto

Tavattiin perhetta ja nostettiin
esille lasta suojaavia tekijdita
ja lapsen vahvuuksia sekad
kartoitettiin huolenaiheita 1-2
tapaamiskerran aikana

Tarvittaessa jarjestettiin
perheneuvonpito

Jarjestettiin koulutusta ja
tyopajoja tyontekijoille

Psykiatrinen sairaanhoitaja
tydskenteli
kouluterveydenhuollon tukena
"psyykkari-toiminta”

Tydntekijat saivat tukea
toiminnalleen perheiden kanssa
ja pitivat mallia hyvana tuen
muotona perheille

Tydpajat koettiin tarkeiksi avuksi
menetelmien kayttédnotossa
mutta tydpajoihin osallistuminen
oli resurssipulan vuoksi
haasteellista




Taulukko 2: Lapsen aani -osahankkeissa mukana olleet toimijat
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KUNNAT SAIRAANHOITOPIIRIT [OPPILAITOKSET |JARJESTOT

Espoo Etela-Karjalan sosiaali- ja terveyspiiri | Arcada Erkka erityislasten vanhempien
Hamina vertaistukirghma

Helsinki Helsingin ja Uudenmaan Diakonissalaitos ( Diak )

Hyvinkaa sairaanhoitopiiri Helsingin yliopisto Duo-projektiyFamilia Club ry
Imatra

Inkoo Kuopion yliopisto Etela-Karjalan perhetyon
Jarvenpaa kehittamisyhdistys

Kauniainen Kymenlaakson

Karjalohja Ammattikorkeakoubu Etela-Kyminlaakson

Karkkila perheasiainneuvottelukeskus
Kerava Laurea Ammattikorkeakoulu

Kirkkonummi Folkhalsan

Kotka Metropolian

Kouvola Ammattikorkeakouhu Kalliolan nuoret

Lappeenranta

Lemi Saimaan ammattikorkeakoubu Katupalveluyhdistys Kartsa
Lohja

Luurmaki Kouvolan seurakunnan lapsityd
Miehikkala

Mantsala Kymenlaakson ensi-ja
Nummi-Pusula turvakotiyhdistys

Nurmijarvi

Parnikkala Lappeenrannan seurakuntayhtyma
Pomainen

Pyhtaa Mannerheimin Lastensuojeluliitto
Rautjarvi

Ruokolahti Pelastakaa lapset ry
Savitaipale

Siuntio Pesapuu ry

Taipalsaari

Virolahti Suomen vanhempainliitio
Vantaa

Vihti Vaestolitto
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