Kotisatama - Tiedonkulku

Kulttuurin ja hyvinvoinnin innovaatioprojektit, syksy 2014

Kotisatama

Kotisatama on yli 48-vuotiaille tarkoitettu yhteisollisyyteen perustuva
kerrostalo, joka on nousemassa Kalasatamaan. Talo valmistuu kesalla 2015.
Meidan tehtavanamme oli suunnitella heille sujuva tiedonkulku. Asiakkaat
toivoivat tiedonkulun olevan paperitonta.

Tiedonkulun suunnittelu

Saimme toimeksiantoamme varten tietoja Kotisataman sisaisesta
tiedonkulusta asiakkallta, heidan antamista materiaaleista seka tuleville
asukkaille tehdysta kyselysta.

Tiedonkulkukaavio

Innovaatioprojektimme lopputuotoksena teimme Kotisataman asiakkaille
tiedonkulkukaavion, tiedotepohjan seka yhteenvedon asukkallle tehdysta
kyselysta. Tiedonkulkukaavion keskeisia tekijoita ovat arkiryhmat, asukas ja
asukasyhteiso seka se, miten tieto valittyy heille. Tiedonkulkukaaviosta ja sen
selityksesta on nahtavissa, mita tietoja kulkee, mita kautta ja keiden valilla.

Kotisataman tiedonkulkukaavio

@ »( TALOYHTIO

Aktllwset Seniont Ry

Taln}.rhtlnn hallitus

ISANNOITSIJA
Hanasteryhman vetaja
Omat
Tllavaraukset <: Muut
Yhieiset
ARI{IRYI-IMAT

) Ruockailuihin
Ruokalistat " jjmoittautuminen

|

Salla Karhunen TH12S1

Nora Vehkamaki TH12S1

Valmis tiedonkulkukaavio Sami Tamminen TH11S1
Maaro Niskanen SS512S1
Sanni Partanen TH12S1
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