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= Metropolia Ammattikorkeakoulun monialaiset
innovaatioprojektit.

= Minno-projekteissa kohtaavat opiskelijat eri
koulutusohjelmista seka tyoelaman
yhteistyokumppanit. Innovaatioprojekteissa etsitaan
kaytannon ratkaisuja tyoelaman tarpeisiin.
Tarkoituksena on uudistaa ja kehittaa palveluita,
toimintatapoja ja tuotteita yhteistyossa
tyoelamakumppanin kanssa.

(http://www.metropolia.fi/palvelut/innovaatioprojektit/)
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Sosiaalinen organisointi

Tiimin jasenet Annele Makeld
annele.makela@metropolia.fi

Csilla Firon projektityontekija, tiedottaja

csilla.firon@metropolia.fi

projektityontekija Veera Vainio
veera.E.vainio@metropolia.fi

Jenni HyvOnen projektityontekija

jenni.hyvonen@metropolia.fi

projektityontekija Essi Vuorinen

essi.vuorinen@metropolia.fi
projektityontekija
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Ryhmamme vastaanottama haaste ja tilaaja

Projektin tilaaja: Haaste:

Aktilviset Seniorit ry Asiakas toivoi tutkimustietoa uuden

e Yhdistys rakennuttaa asuinyhteison sosiaalisen
Kotisatama-nimisen organisoinnin tueksi.

yhteisollisen kerrostalon
Helsingin Kalasatamaan.
Kotisatama on tarkoitettu yli
48-vuotiaille.
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Tutkimustietoa kerattiin rynmadynamiikasta, konfliktien ratkaisusta,
motivaatiosta, tyoyhteison kehittdmisesta ja yhteisodllisesta asumisesta.

Ideointivaiheessa paadyimme yhdessa asiakkaan kanssa tuottamaan
materiaalipaketin ja jarjestamaan yhteisoillan tuleville asukkaille.

Asiakas toivoi saavansa tukea erityisesti arkiryhmien toimintaan, kuten
konfliktien ratkaisuun ja ennaltaehkaisyyn. Arkiryhmat ovat talon sisalla
toimivia pienryhmia, jotka huolehtivat vuorotellen talon toista ja
yhteisruokailun jarjestamisesta.
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Projektin tuotos

Materiaalipaketti ja yhteisdilta Kotisataman tuleville asukkaille

e Materiaalipaketti on 35-sivuinen kirjallinen tyo, joka sisaltaa
toimintaohjeita, kaytannon harjoituksia ja tiivistettya teoriatietoa.

e Yhteisdillassa esitellaan tuleville asukkaille tydkaluja
pienryhmatoimintaan. Myos muut projektiryhmat esittelevat
tuotoksiaan talon jarjestelmiin ja tiedonkulkuun liittyen. Yhteisoéilta

jarjestetaan 27.11.2014.
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Lopettam;;r_ Ryhmaytyminen
Mika on Meidan \
sujunut? toimintatavat
———. Arklryhma on Kotlsf";_tta}massa
toimiva pienryhm4, joka omalla
Yhdessa vuorollaan hoitaa talon
tekeminen — arkiaskareita, kuten ruoanlaittoa
yva

TR ja yleisten tilojen siivousta.

Kaverin motivointi

/ Kuvassa esitellaan tutkimustiedon
pohjalta kehittamamme suositus
arkirynméan toimintavuodeksi.

Siivous

Kuva 1. Arkiryhman vuosi
ﬂ?’ tekija: Annele Makela, 2014
Metropolia




Projektin plussat ja miinukset

+ _
e rajattu aihe e rajattu aihe
e Kotisatama-projekti e alussa aiheemme
mielenkiintoinen tuntui abstraktilta
e asiakas ollut lasng, e kesti kauan saada
kannustava ja avoin Konkreettinen kasitys
opputuotoksesta
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Ryhmaty0 — kuinka onnistui?

e Ryhmalaiset samalla aaltopituudella ° z : i
e Yhteisty5 sujunut helpost Itsenalngn tyoskentely aiheutti
e Yhteistyé sujunut myGs ilman johtajaa al_y__ssa h'_ﬁman
e Projekti on edennyt omatoimisesti paallekkaisyyksia
* Rentoa ja hauskaa tyontekoa e Projektiryhmien valinen
° \(:querizlguumorla, mutta ty6t on tehty yhteistyc'j ei toteutunut
e Sitoutuneet ja itseohjautuvat opiskelijat tOIVOtunIaI_SeStI o
e Projektiryhmien tapaamiset pitdneet o harvoin yhteisia

opiskelijat ajan tasalla siitd, missa tapaamisia

menna&n e Tydmme on tuntunut erilliselta
e Valitut tiedottajat pystyivat sopimaan muihin projektin ryhmiin

4

ryhmien yhteiset tapaamiset
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tukevatko projektit toisiaan,
loytyyko yhtymakohtia?




Sisainen ja ulkoinen viestinta

Asiakas
e Yhteydenpito on ollut mutkatonta
o On saatu helposti yhteys
o Asiakas on ollut lasna tilannekatsauksissa, jolloin keskustelu on ollut luontevaa

Muut projektiryhmat
e Yhteisia tapaamisia ollut satunnaisesti
e Emme ole aina olleet perilla missé vaiheessa muut ryhmat ovat
o Ratkaisuna voisi toimia ryhmien yhteinen facebook-ryhma, jolloin yhteydenpito olisi
vaivatonta

Tiimin jasenet
e Jokaviikkoisissa tapaamisissa tehty tilannekatsaus

e L&hes paivittdainen yhteydenpito facebookin kautta
e TyoOstetty projektia yndessa “projektiperjantaisin”
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=  Opimme, etta projektisuunnitelma selkeyttaa ja jasentaa ajatuksia ja
ideoita ja antaa raamit projektin toteuttamiselle.

=  Opimme, etta yhteisty0 ja kommunikointi on tarkeaa projektin
etenemiseksi, seka asiakkaan etta projektiryhman kesken.

= Opimme paljon uutta yhteisdllisesta asumismuodosta.

=  Opimme lisaa ryhman toiminnasta teoriassa.

= Saimme tyodkaluja ryhman toiminnan edistamiseen.

=  Opimme, etta ajatukset on ilmaistava selkeasti.

= Opimme “epavarmuuden sietokykya”.

= Kannatti osallistua projektiin, joka on osittain oman osaamisalueen
ulkopuolella — uusia nakdkulmia.

= Kehittamistyossa/projektissa osaamisen yhdistaminen mahdollistaa

useampien nakokulmien huomioimisen.
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e Eri projektit vaativat eri maaran tyotunteja — tavoitetuntimaaran
suhteuttaminen? — tavoitteet edella

e Vastuuopettajat ajan tasalla vaadittavista tehtavista, aikataulut ja
toteutukset selvilla jo hyvissa ajoin (loppuseminaarin muoto jne)

e Koulun vaatimia tehtavia voisi selkiyttaa; miksi useita samoja asioita

kasittelevia tehtavia (posteri, pp-esitys jne)? — mitkd ovat tehtavien
tavoitteet? Voisiko tehtavia muokata projektin luonteen mukaisiksi
(tarkoituksenmukaisuus)?
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Kiitettava (5) Hyva (4-3) Tyydyttava (2-1)

Projekti- ja verkosto- Opiskelija soveltaa ansiokkaasti
osaaminen projekti- ja verkostotytskentelyn
perusteita ja osaamistaan
alueellisessa, valtakunnallisessa
tai kansainvalisessa
kehittamistyossa.

Yhteistoiminnallisuus, Opiskelija analysoi ja kehittaa
ryhmaty6-, neuvottelu- ja monipuolisesti yhteisty6- ja
viestintdosaaminen viestintdosaamistaan
yhteisollisessa
kehittdmisprosessissa ja
paatoksenteossa. Opiskelija
osaa tulkita yhteistoiminnallista
neuvottelukulttuuria ja rakentaa
sitd muiden toimijoiden kanssa.

Asiantuntijaosaaminen Opiskelija analysoi ja kehittda
asiantuntijaosaamistaan ja tuo
sen moniasiantuntijuuteen
perustuvaan toimintaan.

Ongelmanratkaisu-, Opiskelija kehittdd muiden
kehittdmis- ja uudistamis- toimijoiden kanssa

osaaminen kaytanndallisia, luovia ja
innovatiivisia ratkaisuja,
toimintatapoja tai palveluja, joilla
vastataan metropolialueen
monimuotoisiin tarpeisiin.

Opiskelija kayttaa projekti- ja
verkostotydskentelyn perusteita
ja osaamistaan alueellisessa,
valtakunnallisessa tai
kansainvélisessa
kehittamistydssa.

Opiskelija kayttaa
tarkoituksenmukaisesti
yhteistyo- ja
viestintdosaamistaan
yhteisollisessa
kehittamisprosessissa ja
paatoksenteossa. Opiskelija luo
yhteistoiminnallista
neuvottelukulttuuria muiden
toimijoiden kanssa

Opiskelija hytdyntdd omaa
asiantuntijaosaamistaan ja tuo
sen moniasiantuntijuuteen
perustuvaan toimintaan.

Opiskelija kehittaa toimijoiden
kanssa kaytannollisia ratkaisuja,
toimintatapoja tai palveluja, joilla
vastataan metropolialueen
monimuotoisiin tarpeisiin.

Opiskelija tietéda projekti- ja
verkostotydskentelyn perusteet.
Opiskelija tunnistaa projekti- ja
verkosto-osaamistaan

Opiskelija kayttaa yhteistyo- ja
viestintdosaamistaan ja hyddyntaa
niitd kehittamisprosessissa ja
paatoksenteossa.

Opiskelija tunnistaa ja osaa
maaritella omaa
asiantuntijaosaamistaan ja tuo sita
osittain moniasiantuntijuuteen
perustuvaan toimintaa.

Opiskelija on mukana kehittdmassé
toimintatapoja tai palveluja.



Kotisatamalle materiaalipaketti ja yhteisOilta

- Ty6elaman haaste: tukea uuden yhteisdllisen kerrostalon asukkaiden
sosiaaliseen organisointiin

= Materiaalipaketti: koottua tietoa yhteison rakentumisen tueksi

= Yhteisoilta: opiskelijoiden jarjestama tilaisuus, jossa esitellaan projektin
tuloksia ja sovelletaan yhteiséllisyydesta koottua tietoa, tavoitteena
tukea Kotisatama-yhteison rakentumista

= Tilaaja/yhteisty6kumppani: Aktiiviset Seniorit ry

= Annele Makela: toimintaterapia, Csilla Firon: musiikkipedagogiikka,
Essi Vuorinen: optiikka, Jenni HyvOnen: toimintaterapia, Veera Vainio:
sosiaaliala

= Ohjaava opettaja Mikael Soini

@Z’Zmpolia

Annele Makel&, Csilla Firon, Essi Vuorinen, Jenni Hyvonen, Veera Vainio
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Nde maailma uusin silmin
See the world with new eyes

Metropolia

Metropolia Open Innovation
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