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Vapaaehtoistoiminnasta oppiminen
YHTEISTYON LAHTOKOHTIA

Taman lomakkeen tavoitteena on helpottaa Metropolia Ammattikorkeakoulun sosionomikoulutuksen ja
vapaaehtoistoimintaa jarjestavan organisaation yhteistyota jarjestettaessa 4. harjoittelua, jossa oppiminen
toteutuu vapaaehtois- tai kansalaistoiminnan kontekstissa. Sitéa kaytetddn osapuolten kaytanteiden ja
odotusten selkeyttamisessa seka opiskelijoille tiedottamisessa.

Lomakkeen tarkoituksena on kuvata yhteistyon lahtékohtia, ei velvoittaa osapuolia. Tiedot kirjataan niin
yleisella tasolla, ettei niité tarvitse paivittda vuosittain. Yhteistybkumppanin toivotaan ilmoittavan
Metropoliaan, kun sen toiminnassa tapahtuu merkittdvia muutoksia tai yhteyshenkilé muuttuu, jotta tiedot
voidaan paivittaa. Lomakkeita yllapidetaan julkisesti osoitteessa [tahan lisataan wiki-sivun osoite].

Helsingin kaupungin sosiaali- ja terveysvirasto

Miia Pulkkinen, puh. (09) 310 46940, vapaaehtoistoiminta@hel.fi

Yhteyshenkilon tehtavina ovat yhteydenpito ja kyselyihin vastaaminen
harjoitteluun liittyen seka opiskelijoiden ohjaaminen eteenpain eri yksikdihin
heidan toiveidensa pohjalta.

Jokaisessa yksikdsséa on oma vapaaehtoistoiminnasta vastaava tyontekija, joka
toimii opiskelijan ohjaajana ja tukena varsinaisessa toiminnassa. Tama tyontekija
on tyypillisesti esim. palvelutalon tai asukastalon sosiaaliohjaaja.

24.9.2014

Helsingin sosiaali- ja terveysvirastossa toimii talla hetkella n. 1 700 vapaaehtoista
eri tehtavisséa ympari kaupunkia. Olemme iso organisaatio, jonka on mahdollista
tarjota erilaisia ymparistdja ja tehtavia opiskelijoiden harjoitteluun. Suurimmassa
osassa yksikoista vapaaehtoistehtavat ovat raatalditavissa jokaisen kiinnostuksien
mukaan — péaset siis itse vaikuttamaan siihen, mita haluaisit tehda!
Vapaaehtoisena paaset tutustumaan erilaisiin sosiaalialan kunnallisiin
tydymparistoihin ja tarkastelemaan sen toimintaa vapaaehtoisen naktékulmasta.

Vapaaehtoiset toimivat mm. ikdihmisten, mielenterveys- ja paihdekuntoutujien,
pitkaaikaissairaiden ja tyottdmien parissa. Vapaaehtoisia toimii palvelutaloissa ja
monipuolisissa palvelukeskuksissa, asukastaloissa, paihdekuntoutusyksikdissa ja
terveysasemilla. Syksylla 2014/kevaalla 2015 on mygs tarkoituksena aloittaa
toiminta vammaisten parissa.

Vapaaehtoistehtavana voi olla esimerkiksi jonkin ryhman ohjaajana tai
apuohjaajana toimiminen, tapahtumien suunnittelu ja niiden toteutuksessa
mukana oleminen, ulkoilukaverina tai ystavana toimiminen, tietokoneen kayttssa
opastaminen, esiintyminen/séestaminen tai lehden lukeminen aaneen.

Harjoitteluun sopivia yksikdita on lukuisia eri puolilla kaupunkia, joten voimme
tarjota useille opiskelijoille paikkoja samanaikaisesti, opiskelijoiden toiveista
riippuen.

Vapaaehtoistoiminnan nettisivut [0ytyvat taalta:
http:/www.hel.filwmww/Helsinki/fi/sosiaali-ja-terveyspalvelut/tule-
mukaan/vapaaehtoistoiminta/ . Sivut ovat viela tyon alla ja tiedot paikoin
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puutteellisia. Parhaiten saat lisétietoja ottamalla meihin yhteytta
vapaaehtoistoiminta@hel.fi

Ei erityisia opintovaatimuksia. Kiinnostus ja innostus toimintaan riittavat, jokainen
perehdytetaan ennen toiminnan aloittamista.

Harjoittelun ajankohta, kesto ja sitovuus/intensiivisyys ovat raataloitavissa
opiskelijan toiveiden mukaan, valitusta vapaaehtoistehtavasta riippuen.

Toiminta on mahdollista aloittaa mihin aikaan vuodesta tahansa. Mikali toiveissa
on jonkin ryhméan ohjaaminen, aloitus kauden alussa (syyskyy/tammikuu) on
hyodyllisinta. Harjoittelua voi suorittaa hieman yksikdsta riippuen niin paivisin,
iltaisin kuin viikonloppuisin tai loma-aikoina (esim. palvelutalot ovat auki vuoden
ympari, mutta asukastalot kiinni kesdaikaan).

Opiskelija/vapaaehtoinen voi toimia tehtavasta riippuen joko saanndéllisesti (esim.
ryhmé&n ohjaus viikoittain) tai satunnaisesti (esim. retkilla ja tapahtumissa
auttaminen tai satunnainen ulkoiluapu). My6s sitoutumisen aste vaihtelee,
ystavatoimintaan tai ryhman ohjaamiseen toivotaan sitoutumista pidemmaksi
aikaa, mutta tarjolla on paljon myds kertaluontoisia "keikkatehtavia”.

Jokainen vapaaehtoiseksi tuleva haastatellaan ja perehdytetddn toimintaan.
Perehdytyksessa kaydaan lapi vapaaehtoisen roolia, vapaaehtoistoiminnan
periaatteita ja pelisdantoja seka kyseisen yksikon toimintaa ja kaytanteita.
Keskustelun yhteydessa selvitetdaan, mitka ovat vapaaehtoisen (opiskelijan)
toiveet ja mietitdan yhdessa, millainen tehtava voisi sopia. Ennen
vapaaehtoistehtavan alkua kirjoitetaan sopimus, jossa vapaaehtoinen sitoutuu
noudattamaan tiettyja periaatteita, kuten vaitiolovelvollisuutta.

Opiskelijoilla on mahdollisuus osallistua vapaaehtoistoiminnan perusteet-luennolle
seka vapaaehtoisille tarjottuihin lisdkoulutuksiin. Perusteet-luento pidetaan
keskitetysti yleensa syyskuussa seka tammi-helmikuussa. Tilaisuudessa kaydaan
l&pi mm. vapaaehtoistoiminnan historiaa, vapaaehtoisen roolia, pelisaantdja seka
vuorovaikutusta ja hyvaa kohtaamista. Lis&koulutusten teemat vaihtelevat
(aiheina esim. muistisairaudet, apuvalineet tai vapaaehtoisen vinkit yndessa
tekemiseen).

Tilaisuuksia jarjestetaan keskitetysti kaikille sosiaali- ja terveysviraston
vapaaehtoisille seka yksikdittain isoimmissa taloissa. Keskitettyihin
koulutuksiin/tilaisuuksiin kaikki kilnnostuneet ovat tervetulleita, siis myés muut
opiskelijat. Yksikon siséisten tilaisuuksien kohdalla tilannetta on katsottava
tilaisuuskohtaisesti.

Yhteyshenkil6 voi lahettaa sovittaessa koululle vapaaehtoistoiminnan syys- ja
kevatohjelman, josta nakyvat kauden keskitetyt koulutukset ja tilaisuudet.

Ei erityista tiedotettavaa. Jokaiselle opiskelijalla/vapaaehtoisella on oma nimetty
ohjaaja, joka vastaa samalla koko talon vapaaehtoistoiminnasta. Vapaaehtoisille
jarjestetaan saanndollisesti yhteisia tapaamisia, virkistysta ja lisdkoulutuksia, minka
lisdksi ohjaajan henkilokohtainen tuki on aina kaytettavissa.

Ei erityista tiedotettavaa. Arviointi ym. kaytanndista voidaan sopia joustavasti
tarpeen mukaan.
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