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OHJELMISTOLIIKETOIMINTA
Opintojakso 6
Palveluiden markkinointi, 50p

Lue Palvelumuotoilu.pdf ja kirjoita sen perusteella 2-3 sivuinen normaalin asiakirjastandardin
mukainen teksti seuraavista otsikoista:
1) Miten nykyinen ty6si liittyy palveluihin (sisdinen/ulkoinen palvelutehtava)?

2) Miten palvelumuotoilun periaatteita voitaisiin hybédyntda omassa tydssasi / oman
tydnantajan tarjoamien palveluiden kehittamisessa?

3) Minkalaisia ajatuksia palvelumuotoilu-teksti heratti sinussa ajatellen erityisesti
ohjelmistoalaa ja digitaalisia palveluja?
Ohjeistus:
- Painotukset saa valita itse.
- Tehtava palautetaan 31.3. mennessa Tuubiin.

- Ennakkotehtavien lyhyet, 5 min, esitykset suullisesti opintojakson alkaessa 7.4.

- Nimea vastaustiedosto omalla nimellasi seuraavasti: OLI _0J6_ SukunimiEtunimi

Ennakkotehtavan arviointi:
Arviointi: Hyvaksytty / Hylatty.
Opintojakson arvioinnissa ennakkotehtdvan painoarvo = 10%.



