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Johdanto

Tietojirjestelmid on usein lihdetty kehittdméan kun ilmennyt uusia tarpeita tiedon kisittelemiseksi.
Usein tietojirjestelmai ja palveluja on pidetty irrallisina kokonaisuuksia ja on ajateltu, ettd niiden
tuottamia tietoja kaytetddn vain kyseisessa jarjestelmissi. Myohemmissa vaiheessa on kuitenkin todettu,
ettd palvelun tuottamia tietoja tulisi hyédyntdd my6s muissa paikoissa, jolloin tietoja on lihdetty
siirtimain ja/tai dublikoimaan jirjestelmien vililld. Jarjestelmit ovat lisiksi paisuneet, koska niille on
madritelty ajan saatossa lisdd tarpeita ja tarpeet ja palvelut on pyritty rakentamaan olemassa oleviin
jarjestelmiin, jolloin jarjestelmien vilille saattaa syntya paillekkaistd tietoa samasta tietoyksikosta.

Miksi nykyinen arkkitehtuuri muodostaa haasteita?

Nykyarkkitehtuurin yllipitiminen ja kehittiminen tulee tulevaisuudessa entista kalliimmaksi, koska
nykyisessa arkkitehtuurissa jarjestelmien vilille joudutaan rakentamaan sitd enemman yhteyksid, mita
enemmin kokonaisuudessa on jirjestelmia. Lisaksi tilla arkkitehtuurilla ei pystytd valvomaan riittivin
hyvin tiedon eheytti jirjestelmien vililla.

Uutta palvelua kehitettiess, sithen joudutaan luomaan entistd enemmin yhteyksid muihin jirjestelmiin.
Mikali haluttaisiin vaihtaa joku olemassa oleva jirjestelma, niin sen vaihtamisessa jouduttaisiin
varautumaan pidemmilld aikavililld entista suurempiin kustannuksiin, koska jirjestelmain on luotu
aikojen saatossa paljon riippuvuuksia ja tiedon siirtoja / tiedon lukemista eti jitjestelmien vilille.

Riskien ja kustannusten arviointi on lisiksi erittdin haasteellista tulevaisuudessa, koska arkkitehtuuri on
niin monimutkainen. Esimerkiksi tydmaarien ja kustannusten arviointi uutta jarjestelmai luotaessa tai
vanhaan jirjestelmid kehitettdessd voi kdyda niin, ettd joko jarjestelmitoimittaja tai tietohallinto ei pysty
ottamaan huomioon kaikkia niitd riippuvuuksia, joita on aikojen saatossa jarjestelmien vilille luotu.

Tiedon eheys

Talld hetkelld tietoa joudutaan siirtimédin monen eri jarjestelmin valilld. Tama atheuttaa mm. tiedon
dublikoitumista, jolloin on mahdollista, ettd sama tietoyksikké voi esiintyd monella eri tavalla riippuen
mistd asiaa kysytddn. Ts. nykyinen arkkitehtuuri mahdollistaa sen, ettd tiedot eivit ole cheita.

Kiytinnon esimerkkejé ja seurauksia

Tama atheuttaa mm. tyGresurssien turhaa kdyttéad. Esim. jos opetussuunnitelma esiintyy erilaisena OPS-
editorissa kuin Vuosisuunnittelussa, joutuu asiaa usein selvittimiin sekd koulutuspiillikkd, suunnittelija
ja tietohallintoyksikko. Nama ongelmat ovat tallikin hetkelld konkreettisid ja olemassa olevia.

Taman lisaksi mm. raporttien laatiminen erilaisista tiedoista on haasteellista tai mahdotonta, jos tieto on
erilaista eri paikoissa ja ei ole tietoa siitd kumpi tiedoista on oikeaa. Lisaksi tiedon koostaminen
raportiksi monimutkaistuu, koska eri asioita joudutaan kysymain eri jirjestelmista.

Tietoturva

Nykyinen arkkitehtuuri heikentda tietoturvaa, koska ei pystytd olemaan tdysin varmoija siitd, mita erilaisia
tietoja jirjestelmien vililld liikkuu ja tiedon litkkumista ei pystytd tiittdvain hyvin monitoroimaan ja
selvittimaan. Nykyisessa arkkitehtuurissa on lisaksi riskiné se, ettd kaikkia yhteyksia ei ole suojattu
samoilla tavoilla, jolloin on mahdollista, ettd tiettyjen yhteyksien vililld saattaa piilld tietoturvariskeja.
Jérjestelmien yhteydet on toteutettu erilaisilla teknologioilla, jonka vuoksi yhteyksien suojaaminen
samalle tasolle on haasteellista.



Tietojen kiytto eri jarjestelmissi & tietojen siirtymisen seuranta

Talld hetkella jarjestelmit joutuvat joko siirtimain tietoja muille jirjestelmille tai jarjestelmille tuotetaan
tietoja eri paikoissa. Téstd atheutuu mm. se, etté tietyilla hetkilld jarjestelmilld ei ole kdytossa kaikkia niitd
tietoja mitd ne tarvitsivat.

Kiytinnoén esimerkkeji ja seurauksia

Esimerkiksi uusi opettaja ei ole kiyt6ssa kaikissa jirjestelmissd, koska tietoa ei pystyta siirtimdin
riittdvan nopeasti. Toinen esimerkki on mm. opinnon syntyminen. Kun opinto tehdédin se ei ole saman
tien vuosisuunnittelun tai Winhan kdytettivissa, jolloin opinnosta ei voida tehda toteutusta.

Lukujirjestyksien suunnittelu

Tilld hetkelld lukujirjestyksid el pystytéd laatimaan riittavalld tarkkudella, koska suunnitteluvilineilld ei ole
tietoa siitd, mitd ovat esimerkiksi toteutusnumerot ensi lukuvuonna. Tama tieto syntyy
vuosisuunnittelussa, mutta tietoa ei edes siirretd sihkoisesti suunnitteluvilineisiin vaan tieto joudutaan
kaivamaan "kisin" jirjestelmasta.

Tietojirjestelmit jotka hyodyntivit koostettua tietoa (esim. EHOPS & lukujirjestyksen
suunnittelu)

Jarjestelma on erittdin haasteellinen toteuttaa nykyisella arkkitehtuurilla, koska se tarvitsee tietoja
monesta eri tietoldhteestd ja sen tuottamia tietoja joudutaan siirtimiin moneen eri jirjestelmain. Jos
viline toteutetaan nykyiselld arkkitehtuurilla se lisidksi atheuttaa 1. otsikon mukaisia ongelmia.

Hyvin monet eri jarjestelmit tarvitsevat tietoja erilaisista organisaation resursseista, kuten henkil6ista,
tiloista ja budjeteista/rahallisesta resurssista ja esimerkiksi kustannuspaikoista.

Tiedon omistaa useimmissa tapauksissa yksi jarjestelma, mutta tietoa ei joko pystyta siirtimain muiden
jarjestelmien kdyttoon tai tietoja joudutaan dublikoimaan jirjestelmien vililld, jolloin himartyy kayttajilla
tieto siitd, kumpi jarjestelmi tiedon omistaa ja missa jirjestelmassd muutoksia tietoihin saa tehdi / voi
tehda.

Esimerkki

Jos esimerkiksi tilan tiedot muuttuvat ja/tai tiloja tulee uusia, niin mihin muutokset tehddin ja miten
tiedot valitetddn muiden jitjestelmien /organisaation kiytettaviksi.

Raportointi

Nykyiselld arkkitehtuurilla joudutaan hakemaan raportointia varten tietoja monesta eri tietoldhteesti ja
tietoja joudutaan koostamaan. Lisiksi osa tiedoista on ristiriitaisia, koska sama tieto esiintyy monessa
muodossa eri jitjestelmissa, jolloin on raportoijan vastuulla selvittid kumpi tiedoista on oikea. Tami
atheuttaa mm. kasvanutta tyoresurssien kayttod ja lisiksi pienentdd raporttien luotettavuutta.

Tulevat palvelut ja niiden aiheuttamat haasteet

On odotettavissa, ettd tulevaisuudessa tietoja joudutaan vaihtamaan korkeakoulujen kesken seka lisiksi
erilaiset yhteistybmuodot muiden eurooppalaisten korkeakoulujen vililld kasvavat. Till6in voi olla
erittidin haasteellista vastata naihin haasteisiin nykyiselld arkkitehtuurilla, koska se ei sellaisenaan tue sita.
Sen lisdksi tulisi ottaa huomioon my6s Euroopassa luotavia standardeja ja mm. raketti hankkeen
linjauksia. Nykyiselld arkkitehtuurilla tietojen siirtiminen tai raportointi em. esimerkeistd on erittiin
hankalaa.



Kuvaus nykyisestd arkkitehtuurista
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Tamd palvelu hakee
tietoja lahestulkoon
kaikista yllimainituista
tietolahteistd, joten sille
ei ole piirretty yhteyksia
kuvan selkeyttamisen
vuoksi

Ylla olevassa kuvassa nykyiset palvelut ja niiden véliset yhteydet on piirretty oranssilla ja mustalla.
Kuvan alalaitaan on piirretty niita palveluita sekd palveluiden vaatimia tietoléhteita, joille on
esitetty tarpeita kehittaa lahitulevaisuudessa harmaalla ja sinisilla vareilla.

Kuten ylld olevasta kuvasta huomataan, on nykyinen arkkitehtuuri jo nykyiselladn hyvin haastava
ylldpitda ja kehittdd, koska riippuvuuksia jirjestelmien valilldi on paljon. Tdmi tarkoittaa sitd, ettd yhteen
jarjestelmiin tehty muutos vaatii muutoksia my6s kaikkiin niihin jirjestelmiin joihin se on yhteydessa.
Jos nykyisen arkkitehtuurin péille rakennetaan niitd palveluita, joille on esitetty tarpeita ja joita
mahdollisesti kdynnistetddn, aiheutuu siitd se, ettd jirjestelmien viliset riippuvuudet kasvavat
entisestdan. Lisdksi tulee huomioida, ettd uusien jrjestelmien tuomat muutokset tulee ottaa huomioon
my0s niissa kaikissa olemassa olevissa jarjestelmissa, joithin uusilla palveluilla tulisi olla yhteys.



Testauksen tavoitteet

Testauksen tehtivini oli selvittdd onko SOA-konsepti (Service Oriented Architecture) toimiva ja
toteutettavissa oleva malli Metropolian tietojarjestelmien jirjestelmaintegraatio-ongelmien

ratkaisemiseksi.

Palvelukerros PoC testauksen (Proof Of Concept ) konkreettisena kohteena oli selvittda voidaanko
nykyiset vuosisuunnitteluun liittyvit palvelut uudistaa siten, ettd nykyiset "hdmihikki"-integraatiot
poistetaan ja palvelut kytketain kdyttimaan palvelualustaa. Vaikka testaus kohdistui jarjestelmien
vilisten integraatioiden toteutuksen, tulokset antavat viitteitd my6s varsinaisen litketoimintalogiikan
toteuttamisesta palvelurajapintaa hy6dyntamalla.

Testauskohteeksi valittiin Tuubin toteutuksen suunnitteluun liittyvin palvelun eli Totsu- palvelun
uudistaminen, koska sithen liittyy nykyisessi muodossaan useita integraatioita eri jarjestelmiin.

Testaukseen osallistuivat Tomi Blomqvist ja Simo Tiainen Metropoliasta sekid Eero Manninen
toimittajan (Eduix ) edustajana. Testauksessa tarvittavat skeemat ja niihin liittyvit impletoinnit teki
Tuukka Puumala yhteistyossd Tapio Ekholmin kanssa.. Valtaosa raportin sisillostd on syntynyt PoC
prosessin aikana, josta olen sen kostanut.

Alustavassa selvitystydssa kartoitettiin mahdollisia palvelualusta tuotteita ja teknologioita,
joista seuraava taulukko on yhteenvetona:

Tuote Lisenssi Tuetut Referenssien Teknologia Muuta
standardit maara
OpenESB Common Java Business Useita kymmenia Java Netbeans siséltaa hyvat
Development Integration (JBI, referensseja graafiset tyokalut
and SOAP, WS-* listattuna integrointiin ja palveluiden
Distribution tuotteen sivuilla toteuttamiseen. 43
License JBI-komponenttia.
(CDDL)
Version 1.0 Seuraava versio tullaan
nailla nakymin rakentamaan
OSGl-teknologian
paalle (). Project Fuiji
JBoss ESB SOAP JBossESB-sivujen Java Perustuu Jbossin JIMS-
ESB GNU General mukaan :"in use by a teknologiaan (JBoss
Public License, v. large insurance messaging)
2.0 company for 3
years"
BizTalk Kaupallinen. SOA Net
Apache Apache SOAP, WS-* Java Axis 2-tuotteen paalle
Synapse license rakennettu
Version 2.0
MuleESB Common SOAP Yksi kaytetyimmistéa Java .
Public Open Toimii yhdesséa JBI-standardia
Attribution source -ESB tukevan
License tuotteista tuotteen kanssa
Version 1.0
(CPAL)
ServiceMix Apache Java Business Yksi kaytetyimmista Java 24 valmista JBl-omponenttia
license Integration (JBI), Open
Version 2.0 hallintaan tuki source -ESB
JMX-teknologialle tuotteista.
Kéaytdsséa apachen
sovelluspalvelimessa
Geronimossa.
WSO02 Apache SOAP, WS-* Java Perustuu Apache Synapse -

Enterprise Service Bus

license Version 2.0

tuotteeseen




Testauksessa paatettiin  nojautua JBI

1.0 standardia tukeviin

tuotteisiin,

koska niiden

yhteensopivuus, odotettavissa oleva elinkaari ja soveltuvuus Metropolian teknologia-arkkitehtuuriin
on todenndkdisesti paras. Talla perusteella testattaviksi palvelu/integraatio-tuotteiksi valikoituivat

OpenESB ja ServiceMix.

Palvelualustalle asetettavia yleisid vaatimuksia erilaisten skenaarioiden

kautta

Termit

SOA, Service Oriented Architecture, palvelukeskeinen arkkitehtuuri

Palvelu, joukko yhteenliittyvid toimintoja, esim. opintosuunnitelman hakupalvelu.

Palvelualusta, tictojirjestelmi joka liittdd palvelut yhteen.
Komponentti, palvelun toteutus.
Jarjestelmi, palvelualusta ja sithen kiintedsti liittyvdt muut tietojirjestelmat

Skenaariot eri roolien nakokulmista

Palvelun kehittija

Palvelun kehittaja tarkoittaa sitd tahoa, joka vastaa uuden palvelun kehittimisesti, hankkimisesta tai
kayttéonotosta tai joka osallistuu varsinaiseen kehitystyohon.

Tilanne

Vaatimus

Ongelma jos vaatimus ei
toteudu

PoC tulos

Yksittainen palvelu on ollut
kaytéssa 6 vuotta ilman etta
palvelua on jouduttu kertaakaan
muuttamaan. Palvelu

tarjoaa rajapinnan ja tata vasten
on tehty 8 kriittista integraatiota,
joiden tulee olla jatkuvasti
toiminnassa.

Palveluun on tarkoitus tehda
uusia ominaisuuksia seka
laajentaa ja muuttaa palvelun
ulkoista rajapintaa.

Palvelun uusi versio on voitava
asentaa

tuotantoon vanhan tilalle siten,
ettd vanhaa

rajapintaa vasten tehdyt 8
integraatiota

sailyvat ehjina asennuksen
jalkeen ilman

muutoksia integraatioihin ja
mahdollinen

péivityskatko on mahdollisimman

lyhyt.

Palveluiden kehittaminen
vaikeutuu merkittavasti. Yhden
palvelun péivitys voi tuoda
mukanaan huomattavan
maaran piilokustannuksia.

Yksittéisen palvelun rajapintaa ja
palvelun olinpaikkaa on
mahdollista muuttaa ilman etta
siitd koituu ongelmia siihen
liitetyille integraatioille. Todettu
tekemalla abstrakteja
palvelukuvauksia, joihin muut
palvelut voivat liittya. Palvelun
toteutus voidaan piilottaa taysin
muilta palveluilta.

Liiketoiminta muuttuu ja tata
varten tarvitaan uusi palvelu
tukemaan uutta tarvetta.
Palvelulle 16ytyy valmis
komponentti, mutta se on
toteutettu eri tekniikalla/eri
kielella kuin muut alustaan
littyvat palvelut

Palvelu on voitava liittaa
palvelualustaan

vaikka palvelun toteuttava
komponentti on

tehty eri tekniikalla kuin milla
olemassa olevat komponentit on
tehty.

Palvelua varten taytyy kehittaa
uusi komponentti vaikka tarjolla

olisi valmis koeteltu komponentti.

Pahimmassa tapauksessa
komponentit
voidaan ostaa vain tietylta
toimittajalta.

ESB-tuotteeseen on saatavilla
useita komponentteja(binding
component), joilla voidaan
kytkeytya erilaisiin
rajapintoihin/protokolliin. Testattu
mm. tiedosto, tcp/ip, http, soap,
jdbc, ejb -komponentteja.
Komponentin kayttddnotto vaatii
integraatiossa hyvan
dokumentaation/tuen tyokaluille,
koska sisaltavat spesifeja
konfigurointeja. JBI-komponentit
ovat teoriassa liitettivisséa toiseen
JBl-standardia tukevaan
tuotteeseen, mutta kéytannossa
kirjastoristiriidat estavat
komponentin siirtdmisen tai
siirtémiseen liittyy riski rikkoa
alustan toiminnallisuus.

Jarjestelmaan ollaan tekemassa
uutta palvelua, joka toteutetaan
koostamalla olemassa olevia

Jéarjestelmasta voidaan luoda
testiympéaristd sekéa olemassa
olevia palveluita vastaavat

Tuotantoon asennetaan
virheellisesti toimivia
komponentteja

Alustan palveluita on helppo
korvata testaukseen tarkoitetuilla
"stub"-palveluilla. Bpel-moduulissa




palveluita.

Palvelun toiminta tulee testata
kunnolla muita palveluita vasten
ennen sen tuotantoon
asennusta.

testipalvelut. Testien aikana
tietovirtaa palveluiden valilla
voidaan tarkastella.

on mukana lokitusominaisuus,
jolla on mahdollista tehda
palvelimen lokiin tulostuksia
muunnettavista sanomista. PoC-
projektin aikana toteutettiin myos
oma loki-palvelu, jolla voidaan
tehdé keskitettya lokitusta
tietokantaan. Tietovirtaa on
mahdollista seurata erillisilla
tuotteilla, mutta PoC projektin
aikana ndita ei ehditty tarpeeksi
testaamaan.

Palvelun kehittéja on tekemassa
uutta hakupalvelua, mutta ei
tied& etta sellainen on jo
olemassa.

Palvelualusta voidaan listata
siiheen liitetyt

palvelut ja niiden
toimintaperiaatteet.

Tehdaén péaallekaisia palveluita,
jolloin yllapidon méaara ja
kustannukset kasvavat.

Palvelimen hallintaliittyméasta
nékee kaikki asennetut
komponentit seka niiden
palvelukuvaukset.

Palvelun kehittaja tekee uutta
palvelua ja huomaa etta
palvelussa voitaisiin hyodyntaa
olemassaolevia palveluita.
Olemassaolevat palvelut eivéat
kuitenkaan tarjoa ulkoista
rajapintaa.

Palvelualustaan on voitava tehda
palveluita siten, ettd muut
palvelut voivat hyddyntaa
helposti palvelun tarjoamia
rajapintoja. Vanhojen
jarjestelmien on pystyttava
kommunikoimaan palvelualustan
kanssa tietokantayhteyden tai
siirtotiedoston avulla.

Tehdaén péaallekaisia palveluita,
jolloin yllapidon maara ja
kustannukset

kasvavat.

Liittyméakomponenttien(Binding
component) avulla on mahdollista
julkaista palvelurajapinta
tukeutuen siirtotiedostoihin tai
tietokantatauluihin.

Palvelualustan kehitys ja tuki
loppuu. Palvelualustaan on
liittetty lukuisa méaara palveluita
ja integraatioita.

Palvelualusta voidaan vaihtaa
toiseen

tuotteeseen kohtuullisella vaivalla
jailman

etté palveluita joudutaan
tekemaan

uudelleen.

Uusi palvelualusta ja integraatiot
joudutaan toteuttamaan alusta
alkaen,

jolloin kustannukset ovat erittain
suuret.

Teoriassa onnistuu JBI-standardin
avulla. Kéytanndssa nykyisilla
tuotteilla taméa ei ole mahdollista
tai siirtdmiseen liittyy suuri riski.
Ongelma liittyy kirjastoristiriitoihin.
Seuraavan sukupolven tuotteissa
tdhan on tulossa parannus OSGI-
teknologian my6ta.

Palvelun kehittdja on tekeméssa
integraatiota, joka johon liittyy 5
palvelua. Palveluiden rajapinnat
eivat tue transaktioita. Palvelun
kehittajan tulee olla varma etta
héirion sattuessa integraatio ei
jaa virheelliseen tilaan eika tieto
paase vaaristymaan.

Palvelualustaan on voitava tehda
transaktionaalisia palveluita ja
palvelualustan on tuettava
hajautettuja transaktioita.

Monimutkaisia integraatioita ei
voida tehda tai yllapito vaikeutuu
merkittavasti. Integraation
testaaminen on

vaikeaa ja vauriolahtokohta
kasvaa.

Kokeiltu transaktionaalisuutta
OpenESB:ssé olevan bpel-
komponentin avulla. Transaktiot
suhteellisen uusi ominaisuus bpel-
moottoreissa. Saatu transaktiot
kuitenkin toimimaan, mutta
tuotantokayttda ajatellen liikaa
ongelmia. Palveluita
suunniteltaessa huomioitava
integraatioprosessit vs.
liketoimintaprosessit. Transaktiot
soveltuvat lyhytkestoisiin
integraatioprosesseihin ja
prosessiin liittyvien rajapintojen
taytyy myos tukea transaktioita.
JOS palveluiden rajapinnat eivat
tue transaktioita ei
transaktionaalisuutta voi
saavuttaa(korkeintaan
kompensaatiota voidaan tehd&)

Palvelualusta ei toimi odotetulla
tavalla.

Palvelualustaan liittyvan
dokumentaation

taso tulee olla hyva seka
mahdollinen tuki

helposti saatavilla.
Palvelualustan toiminta
voidaan tarkastaa alustan
lahdekoodista ja

tarvittaessa voidaan suorittaa
pikakorjaus

itse palvelualustan lahdekoodiin.

Palvelut joudutaan tekemaan
toisin kuin on suunniteltu.
Palvelua ei voida toteuttaa.
Pahimmassa tapauksessa koko
palvelualusta joudutaan
vaihtamaan.

Dokumentaatio puutteellinen.
Integraatioissa iimenevia
ongelmia voidaan jéljittéa
konfigurointitiedostosta ja
lahdekoodista. Ongelman syyt
ovat paateltavissa ja usein
korjattavissa. Versiossa 2.2
ilmennyt huomattavan paljon
ongelmia netbeans-tyokalussa.
NetBeans-tytkalun kehitys tulee
myo6s loppumaan nailla nakymin
SOAn osalta.

On tehty uusi palvelu, joka on
tarkoitus asentaa tuotantoon.

Uuden palvelun asennus ei saa
aiheuttaa

kayttokatkoja muissa alustaan
liitetyissa

palveluissa.

Yll&pito vaikeutuu ja hidastuu.
Jarjestelmapaivitykset
vaikeutuvat.

Palveluita on mahdollista asentaa
dynaamisesti jos asennuspaketti
on eri. Abstraktien
palvelukuvausten toimivuutta
itsendisesti asennettavien
pakettien valilla ei ehditty
tarpeeksi testaamaan.

Komponenttien kehittdmiseen
tarkoitettu kehitystyokalu
toimii huonosti.

Komponentti voidaan
kehittaé/toteuttaa
usealla eri kehitystyokalulla.

Uusien palveluiden kehittdminen
on hidasta ja kallista.

OpenESB kehitykseen tarkoitettu
tydkalu (NetBeans) on liian
buginen. Osa palveluista jouduttiin




Komponentin

rakenteen tulee olla niin
yksinkertainen, etta sité voidaan
tarkastella ilman erityista
kehitystyokalua. Komponentin
onfiguraatiot ovat I0ydettévissa
nopeasti.

tekeméaéan aiemmalla versiolla.
Paketointi ja konfiguraatioit ovat
kuitenkin ymmarrettavissa, joten
periaatteessa paketoinnin voi
tehda muillakin tydkaluilla. Ajan
puutteen vuoksi paketointia eri
tydkaluilla ei testattu.

Palvelualustan yllapitdja

Palvelualustan yllapitdjalld tarkoitetaan tahoa, joka vastaa palvelualustan toiminnasta tai osallistuu sen

yllapitotyohon.

Tilanne

Vaatimus

Ongelma jos vaatimus
ei toteudu

PoC tulos

Palvelualustassa on tapahtunut
vakava
héiriétilanne.

Yllapitéjan tulee saada tieto
tapahtuneesta hairidsta.

Palvelun kayttokatkopitenee

Alustaan on mahdollista tehda
lokituspalveluita. Quality of
Service(QoS)-toiminnallisuutta
testattiin, mutta viestin
uudelleenlédhetysta ei saatu
toimimaan. Kokeiltu ajaa BPEL-
moottoria persistoidussa tilassa ja
havaittu ettd integraatiota
yritetd&n uudelleen mikali
viestinkasittelyssa tapahtuu virhe.
Tama voi kuitenkin myos
generoida dublikaattiviesteja
tietylle palvelulle, etenkin jos
transaktioita ei ole kaytdssa.

Yllapitéja on saanut viesti
vakavasta
hairidtilanteesta.

Yllapitaja voi nahda yhdesta
paikasta jarjestelman
kokonaistilan seka jarjestelmassa
tapahtuneet héiriét ja niiden
aiheuttajat.

Yllapito vaikeutuu ja aiheuttaa
pitkia
kayttokatkoja.

OpenESB:n bpel-moottorissa
prosessin viestit voidaan
persistoida, joillin ne on
|6ydettéavissa tietokannasta.
OpenEsb kirjoittaa lokia
palvelimen lokiin. Monitorointiin
littyvié tydkaluja ei ehditty testata
tarpeeksi. Periaatteessa
implementoitu lokituspalvelu
voitaisiin hyddyntaa keskitettyna
virheviestien tallennuspalveluna.

Yllapitéja A on saanut
ilmoituksen, ett&

palvelu A ei toimi oikein.
Yllapitéja B on saanut
ilmoituksen, ett&

palvelu B ei toimi oikein.
limoituksista ei

kuitenkaan née hairion syyta.
Palvelut A ja B on integroitu
kolmanteen

palveluun, joka aiheuttaa hairion
molemmissa jarjestelmissa.

Yllapitajat nakevat helposti
jarjestelmien valiset riippuvuudet
ja léytavat hairidnaiheuttajan
nopeasti.

Yllapitajat tekevat turhaan tyota
etsiessaan
h&irion syyté vaarasta paikasta.

OpenESB:ssa Bpel-prosesseista
on mahdollista generoida
dokumentteja. OpenESB:n
kehitystydkalut nayttavat
riippuvuussuhteet.

Palveluiden kayttd kasvaa rajusti.

Palvelualustan suorituskykya
voidaan lisata klusteroinnin avulla

. Koko palvelualusta
joudutaan vaihtamaan tai
osasta palveluita
luopumaan.

Ei ehditty testaamaan.

Palvelualustaan on kytketty uusi
palvelu,

jossa oleva vika aiheuttaa liikaa
kuormaa

palvelualustalle saannéllisin
véliajoin.

Palvelualustan hallintatyokaluilla
voidaan tarkastella palvelun tilaa
ja siihen liittyvi& tietovirtoja.

Ongelmien selvitys
vaikeutuu. Kynnys
asentaa uusia palveluita
tai paivityksia kasvaa

QoS-toiminnallisuuden avulla
tietyn rajapinnan kayttajakuormaa
voidaan rajata. Monitorointiin
tarkoitettuja tydkaluja ei ehditty
riittavasti testata.

Palvelu joudutaan paivittdmaan.
Palvelun

rajapintoja kayttaa kriittinen
integraatio, joka lahettéaa
palvelulle viesteja asynkronisesti.
Integraation taytyy pystya
toimimaan huoltokatkon ajan.

Palvelun paivityskatkos ei saa
aiheuttaa hairidtilannetta
integraatioihin mikéli kaytetaan
asynkronista tiedonsiirtoa.

Lis&a yllapitotyota ja kynnys
asentaa uusia

palveluita tai paivityksia kasvaa.

Bpel-moottorissa on mahdollisuus
tallentaa prosessin tila kasittelyn
ajaksi. Viestien korrelaatioita ei
ehditty testata. Viestien
korrelaatiolla iimaistaan avaintieto,
jolla persistoitu prosessi-instanssi
voidaan ladata uudelleen




muistiin(prosessit voivat olla
usean kuukauden kestoisia
liketoimintaprosesseja)

Jéarjestelmaan tehdaén tietoturva-
auditointi

tai epaillaan etta jarjestelmaan on
yritetty

tehda tietoturvahyokkays.

Palvelualustaan liitetyt palvelut ja
integraatiot voidaan listata ja
tarkastaa niiden nakyvyys
sisaverkon ulkopuolelle.
Palvelualustassa tapahtuvaa
tietovirtaa voidaan tarkastella.
Yllapité saa kokonaiskasityksen
jarjestelmassa kayttssa olevista
tietoturvaan liittyvista
teknologioista.

Riski hyokkayksen
onnistumisesta kasvaa,

jos tietoturvan varmistaminen
keskitetysti ei onnistu.

Asennettujen komponenttien
rajapinnat ovat ldydettavissa.
OpenESB:ssé& on mahdollista
myds disabloida tiettyja portteja
ulospéin, talléin palvelut ovat vain
kaytdssa palveluvaylan sisaisesti.
Testatttu siten etta tehty ejb-
palvelu abstraktin
palvelukuvauksen pohjalta ja
disabloitu palvelun http-portti.

Palvelimelle on asennettu 3
palvelua, jotka

on liitetty toisiinsa. Palvelimen
osoite

vaihtuu.

Palveluiden on pystyttava
olemaan yhteydessa toisiinsa
vaikka

palvelimen osoite vaihtuisi, iiman
ettd palveluita joudutaan
konfiguroimaan uudelleen.

Yllapidon méaara kasvaa.
Riski siihen, etta jokin
vanha palvelu hajoaa
muutoksen yhteydesséa
on erittain suuri.

Abstraktien palvelukuvausten
avulla palvelut eivat tieda
toistensa fyysista olinpaikkaa.
Suurta palvelukokonaisuutta ei
ilman ko. ominaisuutta pystyta
jarkevasti yllapitamaan.

Kiytetty testiprosessi ja PoC vaiheet

liitetadn palvelut OpenESB:hen

Raportoidaan PoC- projektin tulos

Vaihe 1:
[
e  OpenESB asennus
[
[
[ ]
tilanne
Vaihe 2:
[
[ ]
[ ]
[
[ ]
tilanne
Vaihe 3:
e muutetaan Toisun rajapintaa
[
[ ]
[ ]
[ ]
e Tulosten esittely
Aikataulu:

tehdddn Winha- rajapintaa kuvaava transaktionaalinen palvelurajapinta

(toive, olisi hyvi toteuttaa myos loki-palvelu)

vaihdetaan OpenESB ServiceMix- tuotteeseen

e 23.11.-27.11. ajalla jirjestetddn tekninen projektipalaveri

skeeman luonti opintojaksototeutusta varten, paitetty toteuttaa MP-kisitemallin pohjalta

nykyisen Toisun tietokannan ja HTTP-pyynnon liittiminen OpenESB:hen
toisu-portletin konvertointi kiayttimaan OpenESB:n tarjoamaa rajapintaa
testaus, aitheutetaan poikkeus kytkemalla Winha pois pailtd ja tarkastetaan integraation

tehddin tulevaa Toisu-rajapintaa kuvaava transaktionaalinen palvelurajapinta

testaus, atheutetaan poikkeus kytkemalla Winha pois pailtd ja tarkastetaan integraation

testaus, tarkastetaan miten palvelua kiyttavit toiminnot selvidvit muutoksesta

testaus, tarkastetaan miten helposti palvelut on siirrettivissd toiseen alustaan

e Joulukuu, Metropolian kisitemallinpohjalta skeeman implementaatio (Tuukka, Tapio)

e Joulukuu, Metropolia asentaa kehityspalvelimen joulukuun loppuun mennessi (Mikko

S./JKR)

e Tammikuu, projektipalaveri




Tammikuu, toisella viikolla OpenESB asennus (Eero M., Tomi B., Simo T.)
Tammikuu, kolmannella viikolla PoC-toteutuksen aloitus

Helmikuu, Metropolian pojekti-thmisten "rajapintakoulutus"

Viikko 5, PoC testaus valmis

projektipalaveri, yhteenveto

Viikot 7 ja 8 raportin valmistelu

Viikko 9, Tulosten esittely johtoryhmalle

Metropolian kisitemallinpohjalta skeeman implementaatio

PoC-projektia varten mairiteltiin yleiset skeemat, jonka avulla viestien rakenne standardoitiin
palveluiden vililld. Skeemat sijaitsevat education-planning projektissa.

Kiytettivit skeemat

Projektissa kaytettdvi tietomalli noudattaa mahdollisimman pitkille Raketti-hankkeessa tehtyja
tietomallimairityksid. Mairittelyty6 on parhaillaan kdynnissi, joten tdysin valmiita malleja ei ole vield
saatavilla. Lisdksi malli on mairitelty vasta kisitetasolle, joten toteutimme projektissa kiytettdvin XML-

skeeman. Skeeman toteutuksessa noudatetaan suositusta J[HS 170 Julkishallinnon XMI.-skeemat

Toteutetut skeemat ovat:

o Tietotyypit - yleisia késitteita kuten henkil6, rooli, kieliteksti (lokalisoitava teksti) ja laajuus

e Opinto - Opintojen tietomalli, sisaltad talla hetkell& ainoastaan Opintojakso-elementin

o Opintototeutus - Toteutusten tietomalli, siséltaa talla hetkella ainoastaan
Opintojaksototeutus-elementin


http://www.jhs-suositukset.fi/web/guest/jhs/recommendations/170

PoC pilotointiympéristo

PoC varten pystytettiin virtuaalikone poc.metropolia.fi, johon asennettiin seuraavat tuotteet:

OpenEsb v.2.2
NetBeans
Tehdyt konfiguraatiot:

Tallennettu MySQL-ajuripaketti sovelluspalvelimen lib/ext kansioon ja méaritelty
tietokanta-asetukset sovelluspalvelimen admin-liittymassa.

Moduulit:

ToisuEndpointimpl, toimii testirajapintana, joka tallentaa sanoman tiedot tietokantaan
WinhaEndpointimpl, toimii transaktionaalisena rajapintana, joka aiheuttaa
jarjestelmapoikkeuksen tietyn tyyppiselle viestille

totsuService, bpel-palvelu transaktionaalisen bpel-prosessin testaamiseen. Tarjoaa soap-
rajapinnan, jonka avulla viedaén tiedot kahdelle eri palvelulle.

RealizationStorageApp, paketoi totsuServicen asennuspaketiksi.

RealizationService, bpel-palvelu, joka palauttaa toteutuksen tiedot tietyn skeeman
mukaisena Toisun tietokannasta.

RealizationSearchServiceCompApp, paketoi RealizationServicen asennuspaketiksi

Versionhallinta:

trooper.metropolia.fi



PoC kuuluvien palveluiden toteutuksia:

Opiskelijarekisteripalvelu

Opiskelijarekisteripalvelulla tarkoitetaan Metropolian standardoidun toteutus-skeeman mukaisen tiedon
siirtdmistd konkreettiseen opiskelijahallintojirjestelmdin. Oiskelijahallintojirjestelmind Metropoliassa
on Winha joka tarjoaa alunperin Toisua varten tehdyn Web Service -rajapinnan toteutusten siirtimiseksi
Winhaan.

Kytkeytyminen Winhan rajapintaan

Winhan rajapinnan tekee erityisen ongelmalliseksi se, etti se el noudata tdysin XMIL-standardia SOAP-
viestin nimiavaruuksien mairittimisessia. Winha-rajapinta edellyttdd, ettd nimiavaruus pitdd olla
madriteltynd SOAP- envelopen lisiksi my6s itse lihetettivissa viestissd. Kaytinnossd kaikki standardia
noudattavat tyokalut optimoivat SOAP- envelopen generointia siten, ettd ylimadraiset nimiavaruuden
maaritykset poistetaan. Tdstd syystd toimivan SOAP- envelopen generointi on tehtiva hyvin matalalla
tasolla, jotta halutunlainen viesti voidaan muodostaa.

Rajapinnan epistandardina ominaisuutena voidaan nihda myos se, ettd virhetilannetta kuvaava
vastaussanoma palautetaan normaalina vastauksena, eikdi SOAP- envelopen fault-elementin detail-
osassa. TAmi ei ole varsinaisesti ongelma, mutta vastausviestind kéytetddn sisdltod, mikid ajatuksellisesti
kuuluisi eri paikkaan. Ongelmaksi timd voisi muodostua siind vaiheessa, kun ryhdytidin toteuttamaan
palveluja, mitkd my0s palauttaa aidosti jotain sisdltod, koska talloin joudutaan mairitteleméin
varsinainen vastaus ja virhesanoma samaan sanomaan.

Alla testatut liitymikomponentit (binding component) ja niihin liittyvit ongelmat. Lopuksi esitetidn
toimiva ratkaisu kytkeytya Winha-rajapintaan.

Liittymisestd Winha-rajapintaan.
SOAP-bindin component

Ongelmana SOAP- komponentissa on se, ettd lahtevd SOAP- envelope normalisoidaan ja nimiavaruus
madritys puuttuu halutulta tasolta. Koska lihetettivaid dokumenttia valitetddn kdytainnossa olio-
tietorakenteena, ei algoritmiin, mikd muodostaa xml-rakenteen merkkijonoksi, voi mitenkdin paista
kasiksi.

HTTP-binding component

HTTP- lilittymiakomponentille (binding component) on mahdollista luoda SOAP- envelopelle
halutunlainen merkkijonoesitys. Ongelmaksi muodostuu kuitenkin http-liittymakomponentille
vilitettdvin muuttujan tyyppi. Jos viestin lihettdd liittymakompontille merkkijonona, mairdytyy http-
pyynnon sisalto tekstityyppiseksi, mita Winha- rajapinta palvelin ei ota vastaan vairin tyyppisena
viestind. Jos muuttujan mairittdid XML:n4, niin viestissd olevat "<" ja ">" -merkit muutetaan
entiteettiviittauksiksi "<" ja ">". Koska http-pyynnon tyyppid ei voi muuttaa riippumatta http-
komponentille vilitettivin muuttujan tyypistd, on oikeanlaisen http-pyynnén luonti mahdotonta.

TCP/IP- binding component


https://wiki.metropolia.fi/display/palvelukerrospoc/Opiskelijarekisteripalvelu
https://wiki.metropolia.fi/display/palvelukerrospoc/Opiskelijarekisteripalvelu

Komponentti edellytti yllittien sisillokseen xml-muotoista viestid, jolloin tilld liittymikomponentilla
http-pyynnon mukaisen viestin generoiminen osoittautui mahdottomaksi.

Toimiva tapa kytkeytyd Winhan rajapintaan

Kytkeytyminen Winhan rajapintaan ei onnistunut edelld kerrotun mukaisesti milldan testatulla
liittymikomponentilla. Ainoaksi tavaksi keksimme toteuttaa kytkeytymisen EJB- komponentilla, mika
julkaistiin palveluksi openESB:n kiytt66n. Eli huonosti kiyttiytyvi rajapinta piilotettiin ("wrapattiin')
toimivan rajapinnan alle. Itse kytkeytyminen toteutettiin Apache Commons:in http-kirjaston avulla
kayttden suoraan http-protokollaa. Apachen http- rajapinat tarjosi mahdollisuuden mairita http
pyynnon sisillén tyyppi tdysin sisidllosta riippumatta, mikd mahdollisti http-liittymakomponentista
poiketen toimivan ratkaisun toteuttamisen.

Tama wripitty rajapinnan toiminta muutettiin alkuperaisesti rajapinnasta siten, ettd se palauttaa
virhesanoman SOAP- envelopen fault-elementin detail-osassa.

Opiskelijarekisteripalvelun logiikan toteutus

Opiskelijarekisterin logiikkaa (ts. Metropolian standardin skeeman muuntaminen Winhan- skeemaan)
ldhettiin toteuttamaan kahdella eri openESB:sta 16ytyvilld Moottorilla (service enginelld): XSLT service
engine ja BPEL-service engine.

XSLT-service engine component

XSLT-service engine:1ld voidaan tehdé palvelu siten, ettd voidaan miirittdd XSLT- muunnos lihtevin
viestin ja paluuviestin valiin. Néin tehden XSLT- service engine toimii siltana kohdejirjestelmin ja
kutsujan valissd, missé viestilitkenne kidy mennen tullen lipi XSL'T- muunnoksen. Johtuen Winhan
ongelmista tasta ratkaisusta luovuttiin, koska service enginen toimintaa on vaikea lokittaa. Tésta syystd
siirryimme kayttimaan BPEL-service enginea.

BPEL-service engine component

Opiskelijarekisteripalveluun liittyva logiikka on toteutettu BPEL- moottorilla siten, ettd varsinainen
skeemamuunnos tehdain XSLT- muunnoksella. Muunnos tehddin XSLT:1l4 sen takia, etti BPEL:n
tarjoamaa mappaystyokaluja ei voitu kayttdd wsdl:n puutteellisten skeema-mairitysten takia. Ongelmana
on se, ettd palvelun wsdl- kuvaus ei mairittele vastausviestin sisaltimia elementteja mitenkain, joten
niihin ei voi mitenkian BPEL- moottorissa viitata. XSLT- muunnoksessa voidaan viitata elementtiin,
vaikka sitd el skeemassa olistkaan méaritelty.

Virheen kaappausta BPEL- enginessi ei saatu kaytettivissa olevan ajan puitteissa toteutettua.
Tavoitteena oli, ettd virhesanoman sisilld palautettu virhesanoma olisi saatu ohjattua esim. tiedostoon.
ongelmaksi jii, ettd virheen palauttava muuttuja ei syysti tai toisesta alustunut catch- lohkossa, vaikka
catch.- lohko aktivoitui asianmukaisesti.

XSLT- muunnos ei huomio lihdeaineistosta kuin opinnon koodin ja toimipisteen. Nama kaksi kenttda
riittavat kuitenkin osoittamaan rajapinnan periaatteellisen toimivuuden. Muokkaamalla XSLT:ta
pidemmiille, voidaan kyseiselld toteutuksella saada aikaiseksi taysin toimiva siirto, mikali keskitetyn
skeeman ja Winha- rajapinnan skeeman vililld ei ilmene ristiriitaisuuksia (T4td en ole jarjestelmallisesti
varmistanut).



Asennusohje

Opiskelijarekisteripalvelu on riippuvainen kolmesta alla luetellusta PoC-repositoryn projektista.
Asennus tapahtuu ajamalla deploy komposiittiprojektille:
studentAdministration AdministrationServerComposition.

winhaWrapper3: E]B- pavulla toteutettu Winha- rajapinnan "wrippddvi" palvelu.
studentAdministrationService: BPEL moottorilla toteutettu varsinainen opiskelijarekisteripalvelu

studentAdministration AdministrationServerComposition: Kahden edellisen projektin sisaltava
komposiitti-projekti, mikd asennetaan palvelimelle.

Demo

Sy6tettivi aineisto voidaan kirjoittaa tiedostoon:

studentAdministrationService \inputFilesDataa\inputRealization.xml ja ajaa bat- tiedostolla
studentAdministrationService \inputFiles\siirralnputRealization.bat Winhaan. (Bat-tiedosto tekee
olennaisesti edelld mainitun tiedoston kopioinnin inputFiles- kansioon, miti
studentAdministrationService pollaa.



Palvelu Toisua varten

Moduulin tarkoituksena on testata miten Metropolian nykyisten jirjestelmien tietokannasta voidaan
hakea tietoa ja julkaista ne uudelleen kiyttden yleisid skeemoja.

Moduulin komponentit

= BPEL-prosessi, joka on yhteydessa Toisun kantaan tietokantakomponentin(database binding
component)avulla, muuntaa tietokannan tiedot yleisen skeeman mukaiseksi ja julkaisee
SOAP-rajapinnan

= totsu-portlet, joka hakee toteutuksen tiedot SOAP- rajapinnalta ja ndyttaa ne
kayttoliittymassa.

Tietokannan kytkeminen OpenESB:hen onnistui ilman ongelmia. Netbeans sisiltdd hyvit ja toimivat
tyokalut palvelun kiytté6nottoon.
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Transaktionaalisen palvelun testaus

Moduulin tarkoituksen testata OpenESB:n BPEL- moottorin kyky kisitelld transaktoita.
Moduulin komponentit:

= Transaktionaalinen EJB-tekniikalla toteutettu rajapinta, joka tallentaa viestin
tietokantaan(kuvaa toisu-rajapintaa)

= Transaktionaalinen EJB-tekniikalla toteutettu rajapinta(kuvaa Winha-rajapintaa), jos
viestissa tietty merkkijono, aiheuttaa Runtime poikkeuksen, jolloin transaktion tulee
peruuntua.

= BPEL-prosessi, joka ottaa vastaan SOAP-viestin, aloittaa transaktion ja kutsuu
jarjestyksessa ensin toisu-rajapintaa ja tdiman jalkeen winha-rajapintaa.

= Muutettu totsu-portlet lahettdméaan viesti OpenEsb:n julkaisemaan SOAP-palveluun

Testin kulku

Lihetetddn totsu-portletista viesti SOAP-palveluun
Saadaan vastaus ja tarkastetaan tietokannan tilanne
Todetaan etté tieto on tallentunut Toisu-pavelun tietokantaan

Lisdtadn lihetettdvain viestiin merkkijono "throw_exception", jolloin Winha-palvelun pitiisi heittaa
Runtime-poikkeus

Tarkastetaan sovelluspalvelimen loki, jossa kerrotaan transaktion epiaonnistuneen

Tarkastetaan etti tietoa ei 16ydy Toisu-palvelun tietokannasta


https://wiki.metropolia.fi/display/palvelukerrospoc/Transaktionaalisen+palvelun+testaus

Testin tulos

Transaktiotesti onnistui, mutta vaikka uudessa 2.2 versiossa voi konfiguroida tiedon(XAtransaction
attribute), jonka mukaan transaktioita luodaan, tiytyy sisddn tulevan viestin olla joko liitettyni
transaktioon tai BPEL -prosessi tiytyy kidynnistda toisen BPEL -prosessin sisaltd. Lisdksi BPEL -
moottori tulee olla konfiguroitu persistoituun tilaan sekd palvelurajapintojen taytyy olla
transaktionaalisia. Transaktion peruuntumisen jilkeen lokiin tuli my6s virheviesteja liittyen BPEL -
moottorin tietokantayhteyteen. Kyseisessa versiossa liikaa ongelmia transaktioiden toimintaan
saamiseksi, jotta sitd voisi suositella tuotantokayttoon.

WSDL Forts JBI Modules
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Yhteenveto

PoC- projektin aikana tehtiin integraatioita OpenESB tuotteella. Projektin aikana kiytettiin useita
protokollasidonnaisia komponentteja, joilla testattiin tuotteen integroitavuutta. Lahtokohta oli hakea
vastauksia aiemmin esitettyihin skenaarioihin ja integraatio-ongelmiin. Projektin aikataulua haittasi
huonosti toteutettu Winha- rajapinta, jonka kytkeminen OpenESB:hen osoittautui odotettua
suuremmaksi haasteeksi. Lisaksi uuden version tyokalut havaittiin liian bugisiksi tuotantokaytt6a
ajatellen ja projektin atkana toteutui yksi skenaarioissa mainituista uhkakuvista, tuotteen tulevaisuus on
kyseenalainen OpenEsb tuotteen tekijan SUNin myyminen Oraclelle. Toimittajasidonnaisuus
huomioitiin alusta alkaen ja testattaviksi tuotteiksi valittiin JBI- standardia noudattavat tuotteet.
Komponenttien siirrettivyyteen liittyy kuitenkin nykyisilld versioilla riskejd, kirjastoristiriidat, joten
kaytinnossa standardi ei talla hetkelld takaa toimivuutta.

Lukuun ottamatta OpenESB- tuotteeseen liittyvid ongelmia, SOA- konsepti todettiin toimivaksi ja on
toteutettavissa. Todettiin ettd ESB- tuotteen ja yleisen tietorakenteita kuvaavan skeeman avulla paastain
eroon jirjestelmien vilisista riippuvuuksista.

Projektien aikana kertyneitd huomioita

Palveluiden miirittelyissd on haasteena pitad palvelut sopivan kokoisina. Jos palvelut ovat liian pienid
(vksinkertaisia metodikutsuja), koosteisista palveluista saattaa tulla liian hitaita. Jos palvelut liian suuria,
uudelleenkaytettivyys laskee ja palvelun yllapito vaikeutuu, pienen korjauksen takia suuri joukko
toimintoja taytyy asentaa uudelleen. Jotkin toiminnot voivat olla liian hitaita tuotavaksi ainoastaan
palveluviylin kautta loppukayttajille. Huonosti toimiva ja maaritetty rajapinta vaatii kdytinndssd uuden
palvelun, jolla vain kdiritdan huonosti toimivan palvelun rajapinta toimivaksi.
Integraatiotuotteiden(OpenESb, ServiceMix, BizTalk) komponentteja ei helposti saa toimimaan
huonosti tehdyn rajapinnan(esim. Winha-rajapinta) kanssa. Palveluiden rajapintojen tulisi kdyttda
hiiriétilanteissa mahdollisimman standardia tapaa kuvata tilanne, esimerkiksi SOAP-sanoman fault-
elementti.

ESB-tuotteella on mahdollista saada viesti varmasti vilitettyd, Kaytinnossa tapahtuu niin ettd ESB pitdd
viestid tietokannassa lihetyksen ajan. TAmai ei kuitenkaan takaa tiedon virheettémyyttd, viesti voi tulla
hiiriotilanteesta riippuen palvelulle useampaan kertaan ja sotkea tiedonkulun. Ainoastaan hajautetut
transaktiot takaavat viestin lahetyksen vain yhteen kertaan.

Julkaistut rajapinnat tulee erottaa palvelun sisiisistd rajapinnoista. Huomioitava ettd tietorakenteet ovat
osa rajapintaa ja titd varten sovittava yleisesti kdytOssd olevat skeemat tietorakenteille. Julkaistujen
rajapintojen versiointiin ja yllipitoon tytyy olla selkeit kaytinnot.

Lyhyt yhteenveto tuloksista

e SOA- konsepti on toimiva ja toteutettavissa.

e palvelurajapinnan hyédyntiminen kannattaa aloittaa jirjestelmien vilisten integraatioiden
toteuttamisesta

e pitkikestoisiin prosesseihin liittyva liiketoimintalogiikan toteuttaminen vaatii lisdselvitysta

e lopullisen toteutusalustan valinnassa kannattaa vield odottaa, mutta tuotteen tulee kuitenkin
tukea JBI- standardia

e vaihtoehtoisena ratkaisumallina voi olla my6s SCA (Service Component Architecture)
specifikaatiota tukevat tuotteet, joita PoC:ssa ei testattu


http://wiki.eduix.fi/confluence/pages/viewpage.action?pageId=25003548

Riskeja nykyisen arkkitehtuurilinjan jatkamisessa

Raportoinnin vaikeus tulevaisuudessa

Tiedon eheys jatkossa

Riskit tietojen korpputoitumiselle

Uusien jirjestelmien integroiminen ja kehittiminen kallista
Vanhojen jirjestelmien uusiminen ja integroiminen kallista
Tietojen koostaminen ja hyodyntiminen haasteellista

Tietojen vaihtaminen muiden korkeakoulujen kesken haasteellista

Ehdotus konkreettisista jatkotoimenpiteista

e Jogican toimittamien rajapintojen uusiminen standardin mukaisiksi
e Rajapinta kiyttdjakoulun kdynnistiminen Metropoliassa projektipdillikéille, projektiin
osallistuville seka paattajille

e Skeematyota ja sithen liittyvaa impletointia tulee jatkaa ja laajentaa (my6s osallistumalla
kansallisiin hankkeisiin)



