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B |2 tkailu vuonna 2020

— faktaa ja fiktiota

1.1. Saatteeksi

Ennakointi, tulevaisuusskenaarioiden laadinta ja muu
tulevaan kehitykseen liittyvé tutkimusty6 kasvaa maail-
massa vahvasti. Myds matkailussa tehdaan tata tyota.

Pohjoismaat ja useat muut maat ovat laatineet omat
matkailuskenaarionsa.

Matkailun edistdmiskeskus laati muutama vuosi sit-
ten Suomen ndkdkulmaan liittyvan, matkailun pitkan ai-
kavalin kehitysvaihtoehtoja koskevan skenaarioraportin
yhteistydssa ulkopuolisten asiantuntijoiden kanssa. Se
julkaistiin loppuvuodesta 2004.

Jo pari vuotta raportin julkaisemisesta kavi kuiten-
kin ilmeiseksi, ettd sité tulee joiltakin osin tarkentaa.
Etenkin ne muuttujat, joiden perusteella pyritdéan arvioi-
maan, mika skenaarioista on toteutumassa, kaipasivat
tdsmennyksia. Lisdksi vuoden 2007 alusta on voimas-
sa Valtakunnallinen matkailustrategia, joka on otettu
huomioon skenaarioraportin uudistettua painosta kir-
joitettaessa.

Tamén paivitetyn skenaarioraportin alkuun on my&s
lisatty lahinna alan kirjallisuudesta ja tutkimusrapor-
teista poimittuja otteita ja ndkemyksia skenaarioista ja
trendeista.

Skenaarioita, trendianalyysejd ym. on laadittu ja
laaditaan niin Suomessa kuin maailmassakin runsain
mitoin koko ajan. Lahdeaineistoa on liki rajattomasti.

Valinta niiden vililla on erittéin vaikeaa, otoksen katta-
vuus jaé kiistanalaiseksi ja ristikkdisten ndkemysten pu-
ristuksessa on koetettava pasatya johonkin malliin, jot-
ta lukijaa ei saatettaisi aivan pydralle padstaan. Tassa
raportissa esitettyjen asioiden liséksi tai jopa sijaan voi
perustellusti luetella muita skenaarioita ja muita nake-
myksié.

Eri selvityksissa esille nostetut megatrendit myds
valikoituvat jossain maaérin kulloinkin pohdittavina ole-
vien asioiden mukaan.

1.2. Skenaarioraportin
laatiminen ja paivitys

Alkuperéinen skenaarioraportti laadittin MEKin ja ul-

kopuolisten asiantuntijoiden yhteistybn&d vuosina
2003-2004. My®ds raportin péivityksessa on ollut mu-
kana MEKin oman henkil6ston liséksi ulkopuolisia asi-
antuntijoita. On tdrkeda todeta, ettd skenaarioiden
laadinta ei ole ennustamista vaan ainoastaan tyéme-
netelmé. Puhtaasta ennustamisesta, jota voi kutsua
my6s arvailuksi, on runsain mitoin huvittavia esimerk-
keja, joista Mika Mannermaa luettelee roomalaisen in-
sindo6rin Julius Sextus Frontinuksen, joka kymmenen
vuotta ajanlaskun alkamisen jdlkeen julisti, etta tekni-
nen kehitys on saavuttanut huippunsa, eiké mitaén uut-

ta enéa voida keksia. Tai kuuluisan fyysikon, lordi Kelvi-




nin, joka ilmoitti vuonna 1895, etté ilmaa painavammat
lentévat koneet ovat mahdottomia. Liséksi monet muis-
tavat erdén suomalaisen vuorineuvoksen, joka muuta-
ma vuosikymmen sitten lausui, ettd Suomessa ei voi-
da valmistaa kannattavasti mitédén hevosta pienempaa.
Listaa voisi jatkaa vaikka kuinka pitkdéan eivatka taméan
paivdn ennustajat ole yhtdéan sen patevampia kuin ta-
kavuosien kollegansakaan.

Tulevaisuusajattelua vaaristavat lisdksi jo pohdin-
nan tasolla lukuisat asiat, kuten ajattelun luutumat ja
ansat, asioiden "osaaminen”, etenkin suomalaisille tyy-
pillinen ennakkoluuloisuus ja sitd myota uusia, kdan-
teentekevié ajatuksia laususkelevan luokittelu haihatte-
lijaksi, ja monet muut seikat.

Onkin hyva ottaa kéytton jokin menetelms, jolla tu-
levaisuuteen koetetaan tahyilla.

MEKin skenaarioty6ta alkuvaiheessa ohjannut Mika
Mannermaa maarittelee skenaariomenetelman nain:

Skenaariomenetelmilld luodaan loogisesti eteneva
tapahtumasarja, jonka tarkoituksena on nayttad, miten
mahdollinen, joko todenn&kdinen, tavoiteltava tai uh-
kaava tulevaisuudentila kehittyy askel askeleelta.

Tulevaisuusarvio voi myds vaikuttaa tulevaisuuteen
ja jopa itseensa. Tulevaisuutta luovat niin poliitikot, yri-
tysjohtajat kuin perheenaiditkin. Valtavaa "tulevaisuus-
massaa” ei kukaan voi hallita. My&s data on aina puut-
teellista.

Olipa tulevaisuuden tutkimusmetodi mik&d tahan-
sa, niin muutama peukalosdantoé on Mika Mannermaan
mukaan syyta pitda mielessa:

* optimaalinen pohja-aineiston koko on ratkaistava
tapauksittain; laaja aineisto ei sinénsé ratkaise
tuloksen uskottavuutta

* tarkat ennusteet voivat olla epaluotettavia; esi-
merkiksi talousennusteet menevat miltei saén-
nénmukaisesti pieleen jo lyhyella aikavalilla

* trendien extrapolointi johtaa yleensa vaardan tu-
lokseen, koska yhteiskunnallinen ja taloudellinen
kehitys monimutkaistuu ja siséltda murroksia ja
yllatyksia; silti trendeilld ja megatrendeilld on
oma merkityksensa

* ennusteet ja skenaariot ovat epatéydellisia

* tulevaisuusarvioita ei voi tehda ottamatta huo-
mioon arvoja

1.3. Toimintaymparisto ja ihminen

Ainoa pysyva asia on muutos. Odottamattoman tekijan
merkitys tulevaisuuden kehitykselle voi olla suuri. Tek-
ninen kehitys on huikean nopeaa - eihén siitd ole kuin

parikymmenta vuotta, kun vaikkapa kannykéat, kannet-
tavat tietokoneet ja Internet olivat kadunmiehelle tun-
tematon asia. Internet vietti 35-vuotispéividéan v. 2005.
Ensimmainen PC tuli kauppoihin 1980.

Ihminen itse ei kuitenkaan ole muuttunut kovinkaan
paljon, vaan hdn harhailee kivikauden perusmindnéan
hammentyneend yha vinhemmin muuttuvassa maa-
iimassa, jota han ja hanen lajitoverinsa muuttavat ja
murtavat, pdiva péivéalta yha rajummin.

Ei ole kovin vaarin vaittaa, etta ihminen on oikeas-
taan vain pilannut maapalloa. Rahan ja vallan tavoitte-
lu, usein tosin verhottuna johonkin hyvédén asiaan, on
tuhonnut luontoa, kasvikuntaa, eldinkuntaa, ilmastoa ja
paljoa muuta, mika alun perin oli maapallolla ihan kun-
nossa. Nyt ihminen sitten - osin vastahakoisesti - yrit-
téé edes jarrutella tuhojensa etenemista.

Tiede ja tekniikka ovat toki tehneet valtavasti hyvéa-
kin. Esimerkiksi monet ennen hengenvaaralliset taudit
ovat nykyaan vain viikon antibioottikuuri. Samoin teknii-
kan siunaukset ovat moninaiset, liki maarattomét.

Kummallekohan puolelle vaaka aikanaan enemman
kallistuu, etujen vai tuhojen? Vaikkapa muutaman vuo-
sikymmenen kuluttua. On jopa viitetty, ettd seuraava
suursota kaytaisiin puhtaasta vedesta.

Futurologi Martin Rees katsoo teoksessaan "Our
Final Century”, ettd ihmiskunnalla on vain noin 50 %:n
mahdollisuus selviytyd edes vuoteen 2100.

1.4. Mikda megatrendi on

Megatrendi on yhteiskunnan rakenteita syvallisesti
muuttava, vadjadgmaton muutosvoima, usein globaali il-
mio. Se etenee suhteellisen autonomisesti ja sen pe-
rimmaisia syitd on vaikea eritelld. Se on suuri linja, jolla
tarkoitetaan ilmi6ta tai ilmidkokonaisuutta, jolla on tun-
nistettava suunta ja jonka uskotaan jatkuvan saman-
suuntaisesti tulevaisuuteen (Mannermaa).

Megatrendia voi verrata isoon jokeen, joka virtaa vé-
liin nopeasti, valiin hitaasti. Siin& voi olla akanvirtojakin.
Silti sen virtaaminen on ndhtdvissi ainakin jonkin mat-
kaa seka yla- etta alajuoksulle pain ja on oletettavissa,
ettd se virtaa eteenpdin pidemmalle kuin se nakyy.

Megatrendin seuranta voi koskea sekd megatren-
dia itsedan (pysyvyys, laajuus ja kesto) ettd yhteiskun-
nan/-kuntien asemoitumista megatrendiin.

Megatrendeja tutkivat ja niista raportoivat mm. YK
EU, IMF, WB (World Bank), WTO, ILO, OECD ja mo-
net muut. Lisdksi useilla maailmanlaajuisilla organi-
saatioilla on térkeitd alaorganisaatioita, jotka osaltaan
tutkivat megatrendejé eri aloilta, kuten vaikkapa YK:n
alaiset WHO ja UNESCO.



Taulukko 1. Tilastoléhteet ja niiden positiot luotettavuuden ja ohjaavan vaikutuksen mukaan
Ennusteen janne 2v 6v 8v 10v  12v 16v  18v  20v
Luotettavuus ja Suuntaava ja
varmuus ohjaava vaikutus

KORKEA MATALA

A A
NYT
STATFI
VATT
ETLA
KTM
EK
SP
VM
Lyhyen aikavalin trendit 1-3 v
Eri maiden omat
ennakointi
organisaatiot
Lyhyen aikavalin trendit 3-5 v
EU
OECD
Megatrendit 5-15 v
IMF
WTO
ILO
WEF
IMB
ACUNU
WIDER
ITAA
Gigatrendit 15 v+
YK
Sosiopoliittinen tutkimus
Teknologiatutkimus
Tiedepoliittinen tutkimus
A\ \

MATALA KORKEA
Luotettavuus ja Suuntaava ja
varmuus ohjaava vaikutus
Ennusteen janne 2v 6v 8v 10v 12v 14v  16v  18v 20v
Selite: Vaaleanvihrea alue kuvaa trendeja, joita organisaatiot padasiassa seuraavat tai joihin

tuotetut tilastot erityisesti soveltuvat.

Lahde http://www.ek.fi/ek_suomeksi/tulevaisuusluotain/EIS.pdf

2. EKin maarittamia
megatrendeja

Elinkeinoeldaman keskusliton Tulevaisuusluotaimen
Osaamistarpeiden ennakointijarjestelmd -raportissa
luetellaan yksitoista globaalia megatrendid, jotka ovat
tiivistetysti:

* Kilpailukyky perustuu tuotekehitykseen ja inno-
vointiin kehittyneissé maissa

* Markkinat tayttyvét ja halpatyévoima vahenee
palkkaerojen tasaantuessa

Uudet markkinat edellyttavat keskiluokan kasvua
Logistiikan merkitys kasvaa edelleen, tuotanto
siirretdén yhd enemman ldhelle markkinoita
Perusammatit ja tuotanto siirtyvat kehittyneista
maista halpamaihin, mutta ne palaavat kehittynei-
siin maihin, kun palkka- ja investointiedut on
kaytetty loppuun

Lansimaissa hyvinvoinnin yllapito tulee vaati-
maan seka siirtotydvoimaa etté tehokasta kus-
tannusten hallintaa

Palvelusektori tulee kasvamaan, samoin kuin
vapaa-ajan palvelut ja niihin littyvat ammatit
Kulutusrakenteen muutokset kohti yksil6llisyytta
jatkuvat



* Energian, puhtaan luonnon ja raaka-aineiden
merkitys kasvaa poliittisesti, taloudellisesti ja
inhimillisesti

* Ekologiset muutokset aikaansaavat uutta tek-
nologiaa ja uusia markkinoita

* Nousevat teknologiat saavuttavat kriittisen pis-
teensa ja synnyttavat kokonaan uusia markkinoi-
ta sekd mahdollisesti muuttavat koko kaupan-
kdynnin ja talouden rakenteita

Voidaan mainita aivan esimerkin omaisesti ubiikkiyh-
teiskunta taikka u-yhteiskunta, mika tarkoittaa kaikkialla
lasna olevaa tietojenkésittelyd. Siind monia arkipaivan
asioita ohjaa ja avustaa tietotekniikka, jonka léasnédoloa
ei valttdmatta edes huomaa.

3. Euroopan
megatrendeja

Tunnettu tiedemies ja tutkija Adjiedj Bakas on laatinut
merkittdvan asiantuntijajoukon tuella teoksen "Mega-
trends Europe”. Tamén "Euroopan megatrendeja” -lu-
vun padosa nojautuu kyseiseen teokseen.

Bakas on méadrittéanyt seitseman megatrendia, jotka
vaikuttavat Euroopan kehitykseen. Hanen téhtdimen-
sd on osin jopa vuodessa 2050, kun MEKIin skenaari-
ot ulottuvat vuoteen 2020, joten kaikki Bakasin mega-
trendit eivat jatkuessaankaan vaikuta koko painollaan
vield vuonna 2020.

Nuo seitsemén Euroopan megatrendia ovat:
1. Euroopan vékiluku laskee ja Eurooppaan tulee
uusia vareja
2 Uusi heimoutuminen

w

Tekninen, hengellinen ja ympéristdllinen
vallankumous

Kansalainen karjessa

Uusi turvallisuuskésite

Argentiina suistui — entd Eurooppa

No oA

Kohti Euroopan kulttuurin uudistumista

Kaikkia naita referoidaan lyhyesti seuraavassa.

Sitd ennen kuitenkin voidaan todeta se kdytdnnds-
sé itsestdénselvyys, ettd maailmanlaajuiset megatren-
dit vaikuttavat myés Eurooppaan.

Maailmanlaajuisista megatrendeistéd Bakas katsoo
kahden olevan Euroopalle keskeisimpié. Ne ovat:

a. Uusi talousjarjestys, jossa USA menettdi ensin
taloudellisen ja myShemmin my6s sotilaallisen valta-
asemansa. Tilalle tulee kuuden maan rypas, johon kuu-
luvat USA, Japani ja BRIC (Brazil, Russia, India, Chi-
na).

Kiina ja Intia ovat kiistatta jo nyt merkittavia ja nope-
asti kasvavia talousmahteja. Jos ne vield joskus yhdis-
taisivat voimansa jonkinlaiseksi akseliksi, niiden vaiku-
tusvalta vain kasvaisi.

Matkailullisesti Kiina ja Intia ovat erittdin kiinnostavia.
Vaikka ennusteet niiden kansalaisten tulevaisuudessa
tekemien ulkomaanmatkojen méaristéa heittelevat aika-
moisesti eri tutkimuslaitosten kesken, niin suuntaa an-
taa osaltaan tieto, ettd kummankin maan matkustusky-
kyinen keskiluokka on kohta suurempi kuin Euroopan
koko vakiluku. Ven3ja on Suomelle jo nyt matkailulli-
sestikin huipputarkeé ja sen merkitys kasvaa kansain-
vélisestikin edelleen.

b. Ldnsi vastaan islam

Uskontojen aiheuttamia jannitteitd kasitelladn Euroo-
pan megatrendien yhteydessa jonkin verran tarkem-
min.

3.1. Euroopan vidkiluku laskee
ja Eurooppaan tulee uusia vareja

Euroopan vékiluku alenee todenndkdisimman vaeston-
kehitysskenaarion mukaan noin 90 miljoonalla ihmisella
seuraavan viidenkymmenen vuoden aikana. Alentunut-
ta syntyvyyttd ei korvaa piteneva elinikd eika siirtolai-
suus, vaikka siirtolaisuus tuleekin olemaan merkittavaa
ja vaikuttaa Euroopan vaeston vérillisyyden lisdéntymi-



seen, samoin kuin yha eksoottisemmista maista tuleva,
volyymiltaan kasvava turismi.

Euroopan véeston osuus koko maailmasta oli vuon-
na 2000 enai yksitoista prosenttia, ja vuonna 2050 se
ollee noin seitseman prosenttia. Tassa joukossa nuori-
so alkaa olla enda pieni osa vaestéa.

Liki kaikki Euroopan maat ovat tiané paivéna varus-
tautuneet eldkepommiin huonosti, osa erittéin huonos-
ti. Tama johtanee tarpeeseen leikata elékkeitéd ja nos-
taa eldkeikdd, mikd voi pienentdd suureksi arvioitua
matkailevien eldkelaisten madraa.

Ikdantymisen vaikutuksesta matkailuun 16ytyy kym-
menen Euroopan maan ja Vendjén osalta lisdé tietoa
my6s IPK:n laatimasta massiivisesta Generation Pro-
jectista, jonka tiivistelm& on tdmén raportin liitteena.

Kylméverisesti arvioiden védeston vahentyminen Eu-
roopassa sédstda luontoa, energiaa ja vetté.

Toisaalta yhd harvemman tydssékayvén tulee kye-
ta rahoittamaan kasvavat hoivakulut. Jos ihminen elda
keskim&iraisen mittaisen eldmin, niin hinen viimeis-
ten kymmenen vuoden hoivakulunsa ovat yhta suuret
kuin koko hdnen siihenastisen eldmansa vastaavat ku-
lut.

Nuorisoty6ttémyys ainakin véhenee huomattavas-
ti ellei kdytdnnossa poistu kokonaan. Erilaiset tekniset
laitteet tulevat korvaamaan merkittéavassd méarin mut-
kikastakin ihmisty6ta.

Mielenkiintoinen on my&s Bakasin oletus, ettéa kou-
lutetut eldimet saisivat vahvasti kasvavan roolin esimer-
kiksi kotiavustajina ym. hoivat&issa.

Yhteiskunnasta tulee merkittavéasti erilainen, kun
valtaosa ihmisistéa on idkkéita ja nuoria on véhan. Kir-
jailija Arto Paasilinna on kirjoittanut romaanin Ihmiskun-
nan loppulaukka. Siind han rakentaa kuvitelman, etta
lasten syntyminen olisi loppunut maailmasta kokonaan
ja vahenevén ihmiskunnan tarpeisiin kéytettaisiin puhu-
via hevosia. Esimerkiksi missikisat voittaisi 90-vuotias
ehdokas, kun nuorempia ei endi olisi olemassakaan.

Vaikka Paasilinnan teos on puhtaasti fiktiivinen, sen
leikkimielisen otteen takana on karmaiseva skenaa-
rio, joka nayttdd osuvan jossain maarin Bakasin tie-
teellisen pohdinnan kanssa yksiin. Keskeinen péaatel-
méa Paasilinnasta on, etta kaiken inhimillisen toiminnan
mielekkyys rakentuu jatkuvuuteen, ihmiskunnan kan-
nalta mm. syntyvyyteen. Jos maailmanloppu lahenee,
juuri mikaan toiminta ei endé ole tarpeellista. Erityisesti
raha ja valta menettéavat kokonaan otteensa.

Ikéd&ntyminen aiheuttaa alueellista autioitumista. Se
samoin kuin vdeston madran aleneminen on jo alka-
nut joissakin Euroopan maissa. Alueellista autioitumis-
ta ei voida pysdyttda pelkastaan julkishallinnon tukitoi-

min. Ratkaisuiksi on haettava strategisia, vision&darisia
malleja eika niillakdan saada koko ongelmaa ratkais-
tuksi - sikali kuin sité kaikilta osin edes tulee ndhda on-
gelmaksi.

Iké&ntymisen osavaikutus kohdistuu tuotteiden
pakkauksiin. Heikommallakin n&6lld on saatava selvaa
tuotetiedoista, mikd merkitsee mm. pastellivdrien kor-
vautumista kirkkailla véreilla. Lisaksi huonommillakin
kasilld on saatava pakkaus auki.

Matkailutuotteiden osalta tdmé merkitsee ikdihmis-
ten tarpeiden yha parempaa, silti hienovaraista huomi-
oimista. Olisi upeaa, jos Suomesta kehittyisi Euroopan
likkumisystavallisin maa vaikkapa seuraavan parin-kol-
menkymmenen vuoden aikana ilman, ettd kukaan paa-
sisi kritikoimaan maatamme Euroopan suurimmaksi ul-
koilmavanhainkodiksi.

3.2. Uusi heimoutuminen

Heimolla voidaan ymmértaa ihmisig, joilla on yhteen-
kuuluvuus esimerkiksi yhteisen kielen, kulttuurin ja/tai
uskonnon vuoksi, maéarittelee Bakas. Globaalissa kat-
sannossa tdma varmasti on ihan kohdallaan.

Mutta heimoiksi voidaan tietysti katsoa muitakin
enemman tai vdhemman tiiviitd ryhmittymia. Vaikkapa
vuosikymmenien takainen ylioppilasluokka on "me”, sa-
masta harrastuksesta kiinnostuneet niin ikdan, ainakin
jollakin pienella alueella saman ammattikunnan edus-
tajat jne.

Erilaisia terroristijarjestdjékin voi pitdd heimoina.
Terroristijarjeston keskimaarainen elinikdodote on his-
toriallisen kokemuksen perusteella 12-15 vuotta. Poik-
keuksia on, kuten IRA ja ETA.

Heimot verkottuvat globaalillakin tasolla. Heimoilla
on samoja intresseja.

Vaikkapa Venéjalla ja ltaliassa niitd voidaan kutsua
mafioiksi. Sanalla on kielteinen, rikollisuuteen viittaava
kaiku, mutta itse asiassa se voi tarkoittaa vain juuri hei-
moa, johon kuulutaan. Vaikkapa |&&kérit, samassa kort-
telissa asuvat tms. Heimoutumisen merkitys kasvaa,
kun ihmiset asuvat muualla kuin kotimaassaan. Yli 65-
vuotiaiden arvioidaan olevan enenevasti kiinnostuneita
[ta-Euroopasta asuinalueena, vaikka Ranska ja Espan-
ja séilyttavatkin karkipaikat.

Trendiksi tulee osa-aikaelaminen, milla tarkoitetaan,
ettd hyvin toimeentulevat seniorit asuvat muutaman
kuukauden jossain maassa ja loput vuodesta toises-
sa maassa, mahdollisesti varsin erilaisissa olosuhteis-
sa. Nuoret tulevat ottamaan mallia tastd vanhempien
luomasta trendistd. Euroopassa ihmisille tulee paljon
nykyistéd laajemmat, paivittdiset kontaktit eritaustaisiin




ihmisiin. Euroopasta ei kuitenkaan tule kansakuntien
sulatusuunia vaan eraanlainen kansojen salaattimalja,
jossa kastikkeena on eurooppalaisuus.

Heimoille tulee osa-aikaelamisen takia eri puolille
maailmaa USA:n mallin mukaisesti (New York, New
England) sellaisia alueita kuin Little Russia, Little India
jne. Naiden alueiden kauppojen tarjonta huomioi hei-
mojen tarpeet "alkuperaisyydelld” samalla kun huoleh-
ditaan myd&s paikallistarjonnasta.

Osa-aikaelgjat ovat idkkaingkin nuorekkaita ja vauh-
dikkaita.

3.3. Tekninen, hengellinen ja
ympdristollinen vallankumous

Tekninen, hengellinen ja ymparistévallankumous tule-
vat muuttamaan dramaattisesti ihmisten elamaé ja vai-
kuttamaan siihen oleellisesti.

Monet perinteet tulevat katoamaan.

Uudella tekniikalla on myyttinenkin ulottuvuus.

Uusia energiamuotoja kehittyy, osin pakon edessa,
kun tiedossa olevat 6ljy- ja kaasuvarat ehtyvat nahta-
vissé olevassa tulevaisuudessa.

Turvallisuus heikkenee. Valvontakameroita on kaik-
kialla, samoin kuin muuta tekniikan suomaa turvaa. Li-
séksi on lukuisasti vartijoita, myds henkilokohtaisia tur-
vamiehid.

Tekniikka on jo kuluneiden viimeisten runsaan sa-
dan vuoden aikana muuttanut ihmisten eldmaa todel-
la paljon. Vaikkapa sahkd, sdhkévalo, radio, auto, len-
tokone, tv, kamera ja tietokone ovat kaédntaneet uusia
lehtid ihmisten tapaan elda ja etenkin tyoskennella ja
viettda vapaa-aikaansa.

Teknisen kehityksen vauhti vain kiihtyy tulevaisuu-
dessa. Bakasin teoksessa on kuvattu laajahkosti eri
teknisié kehityspolkuja, joista t&dhan ei ole otettu kuin
muutama néytteeksi. Han myods katsoo, keskustelua
heréttavasti, etta teknologian kehitys on ollut ja on suu-
rin tekijé naisten tasa-arvon edistymisessa. Kotona tek-
niikka tekee tulevaisuudessa uudelleen taas sen, min-
ka takavuosina tekivat kotiapulaiset. Koneen kontolle
jaavat imurointi, ruuanlaitto, ostoslistat, ostosten tilaa-
minen, aamukahvi oikeaan aikaan, paivallisen lammitys
my6hemmin, jos olet myShédssa jne.

Noin vuonna 2020 on mikrosiruja, jotka pystyvat ai-
van samaan kuin ihmisaivot. Minimaalisesta koostaan
huolimatta niiden muistikapasiteetti on kéytdnndssé
rajaton.

Erilaiset robotit yleistyvéat nopeasti. Ne samoin kuin
muukin ICT-teknologia ymmértavét ihmispuhetta ja vas-

taavat puheella. Robottien luonnekin voidaan ohjelmoi-
da, vaikkapa ystavalliseksi. Ja se on sitten sit4 aina.

Jo nyt on esimerkiksi robottijoukkueiden vilisia jal-
kapallo-otteluita. Aikanaan koneet voivat kenties omak-
sua ihmisen roolin.

My®&s ravinto muuttuu yha irrallisemmaksi alkutuo-
tannosta. Nautitaan tiivista tehoravintoa, jolla on naut-
tijalleen juuri oikea koostumus. Vaikkapa vain pillerina.
Toisaalta elamyksid tavoittelevien ihmisten maaréa kas-
vaa edelleen, ja hyva ruoka on mieluisa elamys monelle,
erityisesti matkoilla, joten ruualla nautiskelu ei katoa.

Ladketieteen saralla koetaan harppaus toisensa
jalkeen. lhmisen vaurioituneita elimid voidaan korvata
tuotantolaitoksissa valmistetuilla korvikkeilla. Periaat-
teessa my0s aivot. Jaa kysyméaan, minka verran "alku-
perdisestd” ihmisestd pitad olla jaljelld, ettd han vie-
I& on ihminen ja nimenomaan se ihminen, jota alettiin
peukaloida.

Yksi ndkemys on, ettd tietoyhteiskuntaa seuraisi
bioyhteiskunta, jolle leimaa-antavin uusi teknologia on
bioteknologia ja sen sovellukset. Bioteknologialla tar-
koitetaan ihmisen kehittdmaéa teknologiaa, jonka avulla
hén jéljittelee biologisia prosesseja tai pyrkii muunta-
maan niitd. Tama avaa huikeita ndkymié niin ladketie-
teen (esim. geeniteknologian) kuin vaikkapa funktio-
naalisten elintarvikkeiden alueilla.

Ylipaino on jo nyt ja etenkin tulevaisuudessa eu-
rooppalaisille ihmisille suuri ongelma, ja erilaiset laéke-
tieteelliset rasvanpoistohoidot ovat yleisia.

Tekniikan lonkeroituessa kaikkialle ja yhteiskunnan
tekniikkariippuvuuden yha kasvaessa myos riskit tie-
tysti kasvavat. Toimintah&iriét voivat jarkyttda eldmén-
menoa laajalti, tarkoituksellisista iskuista puhumatta-
kaan.

Terroristit saavat yha kiintoisampia uusia nékymia
Voidaan kehittdd DNA-ohjautuvia
aseita, jotka osuvat vain tiettyihin etnisiin tms. ryhmiin

tietotekniikasta.

tai aseita, jotka muuttavat osuman saaneen ihmisen
luonteen. lhmisiin tekniikka vaikuttaa muun ohella mm.
siten, ettd kotona vietetty aika lisdantyy, kun tekniikka
tuo "kaiken” kotiin. Osatekija tdhan suuntaukseen on
my&s turvattomuuden lisdéntyminen.

Younet lyhenevét ja siksi tarvitaan lisda tekemista li-
saantyneeseen valveillaoloaikaan. Ihmisen kokevat kas-
vavaa aikapainetta. Aika olisi kéytettava tehokkaasti ja/
tai miellyttavasti. Tydhon identifioituminen vahenee.

Tama suuntaus nostaa vastapainokseen vahvasti
wellnessin. Se on lukuisissa eri muodoissaan ennen
muuta stressinhoitokeino. Avainsana on rentoutumi-
nen. Bakasin mukaan wellness tulee olemaan tdman
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vuosisadan tukipilareita, joka kiinnostaa aivan erityi-

sesti vakavaraisia ikdihmisid. Wellness-palveluihin ha-
keudutaan runsain joukoin. Wellness tulee myds kotei-
hin (saunat, porealtaat, hierovat suihkut, solariumit ym.).

Tekniikan pyorteissd ihmiset kaipaavat kasvavas-
ti kuitenkin kontaktia luontoon. Eco-turismi on "in". Li-
sdksi historiallisesti on ollut niin, etta aina kun tiede tai
tekniikka ottaa suuria askeleita, hengelliset asiat nos-
tavat paataan.

Tulevaisuuden koulutusjarjestelmét ovat jo piirus-
tuslaudalla. Niiden mukaan seké koululaiset etta opis-
kelijat opiskelisivat kehittyneissé maissa osa-aikaisesti.
Toisen puolen ajasta he hoitaisivat ikdihmisia tai olisi-
vat muussa yhdyskuntapalveluksessa. Tamén vuoksi
kokonaisopiskeluajat pitenisivdt. Oppilaitokset ja van-
husten asunnot tai vanhainkodit rakennettaisiin samoi-
hin rakennuksiin tai joka tapauksessa lahekkain. Tama
vaikuttaisi osaltaan siihen, ettéd koulusta tulisi nykyista
integroidumpi osa elaméntapaa.

Ikaihmisten osa-aikainen hoito ja pitenevét opiske-
luajat koskisivat enemmén sellaisia yhteiskuntia, joissa
ikdihmisten suhteellinen osuus on suuri.
Maailmanlaajuisesti katsoen tilastot osoittavat, ettéd
ihmiset ovat tulleet viime aikoina entistd uskonnolli-

semmiksi. Nopeimmin kasvaa islamia tunnustavien ih-
misten maara, kristinuskoa tunnustavien maaran kasva-
essa kutakuinkin samaa vauhtia kuin maailman vaesto
kasvaa. Buddhalaisten maaré vahenee.

Euroopassakin uskonnollisten ihmisten m&aré nou-
see, mutta esille kohoaa kasvava ryhm4, joka uskoo
"johonkin”, ei kuitenkaan valtasuuntausten Jumalaan.
Tama nékyy selvimmin Luoteis-Euroopassa.

Katolisissa ja ortodoksisissa maissa uskonnolla
kuitenkin séilyy sekularisoituneenakin selkea rooli, joka
usein kytkeytyy kansallisuuteen.

Etenkin islamin maihinnousulla Eurooppaan(kin) voi
olla lisaantyvid ristiriitoja aiheuttavia seuraamuksia.

3.4. Kansalainen karjessa

Monissa maissa on vuosikymmenia siirretty yhteiskun-
nan hoidettaviksi aiemmin perheelle ja suvulle kuulu-
neita vastuita. On rakennettu ns. hyvinvointiyhteiskun-
taa. Tdma trendi kdéntyy jo rahasyistd. Julkisyhteisét
joutuvat luovuttamaan tehtévié takaisin perheille ja ve-
taytymaan taustalle.

Tasta seuraa yksilon ja perheen merkityksen selked
kasvu, tavallaan paluu aiempaan.

Kansalaiset uskovat yha vahemmén perinteisiin po-
liittisiin puolueisiin. Ihmiset saavat tietoa Internetista ja
voivat muodostaa sielld painostusryhmid. Yhta asiaa
ajavat liikkeet tulevat tyypillisiksi.

Hallitusten heikentyminen muuttaa yhteiskuntaa
huomattavasti. Siitd seuraa mm. uudenlaista yhteen-
kuuluvuutta ja vaikuttamista. Samalla hallitukset niin
kansainvalisesti kuin kansallisestikin voivat siirtyd tu-
keutumaan houkuttelupolitikkaan, vetoamaan, sen si-
jaan etté uhkailtaisiin tai maéarailtaisiin.

Perheista "kiireperhe” tai "voileipdperhe” muo-
dostuu yhteiskunnan kulmakiveksi. Se on perhe, joka
kayttas arjen aikansa toiden jalkeen mahdollisimman
tehokkaasti kéytdnnon asioihin. Tekniikka on tdssa
merkittavaksi avuksi. Yhdesséolo keskitetddn viikon-
loppuihin.

Et&tyon rooli kasvaa vahvasti. Perinteisen toimiston
aika alkaa olla ohi.

Nuorison rooli on keskeinen. Nuoriso arvostaa aito-
utta ja suoruutta. Nuoriso uskoo tulevaisuuteen. Nuori-
sosta |6ytyy seka yksilollisyytta ettéd kollektiivisuutta.

Sairaudenhoitomatkailu kasvaa merkittévasti igk-
kaampien piirissa. Siihen voi kuulua esimerkiksi leikkaus-
hoito jossain miellyttdvéssa kohteessa.

Ihmisten omavastuu ulottuu jopa kuolemaan. Ihmisilla
on LHD, Life, Health, Death -suunnitelma, jossa omaan




kuolemaan liittyvét jarjestelyt on sovittu asiaan erikois-
tuneen toimijan kanssa omatoimisesti.

3.5. Uusi turvallisuuskasitys

Turvallisuusasiat ovat esilld kaikkialla ja kaikessa. Ylei-
nen luottamuspula lisdd mm. turvallisuusinvestointeja.

Ihmisten yksityisyys vdhenee, kun turvakameroita,
turvamiehid ja muuta tarkkailua on turvallisuuden ni-
missé yha enemmaén. Johtavat turvallisuusasiantuntijat
ovat yhté tunnettuja ja ihailtuja kuin iskelméatéhdet.

Muukalaisviha nousee aiempaa korkeammaksi ja
saa uusia muotoja. Jos ja kun virallinen koneisto ei ky-
kene pitdmaan rikollisuutta ja terrorismia aisoissa, syn-
tyy erilaisia kansalaisten perustamia "taistelujarjestoja”
yllapitaméaan jarjestysta ja turvallisuutta.

Rikollisliigat kansainvélistyvat ja tekevat yhteisty&ta.
Kansainvalisten rikollisten koulutus yleistyy. Rikollisten
ja terroristien vastainen taistelu, kilpajuoksu, lupaa tur-
vafirmoille ja turvateollisuudelle ruusuista tulevaisuutta.

Moninaisia uusia konsteja ja tekniikoita kehitetédan
molemmin puolin. Jo nyt on olemassa koulutettuja kéar-
pésid ja ampiaisia, jotka kykenevat identifioimaan pom-
mia kuljettavan terroristin.

Yleinen turvattomuus johtaa mitd mielikuvitukselli-
simpiin keksintdihin. Luodin- ja puukoniskun kestévat
vaatteet ovat tavallisia. Talojen ikkunat on varmennettu
siten, etta rikkoutuipa lasi mista syysta tahansa, sirpa-

leita ei lennd minnekaan. Etenkin Yhdysvalloissa kotien
turvajérjestelyt menevét mielettémyyksiin.

Kaduilla kulkeminen koetaan vaaralliseksi ja se on
sitd my6s. Joukkoliikenne kérsii turvattomuudesta. |h-
miset liikkuvat mieluummin yksityistakseilla tai omalla
autolla, joka on monella tavalla turvavarmistettu. Sah-
kdmoottori polttoainemoottorin sijaan on sekin turva-
tekija.

Lait ja rangaistukset kovenevat.
gaistuksen palauttamista vaaditaan yha useammassa
maassa. Sananvapautta rajoitetaan, karkotusten kri-
teerit holtyvat. Valtakuntien rajoille palautetaan kontrol-
lit, jotka mm. Schengen-sopimuksen my6ta poistettiin.

Terrorismia ei kuitenkaan pystytd nujertamaan va-

Kuolemanran-

kivallalla. Siksi hiljalleen lisééntyvasti taivutaan neuvot-
telemaan terroristien kanssa. Mutta terrorismia on kui-
tenkin Euroopassa yhd enemman.

Yksi terrorismia vastustava muoto on "terrortaint-
ment” eli luovan teollisuuden ja turvapuolen yhteistyd,
jonka tuloksena syntyy terrorismia kuvaavaa viihdetta.

Terrorismista kuitenkin tavallaan johtuu, ettd perin-
teisen suursodan riski on vihinen. Sotaa kayd&an ter-
rori-iskujen muodossa. Perinteiseen sotilaalliseen va-
rustautumiseen ei kannata end panostaa. Terroristeja
vastaan "soditaan” heidan keinoillaan: tehdéén hyvin
valmisteltuja pikaiskuja, ja saman tien kadotaan taas.
Huumeet ovat laillisia valtaosassa Eurooppaa. Auto-
varkaudet ovat loppuneet, koska sekd autot ettd nii-




den osat on merkitty elektronisesti ja ne ovat helpos-
ti jaljitettévissa.

Isoa terrori-iskua ei edelleenkddn pystytd hoita-
maan hallitusti, vaan teko aiheuttaa ihmisten hétailyn,
panikoinnin ja viranomaisten tunaroinnin takia paljon
enemmén haittaa kuin itse teosta sindnsé olisi aiheu-
tunut. Terroristit tietysti hyotyvat tasté toistuvasta ilmi-
Osta.

3.6. Argentiina suistui - enta
Eurooppa

Ennen toista maailmansotaa Argentiina oli maailman
rikkaimpia maita. Nyt Argentiinalla on erittdin vakavia
talousongelmia, joita silld on ollut jo vuosikymmenia.
Sama talouden huikea alam#ki koskee vaikkapa Uru-
guaita.

On hyvin mahdollista, ettd Eurooppakin kulkee Ar-
gentiinan viitoittamaa, synkk&a talouspolkua.

Euroopassa ei nykyaan juurikaan tehdd merkittévia
keksint&ja. Euroopasta on vuosikymmenien mittaisen
hyvinvoinnin ja rauhan tuloksena tullut monella tavalla
pehmed ja laiska.

Lissabonin vuoden 2000 strategiassa (ulottuu vuo-
teen 2010) koetettiin herittda Eurooppaa uuteen ryn-
nistykseen, mutta tulokset ovat olleet laihoja. Mm. Sak-
sa ja Ranska ovat haluttomia noudattamaan mitaan

"eurooppalaisia” paatoksia.

Eurooppa ei kykene lyomaéan USA:ta eikd Kaukoi-
tad laudalta taloudellisessa kehityksessa.

It3-Eurooppa on kuitenkin nZlkdinen. Sielldkin tie-
tysti eri maiden halu ja kehittymismahdollisuudet
vaihtelevat. Baltia on varsin eurooppalainen, skandi-
naavinenkin, ja nakymat ovat lupaavat. Ven&ja on luon-
nonvaroiltaan upporikas ja se on eurooppalainen, peri-
aatteessa, vaikka aasialaisuuskin vaikuttaa.

Kuitenkin kehitys Itd-Euroopassa on liki kdsin kos-
keteltavaa. Itéd-Euroopassa on kiinnostus ja halu Ame-
rikkaan ja myd&s Israeliin.

Itd-Euroopassa nuoret ottavat paattdviat asemat,
mistd aiheutuu sukupolvien valista skismaa. Kansallis-
tunne on voimakas. Rikollisuus siirtyy vékivallasta osit-
tain valkokaulusrikollisuuden puolelle.

Hyvinvointivaltion kehittymisté vastustetaan naissa
maissa, [&hinnd kommunismin ikdvien muistojen vuok-
si. Hallitukset ovat keskimaérin heikkoja. Historialle an-
netaan uutta arvoa.

Wienisté tulee erdanlainen idén ja lannen sarana,
valittgja.

Eurooppa jakaantuu kahteen tai kolmeen talouden
kasvunopeusalueeseen.

My6s Manner-Euroopan tiheneva luotijunaverkosto
yhdist&& verkkoon kuuluvia alueita. Luotijuna on téysin
kilpailukykyinen lentokoneen kanssa kolmen tunnin tai
sitd lyhyemmilla matkoilla. Suomeen niité junia ei Man-
ner-Euroopasta tule.

3.7. Kohti Euroopan
kultturin uudistumista

Euroopan maiden kulttuurit ovat yksittaisia, ainutlaatui-
sia ja vanhoja. Tulevaisuuden nuoret kokevat kuitenkin
itsensd ensisijaisesti eurooppalaisiksi ja vasta sen jal-
keen jonkin maan kansalaisiksi.

Euroopan kulttuurimaisemaa muuttavat ulkoiset
paineet, etenkin Aasian vaikutus. Eurooppa "kaupun-
gistuu”, sielld on yli 2 000 "kaupunkivaltiota”. Euroop-
pa koostuu naista pienvaltioista.

Jo tana paivana matkailu "Eurooppaan” kasvaa vain
matkailuna isohkoihin kaupunkeihin, muiden Euroopan
osien menettdessa matkustajia.

Aasiasta tulee merkittavia matkailijavirtoja, seka lii-
kemiehié etta turisteja. Aasialaiset hakevat yleensa ko-
tiolojen kaltaisia asioita, olipa kyse ruuasta taikka pal-
velusta. Jos Eurooppa oikeasti haluaa saada paljon
aasialaisia matkailijoita Eurooppaan, niin on myds opit-
tava ymmartdmaan, ettéd aasialaiset nauttivat toisistaan
ja haluavat tavata maanmiehiéan ja olla heidén seuras-
saan.

Eurooppa tulee taipumaan aasialaisten makujen,
mielipiteitten, normien ja arvojen alle jonkin verran, bu-
siness-syistd. Esimerkiksi aasialaisen ruuan tarjonta li-
saantyy Euroopassa ja my&s eurooppalaiset oppivat
nauttimaan niitd yhd useammin.

Ihan helppoa se ei kuitenkaan kaikilta osin ole. Esi-
merkkind voi vaikka mainita kiinalaisen asiakkaan, joka
saapuu eurooppalaiseen kauppaan juuri ennen sulke-
misaikaa ja olettaa ilman muuta, ettd kauppaa pide-
taan auki vaikka ylimaaréiset pari tuntia, kun han pohtii
ostoksiaan. Kiinassa kun toimitaan néin.

Aasialaistumisen ohella Eurooppa kokee voimak-
kaan Itd-Euroopan vaikutuksen. Monet yritykset inves-
toivat sinne merkittdvasti, se vaikuttaa muuhun Eu-
rooppaan ja etenkin nuoret ymmartavat Itéd-Euroopan
tarjoaman potentiaalin.

[ta-Euroopan yliopistojen taso on korkea. Myés al-
kuaan Ita-Euroopasta ldhteneité juutalaisia palaa takai-
sin juurilleen.
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4. Euroopan
kahdeksan
taloustukijalkaa

Euroopan taloudellinen tulevaisuus ei kaiken kaikkiaan
nayta erityisen hyvaltd. Nykytyylilla on riski, ettd Eu-
rooppa taantuu, kdyhtyy ja menettaa kykynsa huolehtia
edes velvoitteistaan saati kasvustaan.

Mutta Euroopan talouden mydnteiselle kehityksel-
lekin on tukijalkoja. Bakas on I6ytényt niitd kahdeksan.

4.1. Matkailu

EU-komissio kirjoitti Euroopan Parlamentille vuonna
2003 mm. (Basic Guidelines for a sustainable Euro-
pean tourism), ettd matkailu on hyvin tirkes talouden
sektori, ja kasvavasti jatkossa. Vuoteen 2020 mennes-
s& Komissio odottaa kaikkiaan 700 miljoonaa matkaili-
jaa Eurooppaan. BRIC-maiden ihmisilld on tassi kas-
vussa merkittava osuus.

Euroopan tulee panostaa tarinoihin, koska Euroo-
pan ulkopuolisten matkailijoiden on helppo mieltéda Eu-
rooppa matkailullisesti jonkinlaiseksi jattimaiseksi ul-
koilmamuseoksi tai viihdepuistoksi.

Historia, "vanhuus”, kiinnostaa BRIC-maista tulevia
ihmisid, mutta silti toisaalta my6s uusi arkkitehtuuri.

4.2, Tietotalous

Eurooppa ei enéda loista misséan. Esimerkiksi huippu-
yliopistot sijaitsevat Euroopan ulkopuolella.

EU-komissio katsoi Lissabonissa vuonna 2000 ja
OECD vuonna 2001, etté Euroopan tulee alkaa inves-
toida tietotalouteen. Lantisten talouksien pitdé olla in-
novaatiovetoisia.

EU on asettanut tavoitteeksi, ettd jasenvaltioiden
tulisi kayttaa T & K -toimintaan ja innovaatioiden luomi-
seen 3 % BKT:sta. Rahoituksesta noin 2/3-osan tulisi
olla yksityista ja 1/3-osan julkista rahaa.

Kaytannossa 3 %:iin eivét ylla kuin harvat maat, kar-
jessd Suomi ja Ruotsi.

Suurin ryhmé& Euroopan maita eli keskikasti panos-
taa noin 2 %, karjessé Saksa ja Ranska.

Heikoin eli kolmoskategoria kéyttas alle 1,5 % BKT:
sta kyseiseen tarkoitukseen. Kolmosryhmén kérkipaik-
kaa pitavéat Tsekki, ltalia ja Irlanti.

4.3. Palvelu

Eurooppa on kehittyméssé palvelumantereeksi. Maail-
man seitseman suurinta palvelunviejad ovat USA, Japa-
ni, Ranska, Saksa, Iso-Britannia, ltalia ja Alankomaat.

Naista viisi on Euroopassa.

Esimerkiksi Saksassa yli puolet BKT:sta syntyy pal-
veluista.

Tuotanto joutuu jatkuvasti kamppailemaan olemas-
saolostaan Euroopassa. Sen sijaan palveluiden tuo-
tannon tulevaisuus néyttdd hyvalta, myés EU-komissi-
on raporttien mukaan.

4.4. Teollisuus

Valmistustoiminta ei luonnollisestikaan lopu Euroopas-
ta. Valmistuksen merkittdvana kasvualueena voidaan
mainita vaikka Airbus. Lisdksi uudet jasenvaltiot ovat
kilpailukykyisid myds kustannuspuolella.

4.5. Muoti ja huonekalut

Muotituotteita ja huonekaluja suunnitellaan Euroopas-
sa, jolla on siihen pitkat ja arvostetut perinteet. Tuot-
teiden valmistusta on siirretty halvempien kustannus-
ten maihin.

Euroopan ulkopuolelta tulevat matkailijat haluavat
kuitenkin aitouden takia ostaa tuotteita, jotka on my&s
valmistettu Euroopassa. Esimerkiksi ltalialla on tdssa
hyva pelipaikka.

4.6. Ruoka ja viini

Eurooppa on kuuluisa ruuistaan ja viineistdan. Tama
hyvé maine ei himmene vuosikymmenienkaan saatos-
sa helposti. Siksi tdma tuotantolinja voi hyvin sailya
elinvoimaisena.

Euroopassa osataan erittédin hyvin my&s ymparisto-
asioiden johtaminen ja hallinta. Tam& osaaminen tulee
olemaan yha arvokkaampaa jatkossa.

4.7. imastomuutokset

limastomuutokset antavat Euroopalle taloudellisia
mahdollisuuksia, niin ikédvid kuin huonot ilmastomuu-
tokset ovatkin.

Veden kayton, puhdistuksen ja hallinnan osaaminen
on Euroopassa korkealla tasolla. Pohjoismaissa jos
miss& on ylen méarin juomakelpoista vettd, mista kas-

vavassa osassa maailmaa on pula.



Jos merien pinta nousee, siitd voi aiheutua juoma-

kelpoisten vesien suolaantumista.

Joitakin alueita vajoaa veden alle. limasto lampe-
nee, mutta tuskin radikaalisti. Koko asia on mutkikas ja
kiisteltykin, mutta néyttaa silta, ettd vuosikymmeniin ei
tilanteen huononeminen edes pyséhdy, vaikka ihmiset
alkaisivat heti toimia mallikelpoisesti. Ja kun tasté ei ole
riittévasti merkkeja, niin tilanne huononee mité toden-
nakdisimmin. Nykyisin 1&mpimien maiden kes&t muut-
tuvat sietdmattéman kuumiksi.

Suomen osalta tamé& merkitsee mm. lumirajan nou-
semista. Talvella Eteld-Suomessa ei ole lumipaivid kuin
harvakseltaan, sen sijaan Itéd- ja Pohjois-Suomessa lu-
mipeite on nykyista paksumpi.

Lounais-Suomen saaristo muuttuu ilmastoltaan ny-
kyisen Kreikan saariston kaltaiseksi ja vaikkapa paary-
né- ja luumuviljelmét ovat tavallisia. Sédiden &ari-ilmict
kuten rajut myrskyt yleistyvat.

lImastomuutokset antavat Suomen matkailulle uu-
sia mahdollisuuksia, kun eteléan ihmiset pakenevat ke-

sdn paahdetta viiledmpiin oloihin. Toinen selvasti hy6-
tyva sektori on viiledlaite- ja iimastointilaiteteollisuus.

4.8. Hoiva ja wellness

Hoiva-asiat ja wellness ovat suuria rahanldhteitd tu-
levaisuudessa, myds matkailulle. lhmisten kiinnostus
oman terveytensad hoitamiseen kasvaa tasaisesti ja
ikdantyminen luo lisdmarkkinoita.
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5. FinnSight 2015

Suomen Akatemia ja Tekes toteuttivat kattavan enna-
koinnin suomalaisesta tieteestd ja teknologiasta, jon-
ka tulokset julkaistiin FinnSight 2015 -nimisené raport-
tina.

Laajahko, lukuisten eri alojen asiantuntijoiden "aja-
tuksenvirtana” koottu raportti tarkastelee mielenkiintoi-
sia osa-alueita, kuten oppimista, palveluita, hyvinvoin-
tia, ympéristda jne. Raportin takana on kaikkiaan 120
asiantuntijaa.

Tahan MEKin skenaarioraporttiin on nostettu vain
aivan muutama ajatus FinnSight-raportista. Poimin-
noissa on keskitytty palveluihin.

FinnSight toteaa, ettd kansainvalisten ennakointien
tuloksia voidaan hyédyntad Suomen kansallisissa rat-
kaisuissa ainoastaan rajallisesti.

FinnSight pastyy tunnistamaan kolme Suomen tu-
levaisuuden kannalta erityisen merkityksellistd, osaa-
miseen liittyvda muutostekijaa, nimittain

a) suomalaiseen elinkeinoeldmaan ja yhteiskun-
taan vaikuttavat muutostekijat

b) tutkimus- ja innovaatiotoimintaan kohdistuvat
haasteet; seka

c) yhteiskunnan hyvinvointia ja elinkeinoeldméan
kilpailukykya edistavat osaamisalueet.

Keskeisiksi globaaleiksi muutostrendeiksi Finn-

Sight madérittelee liikkkuvuuden (tavara, padoma, ihmi-

set ym.) ja maapallon eri osien keskiniisen riippuvuu-

den, vuorovaikutuksen ja yhteistyon.

YK arvioi maailman véestomaaréan kasvavan nykyi-
sestd (2006) 6,5 miljardista runsaaseen kahdeksaan
miljardiin vuoteen 2030 mennessa. Lahes kaikissa ke-
hittyneissa maissa, kuten Suomessa, vaestonkasvu on
hidasta ja ikdantyneiden osuus véestdstd kasvaa no-
peasti 2010-luvulla. Naissd maissa tarvitaan tyovoi-
maa seké palvelualoille ettd korkeaa koulutusta vaati-
viin tehtaviin.

Suomessa kulutuksen rakenne muuttuu jyrkésti.
Etenkin terveys- ja hoivapalveluiden kysyntd kasvaa
nopeasti.

Palvelusektorin osuus globaalitaloudesta jatkaa
voimakasta kasvuaan. Samaan aikaan palvelusektorin
sisdlla kasvaa paine tuottavuuden nostamiseen, tekno-
logian hyddyntédmiseen ja uusien palvelumallien ja -in-
novaatioiden kehittamiseen.

Kehitykseen vaikuttavat palvelumarkkinoiden avau-
tuminen, toimijoiden kansainvélistyminen, ihmisten
ikdantyminen, teknologian kehitys, kysynnén kasvu tu-

lotason noustessa ja palvelukulttuurin kehittyminen.
Suomessa palvelualojen tuotannon arvioidaan kasva-
van vuoteen 2015 mennesséd kolmanneksen ja tyo-
paikkojen madran viidenneksen. Tam& merkitsee
n. 300 000 uutta tyopaikkaa. Edessé voi olla vakava
tyévoimapula.

Finnsight toteaa mm., etté kulttuuri- ja elamyspalve-
lut ovat kasvava ala, jossa teknologialla ja liiketoiminta-
osaamisella on keskeinen merkitys.

Etenkin palveluissa kulttuuriosaaminen (ja Suomen
kannalta Venijd-osaaminen) on tirkeaa.

. p—

6. UNWTQO:n

nakemyksia

6.1. Matkailun kehitys

Maailman matkailujgrjests UNWTO on hyvaksynyt
yleiskokouksessaan joulukuun alussa 2005 Dakarissa,
Senegalissa White Paper -nimisen asiakirjan, jossa on
laajan valmistelun jélkeen paadytty maailmanlaajuisen
matkailukehityksen skenaarioihin ja matkailun kehityk-
seen vaikuttavien keskeisimpien tekijdiden identifioin-
tiin. (Kansainvilisen matkailujirjestén englanninkielinen
lyhenne oli pitkdan WTO, mutta koska sité sekoitettiin
Maailman kauppajérjest6 WTO:hon, lyhenteen alkuun
lisattiin Dakarissa v. 2005 lopulla UN viittauksena
YK:hon, kun WTO:sta oli tullut eraallé tavalla YK:n kyl-
kidginen; Special Agency).

Matkailu on maailman suurin vientiteollisuusala.
Matkailu on my&s maailman téarkeimpié sosio-ekonomi-
sia sektoreita. Vuodesta 1950 alkaen vuoteen 2004



25-kertaiseksi
eli 6,5 % joka vuosi. Tosin toisinaan kasvussa on ol-

kansainvélinen matkailu on kasvanut

lut myds satunnaisia suvantoja. Vuonna 2005 ylitettiin
800 miljoonan kansainvélisen saapumisen raja. Kas-
vun odotetaan jatkuvan noin neljan prosentin vuosi-
vauhdilla vuoteen 2020. Tama merkitsisi 1,6 miljardin
kansainvélisen saapumisen maérad vuonna 2020.

"Saapuminen” tarkoittaa matkailijan saapumista toi-
seen maahan. Sama henkil voi siis yhden matkan ai-
kana aikaansaada useita saapumisia, jos han kdy mo-
nessa maassa ja yopyy nhiissé.

Kotimainen matkailu on globaalisti noin kymmenen
kertaa suurempaa kuin kansainvalinen matkailu. Vain
runsaat kolme prosenttia maailman véestosta tekee
kansainvélisia matkoja. UNWTO arvioi tdmén prosent-
tiosuuden nousevan seitseméan vuoteen 2020 men-
nessé.

Noin 6-8 prosenttia maailman koko tyéllisyydesta
on riippuvaista matkailusta. Vuonna 2004 matkailu oli
noin 30 % koko kansainvélisesté palveluiden kaupas-
ta.

Eurooppa on maanosana edelleen matkailullisesti
suurin maailmassa, mutta se menettaa hiljalleen suh-
teellista osuuttaan. Nopeinta kasvu on Kaukoidéssa.

UNWTO:n listaamat kaksitoista avaintekijag, joilla
on suurin vaikutus maailman matkailuun ovat seuraa-
vat:

1. Uusien markkinoiden taloudellinen vaurastumi-
nen

2. Demografiset muutokset muuttavat matkailun
luonnetta

3. Mahdollisuus matkailla muuttaa markkina-
osuuksia

4. Polttoaineen hintojen nousuun sopeudutaan,
mutta ne vauhdittavat rakenteellisia muutoksia

5. Yh& useammat matkailustrategiat pohjaavat
julkisen ja yksityisen sektorin yhteistyéhon -
etenkin promootioissa

6. Kommunikaatio stimuloi matkailukysyntaa

7. Internet nostaa kuluttajan hallitsijaksi;
brandéayksen merkitys kasvaa

8. Terrorismin merkitys siirtyy ilmasta maan
pinnalle, koska turvallisuustoimet tiukkenevat

9. "Enemmén irti elamasta” -asenne kasvaa mat-
kailun motivaattorina

10. Kilpailu kiristyy — my6ds yhdistymiset/sulautu-
miset

11. Eri maiden vélinen yhteistyd ja alueiden
yhteistyd

12. UNWTO:n status YK:ssa tuo alalle uusia
mahdollisuuksia

6.2. UNWTO:n skenaariot

UNWTO on tydstéanyt yhdessa Maailmanpankin kans-
sa skenaarioiden kehittdmismallin. Sen tekniikat ovat
l&htoisin yksityiseltd sektorilta.

Skenaarioita on luotu kolme. Niista tarkastellaan
tassd aikavilia vuoteen 2020 (aikavileja skenaarios-
sa on useampia).

Skenaario A: Kasvua ja kompurointeja
Maailmassa on menossa markkinavetoinen kasvu. Lii-
ketoiminta on globaalia sekd maantieteellisesti ettéd na-
kymiltaan. Poliittinen tilanne on vakaa ja kauppa vapaa-
ta. Polarisaatio on selke&a.

Liiketoiminta kukoistaa. Tekniikka jyllaa.

Ihmiset odottavat julkishallinnolta aiempaa véhem-
man. Yksityissektoria halutaan suojata. Maiden sisél-
|a varallisuuden jakautuminen on yhé epdtasaisempaa,
mink& johdosta on syntynyt todella suuria kaupunkeja,
joissa eliitti eristdytyy. Kansallismielisille ja populistisil-
le aatteille on kasvupohjaa.

Ymparistd on todella suuri haaste. Kaupungeissa
saastuminen on erittdin vakava ongelma eika iimaston
lampidmisen estdmisessd ole saatu aikaan reippaita
toimia.

Skenaario B: Hitaampaa kasvua

mutta jalkeenjaadneet kirivat

Maailmassa on vahvaa kasvua. Varallisuuttakin osuu
monille tahoille. Jannitteistd huolimatta kansainvéliset
poliittiset suhteet ovat kohteliaita. Liiketoiminta kukois-
taa. Kiina, Intia, Brasilia ja Indonesia ovat vahvoilla, sa-
moin kuin koko eteldinen Kaukoita.

Intia on nanoteknologian johtava maa, Kiinan ohel-
la. Brasilia puolestaan on tutkimuksen kérjessé uudis-
tuvan, bioenergiaan pohjaavan tutkimuksen saralla.

Aasia tuottaa 40 % maailmantalouden kasvusta,
kun USA:n osuus on 20 %.

Liiketoiminta on globaalia, kulttuuri ja politiikka eivét
ihan niin. Kulttuurin merkitys nayttaisi kasvavan. Joukko
sitkeitd ongelmia jaa. Kaikista apu- ja liberalisointitoi-
mista huolimatta Afrikan kasvu on verkkaista. Ympaéris-
t6 maksaa raskasta laskua talouskasvusta.

Skenaario C: Syvenevad polarisaatio

Maailma, jossa globalisaatio on uhattuna. Maailma,
joka on jakautunut syvésti, niin taloudellisesti, poliitti-
sesti kuin ideologisestikin.

Maailmantaloutta rasittaa kovasti valuuttakurssien
taistelu. Dollari, Kiinan RBM ja euro kamppailevat, ja
omat mausteensa antavat Latinalaisen Amerikan ja Af-
rikan valuutat.
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Aasian kasvun moottorit — Kiina, Japani ja Korean
Tasavalta — yskivét, kuin my&s Venijs. Lantiset maat
selvidvat kohtuullisesti, mutta heikommat maat karsivat
melkoisesti.

USA on selkeasti aiempaa haluttomampi kansain-
vélisiin sotilasoperaatioihin. NATO on heikko.

EU on maailman ideologisten ja uskonnollisten na-
kemysten ristitulessa eiké uskalla ottaa kantaa suun-
taan eika toiseen.

Reitti toipumiseen nayttdd hankalalta. Protektionis-
mi nostaa pa&taan. Kansainvaliset investoinnit ovat al-
haisia. Ongelmien joukko on sankka. On vaikea I6yt&&
merkittavid kansainvalisia poliittisia johtajia, jotka olisi-
vat valmiita astumaan esiin ja kohtaamaan kaikki vai-
keudet.

6.3. UNWTO:n maarittamat riskit

UNWTO listaa myds joukon riskeja, jotka vaikuttavat
matkailun kehitykseen:

* Turvallisuusasiat

* Turvallisuuden kustannukset ja arsyttévyys

* Vastuut ja vakuutukset

* Verotus

* Toimiiko séhk&inen kauppa vai ei

* Lentokenttien ja lentoliikenteen ruuhkat

* Lentokoneiden polttoaineiden hinnat

* Kohteiden tayttyminen (liikaa)

* llmailupalveluiden vahentyminen tai loppuminen
» Sairaudet tai luonnonkatastrofit

Color | Full Scrn
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7. ETOURIn
selvitys

ETOUR (European Tourism Research Institute) on ra-
portissaan Tourism of Tomorrow — Travel Trends and
Forces of Change — U 2005:27, laatinut Sara Nordin,
tarkastellut matkailun kehitysndkymia ennen muuta so-
siaalisesta ndkokulmasta.

Tulevaisuuden matkailijan arvoihin kuuluvat tdmén
mukaan mm. alkuperaisen etsintd, nostalgian ja juuri-
en arvostus, hengellisyyden ja alyllisyyden merkityksen
kasvu, aika/laatu-suhteen nousu hinta/laadun rinnalle
ellei ohikin ja yksil6llisyysvaatimuksen kasvu. Ajankay-
ton tehokkuuden merkitys matkailussa kasvaa.

Terveellisyys, nuorekkuus ja sosiaalinen kanssakéay-
minen ovat térkeitd tulevaisuuden matkailijalle.

Palveluiden tuottajapuolella térkeiksi nousevat
halvemmat, lyhyemma&t, nopeammat lomat, matkat 14-
hempéna kotia, informaatioteknologian jatkuva kasvu,
kasvava polarisaatio ja matkatoimistojen uudelleen-
muotoutuminen.

Kuluttajapuolella taas ollaan kypsempia kuin ennen,
rippumattomia, keho, mieli ja sielu ovat yhta. Rahalle
halutaan vastinetta.

Kohteiden osalta trendit ovat "liika on liikaa” eli pois
massaturismista ja standarditarjonnasta seka tuotteis-
ta elamyksiin.




3. Trendit,
muutosvoimat,
epavarmuustekijat

Edelld on todettu, ettd megatrendilla on suunta, jonka
odotetaan jatkuvan. On muitakin kehitysté ohjaavia ja
niissd mukana olevia tekijoitd, jotka eivét ole globaaleja
kuten megatrendit, mutta silti merkittavia. Nama trendit
voivat olla alueellisia taikka muutoin vaikutukseltaan ra-
jallisempia kuin megatrendit. My&s ne ovat ainakin jos-
sain madrin jatkuvia.

On myds muita muutosvoimia, jotka suuntaavat
paatdksentekoa ja valintoja. Ne eivét ole samalla taval-
la jatkuvia eika niilla oikeastaan ole suuntaa. Ne voivat
olla esimerkiksi perususkomuksia tai oletuksia. Niitd ei
useinkaan ilmaista nimenomaisesti muttei my&skaan
kyseenalaisteta.

Vihdoin ovat tietysti epavarmuustekijat ja riskit. Ne
ovat etukéteen tunnistettavia tai arvattavia, merkityk-
sellisia asioita tai asioita, joita ei lainkaan ole voitu en-
nakoida. Puhutaan ns. villeistd korteista, joiden toteu-
tumistodennékdisyys on pieni, mutta joiden vaikutus
toteutuessaan on dramaattinen.

Muu trendi kuin megatrendi ohjaa kehitysta ja voi
synnyttda ympadrilleen uutta liiketoimintaa, joka vaatii
osaamista, joskus jopa kokonaan uuden teknologian
kehittamista.

Trendit ovat eri pituisia. Vaikkapa muotitrendi voi
kestdaa vain muutamia kuukausia, kun taas ilmasto- ja
ympadrist6asioihin liittyvét trendit voivat olla usean kym-
menen vuoden mittaisia.

Mika Mannermaa on kritisoinut trendejé kaavamai-
suudesta, joka tosin hdnen mukaansa on ihmiselle hy-
vin luontaista. On helppo ajatella, ettd tietyissa vaih-
teluvaleissé asiat jatkuisivat niin kuin tdhankin saakka.
Edessé olisi muuttumaton muuttumattomuus.
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9. MEKin
skenaariot

Téassa raportissa on esitetty eri lahteista yhteensovitettuja
nakemyksia siitd, miten toimintaympéristd kehittyy vuoteen
2020 mennessi ja sen jilkeenkin. Osa (mega)trendeisti
ja muista muutostekijdistd toteutuu mitd todennaksisim-
min kaikissa skenaarioissa (kuten vaikkapa ikdiantyminen
ja ilmastomuutokset), osa on sellaisia, joihin voidaan vai-
kuttaa (esimerkiksi saavutettavuus) ja osa niistd toteutuu
erilaisina ja johtaa eri skenaarioihin sen mukaan, miten
matkailulliset olosuhteet kehittyvat (esimerkiksi turvalli-
suuden kokeminen).

UNWTO:n arvio (White Paper 2005) matkailun kehit-
tymisen edellytyksista sopii periaatteessa myds Suomen
olosuhteisiin. UNWTO:n mainitsemat kehitysriskit koske-
vat my6s Suomea, mutta niiden painotus luonnollisesti
vaihtelee maanosittain ja maittainkin.

ETOURIn selvityksessa matkailun kehittymisen edel-
Iytyksia tarkastellaan l&hinna sosiaalisesta nakokulmas-
ta. Selvityksess&d mainitut tulevaisuuden matkailijan arvot
(alkuperiisyyden etsints, nostalgian ja juurien arvostus,
hengellisyys ja alyllisyys, aika/laatu-suhteen merkityksen
korostuminen ja yksil6llisyyden vaatimus) ovat kaikki sel-
laisia, jotka sopivat suomalaisten matkailupalvelujen kehit-
tédmiseen.

9.1. Paamuuttujat

MEKIin vuoden 2004 skenaarioraportissa valittiin keskei-
simmiksi matkailun kehitykseen vaikuttaviksi paamuuttujik-
si
* Onko maailmantalouden kehitys vakaata ja
myonteista vaiko epévakaata; ja
» Koetaanko matkailu turvalliseksi vaiko ei

N&ita valintoja pidetéén edelleen oikeina.

Perusristikko skenaarioille on siten:

Matkustaminen koetaan

turvalliseksi
A
“Lintukoto” “Onnela”
Maailmantalouden
Maailmantalouden < » kehitys vakaa ja
kehitys epéavakaa myonteinen
“Umpio” “Pokeri”
A

Matkustaminen koetaan
turvattomaksi

Mitadn "oikeaa mairaa" skenaarioita ei ole, mutta 3-5
on hyva maéara. Niista jokaisen tulee olla ainakin likipita-
en yhta todenndkdinen. Koko tyd vesittyy, jos yksi on jo
lahtokohtaisesti ylitse muiden. Se voi tietysti olla "toivot-
tu” mutta alkutilanteessa tulee kaikkien lahtea samalta vii-
valta,

9.2. Indikaattorit

Seurattavat asiat, merkit, joita sivuavat tai joihin liittyvat
asiat muuttuessaan viittaavat jonkin skenaarion kehittymi-
sen suuntaan, maaritettiin t&ta MEKin skenaarioiden péi-
vitysversiota laadittaessa monessa kohdin uudelleen.

Tamén pohdinnan pohjalta paédyttin seuraamaan
kaikkiaan kahtakymmentaviittd indikaattoria, joista 17 on
yleisia indikaattoreita ja kahdeksan nimenomaan matkai-
luun liittyvid. Joissain tapauksessa samaa indikaattoria on
tarkasteltu kahtena sen mukaan, vahvistuuko se vai heik-
keneekd se (esimerkiksi lisdéntyyks vai viheneekd terro-
rismi).

Indikaattorit ovat:
Yleiset

Gilobalisaation eteneminen

Palveluiden kaupan vapautuminen

EU:n kehitys (vahvistuu)

EU:n kehitys (heikkenee)

Kansainvilisten konfliktien kehitys (lisdéntyvét)
Epidemiat (lisaantyvt)

Energian hinnan nouseminen (ja saatavuuden
heikentyminen)

N OO N~

8. Terrorismi (lisd4ntyy)
9. Terrorismi (vdhenee)
10. Terrorismin vastaisten turvatoimien kehitys
11. Kasvihuoneilmién kehittyminen
12. Golfvirta (kielteinen vaikutus)
13. Luonnonkatastrofit (lisaantyvét)
14. Saastuminen (lisddntyy)
15. Itdmeri (saastuu)
16. Tekninen kehitys nopeaa ja laaja-alaista
17. Kotitalouksien ostovoima (kasvaa)

Matkailuindikaattorit

18. Vapaa-ajanteollisuus (kasvaa)

19. Liikenneinfrastruktuurin kehitys Suomessa
(heikkenee)

20. Kansainvilisen lentoliikenteen kehittyminen
(saavutettavuus paranee)

21. Sé&hkoisen kaupankaynnin kehittyminen
(kasvaa)



22. Loman sisillén kehittyminen (monipuolistuu)

23. Ammattitaitoisen tyévoiman saatavuus
(vaikeutuu)

24. Terveyden ja terveellisyyden arvostus (kasvaa)

25. lkarakenteen vaikutukset matkailuun
(ikdantyminen lisaéntyy)

9.3. Skenaarioista strategioihin

Skenaarioiden laatimisen mielekkyys kasvaa, jos kunkin
skenaarion varalta laaditaan toimintastrategiat. Siksi on
my0&s tarkedd, ettd polku kuhunkin skenaarioon on méaa-

ritetty mahdollisimman hyvin. Jos on |6ydetty ne tapahtu-
mat, jotka todenn&kdisesti johtavat tiettyyn skenaarioon ja
jos on tehty padpiirteinen etukéateissuunnitelma siitd, mi-
ten kussakin skenaariossa toimitaan, on skenaariotydll&d
saavutettu jotain konkreettista. Skenaarioiden kytkeminen
kaytannon tyohon kun usein jaa 16yhéksi tai jopa puuttu-
maan kokonaan.

Mikaan skenaario ei tietenkaan toteudu sellaisenaan
eikd liioin yhden yon aikana. Skenaario kehittyy vahitel-
len, miltei huomaamatta. Siksikin my6s ns. heikot signaa-
lit, pienenpienet indikaattorit, ovat tarkedssa roolissa, kun
skenaariopolkujen suuntautumista koetetaan havaita.

10. Valtakunnallinen matkailustrategia

ia MATKA2020

Vuosien 2005 ja 2006 aikana laadittiin elinkeinon ja julkisten toimijoiden yhteistyéna laajan valmistelun jélkeen valta-

kunnallinen matkailustrategia, jossa on kaksi osaa. Varsinainen strategia vuoteen 2020 asti seké yksityiskohtaisempi

toimintasuunnitelma vuoteen 2013 asti.

Valtakunnallinen matkailustrategia (VKS)

Suomen matkailustrategia tiivistettyna

ei esita vaihtoehtoisia kehityspolkuja vaan
ainoastaan yhden, varsin kasvuhakuisen
suunnan. MEKin skenaarioista Onnela on
l&himp&na VKS:n hahmottamaa kehitysta.

Houkutteleva ja helposti saavutettava ty6- ja vapaa-ajan matkailumaa,

VISIO
Suomi on Euroopan huipulla;

jossa yritykset menestyvat tarjoamalla elamyksia eri vuodenaikoina
hyodyntden puhdasta luontoa, suomalaista kulttuuria ja
kestavan matkailun periaattein rakennettuja matkailukohteita.

Samanaikaisesti tdamidn MEKin ske-

l

naarioraportin paivityksen kanssa julkais-
tiin matkailualan koulutuksen maarallisten
ja laadullisten tarpeiden ennakointiraport-
ti MATKA2020 (OPM:n ESR-projekti,
laati Haaga AMK:n projektiryhma). MAT-

- Luoda edellytykset ympérivuotisen matkailun ja siihen liittyvanammattimaisen yritystoiminnan
- Hakea matkailualan kannattavaa kasvua voimakkaasti ulkomailta ja

- Luoda matkailukeskusten saavutettavuudesta Suomen ylivoimainen kilpailuetu.
- Kehittaa vetovoimaisia, korkealaatuisia ja helposti ostettavia matkailutuotteita ja -palveluja

- Aikaansaada tuloksellinen verkostomainen, yli hallinto- ja aluerajat ylittava ja ennakoiva matkailun

STRATEGISET PAAMAARAT
kehittymiselle, kasvulle ja kilpailukyvylle.

panostaa myds kotimaanmatkailun kehittymiseen.

kansainvilisille ja kotimaisille matkailijoille.

pitkantahtaimen kehittdmisen toimintatapa.

KA2020 otti ensimmaiseksi skenaario-

!

MEKin
(2004-version) ja kehitti siita koulutuksen

pohjakseen skenaarioraportin

Ulkomaisten matkailijoiden yopymiset kasvavat 20 miljoonasta 25 miljoonaan.
Kotimaisten matkailijoiden yopymisen sisaltamat matkat kasvavat 29 miljoonasta 33 miljoonaan.
Matkailun kokonaiskulutus kasvaa 9 miljardista eurosta 11,1 miljardiin euroon.

KASVUTAVOITTEET 2013

nakodkulmaa painottaen kolme eri skenaa-

l

riota “Tavoiteltava tulevaisuus” (joka on

aika ldhella VKS:aa ja Onnelaa), “Ajopuu-

MATKAILUN KASVUN STRATEGISET PAINOPISTEALUEET
Matkailukeskusten kehittaminen
Teemapohjaisten tuotteiden ja palvelujen kehittaminen

tulevaisuus” ja “Valtettdva tulevaisuus”

Matkailualalle koulutettavien méaarallinen
tarve luonnollisesti vaihtelee alan kasvu-

.

Hyva Suomi -tunnettuus

&ﬂ ja kiinnostavuus V\Q

nopeuden mukaan. Kuluttajien ja yrittdjien |

Tehokas rahoituksen

| STRATEGIAN LAPI-

tarpeiden ja odotusten muutokset puoles-

koh Katkeamaton palveluketju
ohdennus KULKEVAT ARVOT | |
- kannattava ja tuottava i

taan vaikuttavat koulutuksen sisaltéon. |

Selkea tyonjako |

elinkeinotoiminta

- kestdva matkailu | Hyva saavutettavuus |

- turvallisuus
- asiakaslupausten lunastaminen
Yritystoimintaa tukeva | suomalaisuus | Korkea ammattitaito |
saadosymparistod

Yhteenveto Suomen Matkailustrategiasta
vuoteen 2020 ja Toimenpideohjelmasta
vuosille 2007-2013, KTM Julkaisu 21/2006
http://ktm.elinar.fi/ktm_jur/

v\4 Toimiva, esteettinen ja Dﬂ
kysyntaa vastaava
infrastruktuuri
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11. Skenaario-
kuvaukset

11.1. Onnela

11.1.1. Skenaario Onnela
- ilmapiirikuvaus

Maailmantalouden kehitys on vakaa ja mydnteinen. Mat-
kustaminen koetaan turvalliseksi.

Kansainvédlinen matkailu on vuosikymmenet kasvanut
noin neljan prosentin vuosivauhdilla, ja maailman viestos-
té noin seitseman prosenttia tekee ulkomaanmatkoja.

Matkailutyéllisten mééra Suomessa on noin 80 000 ja
matkailutulo on noin 13 miljardia euroa.

Kansainvalinen lentoliikenne on ruuhkautunut ja Suo-
men lennot on siirretty monissa maissa pikkukentille.

Kaupunkien kaduilla ndkyy runsaasti ikdihmisié ja mat-
kailun kanssa kilpaileva muu palvelutarjonta on lisd&ntynyt
voimakkaasti etenkin viihde- ja hoivateollisuuden puolella.
Ikdihmisistd kuitenkin merkittéva osa asuu osan vuodesta
joko vapaa-ajanasunnollaan maaseudulla taikka ulkomail-
la. Maallemuuton johdosta monen kunnan sosiaalimenot
ovat karanneet késistd, mutta kuntarakenteen rationointi
on edelleen kesken.

Ulkomaalaisten mé&ara on kasvanut voimakkaasti ja
etenkin Suomen suurehkoissa kaupungeissa on merkitta-
vaa monikulttuurisuutta. Ty6ttémyys on alentunut selvasti
ja tilalle on tullut yha pahempi tyévoimapula. Matalapalk-
ka-aloilla ei suomalaisia juuri née.

Viisumivapaus on laajentunut koskemaan my&s Vena-
jéé ja Vendjan omat olot ovat kohentuneet etenkin Pieta-
rissa ja Moskovassa liki lansimaiselle tasolle.

Vapaa-ajanteollisuudella menee hyvin. Etenkin elékelai-
set ovat merkittédva asiakasryhma. Eldkeldiset perustavat
klubeja, joiden puitteissa tehdddan mm. ulkomaanmatkoja.
Syrjaytyneiden nuorten ma&ra on korkea ja huumeongel-
ma huomattava.

Rikollisuus ja muu turvattomuus on lisdantynyt myds
Onnelassa. Turvateollisuus kukoistaa.

Tekniikka on mukana kaikessa ja kaikkialla, sek& hel-
pottamassa eldmé&a ettd ahdistamassa valvonnalla ja yk-
sityisyyden suojan rajoituksilla. Oleellista on, ettd ICT:n
kehittyminen on jo johtanut siihen, etté laitteille kommuni-
koidaan puhumalla ja ne vastaavat puhumalla. Tama ke-
hitys on saanut kdytanndssa kaikki ikdihmisetkin ICT-kayt-
tajiksi. Laitteet kulkevat aina mukana, mutta niité ei enédé
tarvitse erikseen kantaa. Nopeasti on valtaamassa alaa
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pelkastadn ajattelulla toimiva sdhk&inen kommunikointi,
joka perustuu ihmiseen implantoituun siruun tai ihmisen
aivojen biotekniseen muuttamiseen.

Suorittavia ty6tehtévid hoidetaan erilaisin robotein, jot-
ka kykenevat erittdin mutkikkaisiinkin prosesseihin. Tama
tietysti merkitsee kustannustehokkuutta.

Matkailutarjonnassa aitous on sdilyttdnyt asemansa.
Siiden lampiamisen vuoksi Eteld-Suomen talvikohteet
ovat sopeutuneet usein toistuvaan lumettomuuteen pa-
nostamalla mm. kylpyl&ihin, soiden kaytt6én, vaellukseen
ja avovesitoimintaan.

My&s suomalaisilla on kasvava tarve olla kokonaan
hukkaamatta perinteita taikka muutoinkaan yhteytta peh-
meisiin arvoihin. Tata ja myds yhteiskunnallisia asioita aja-
via yhden asian liikkeitd nousee tuon tuostakin, mutta ne
eivat saa laajaa kannattajakuntaa.

11.1.2. Skenaario Onnela
- matkailun tila vuonna 2020

Matkailuelinkeinon arvostus on vahvistunut viimeisten
vuosien aikana niin poliitikkojen, hallinnon kuin kansankin
keskuudessa. Suomi on nykyista tunnetumpi matkakohde
ja etenkin Suomen talvella on brandiominaisuuksia, mihin
osaltaan on vaikuttanut ilmaston lampeneminen ja muiden
maiden talvikohteiden kilpailukyvyn heikkeneminen.

Muista maista tullaan benchmarkkaamaan edistyksel-
lisimpié toimintatapoja. Suomen malleja kdytetaan laajasti
myd&s kansainvalisessd matkailuopetuksessa.

Matkailuyrityksissa on porssiyhtisitd yha enemman. Ul-
komaiset sijoittajat tuntevat kasvavaa kiinnostusta inves-
toida niin matkailualan p6rssiyhtiGihin kuin kohteisiinkin.
Suomalaisten matkailualan yritysten ulkomaalaisomistus
kasvaa nopeasti.

Matkailuelinkeino on ammattimaisesti hoidettua, yhte-
ndista toimintaa. Yrittdjat ovat jo vuosia oivaltaneet, etté
riped kasvu tulee ulkomailta ja seké tuotekehityksen etta
markkinoinnin puolella kansainvalisyys on vahvassa roo-
lissa. Kotimaanmatkailu on kuitenkin edelleen térkeda.
Sen osuus on noin 60 % kaikesta matkailusta Suomes-
sa. Suomalaisten mékkeily on kuitenkin vdhenemain péin,
kun nuoriso ei tunne huomattavaa kiinnostusta mokilla
oloon.

Matkailuhallintoa on keskitetty vahvasti ja matkailun
painoarvo elinkeinopolitikassa on noussut. Erillistd mat-
kailuministeriota ei kuitenkaan ole, mutta elinkeinominis-
teriossa matkailulla on muiden palvelualojen joukossa va-
kaa asema.

Via Baltica on nopea ja turvallinen moottoritie. Helsin-
gistd kulkee paéivittédin useita luotijunia Moskovaan ja Pie-
tariin. Muutamasta muusta Suomen kaupungista on erin-
omainen junayhteys naihin luotijuniin.



Lentoyhteydet Suomen eri osiin ovat nousseet Suomen
merkittavaksi kilpailutekijaksi. Paitsi reittilentoja eri yhtioi-
den koneilla niin my&s halpalentoja seka suoria charterei-
ta on runsaasti.

11.1.3. Strategiset paalinjat
Onnela-skenaariossa

Matkailu on globaalisti ollut jo pitkd&an vahvassa kasvus-
sa, samalla kun idkk&dmpien matkailijaryhmien osuus on
noussut. Aitous, alkuperdisyys, eksoottisuus ja talven lu-
mivarmuus ovat keskeisia vetovoimatekijéita.

Vuoden 2007 alusta voimaan tulleen Valtakunnallisen
matkailustrategian linjaukset sopivat nimenomaan Onne-
la-skenaarioon.

Valtakunnallisen matkailustrategian mukaiset strategi-
set paamadarat ovat tiivistetysti sanottuina ympérivuotinen,
ammattimainen yritystoiminta, kasvun hakeminen ensisi-
jassa ulkomailta, tavoite kehittdd matkailukeskusten saa-
vutettavuudesta ylivoimainen kilpailuetu, hyva tuotekehi-
tys ja matkailun kehitys verkostoitumisella.

Strategisesti tarkeimmiksi toimenpiteiksi on méaritet-
ty yhtendinen Suomi-viestint4, valtakunnallisen varauspor-
taalin luominen, lentokenttien kehittdminen ja sujuvien
matkaketjujen aikaansaaminen matkailukeskuksiin saak-
ka.

Keskeisena pidetddn myds matkailukeskusten kehitté-
misté ja teemapohjaisten tuotteiden ja palveluiden kehit-
tamista.

Tuotteet

Maailman taloudellisen tilan vuoksi matkailulla menee hy-
vin, mink& vuoksi Suomi voi erottua vain omilla vahvuuksil-
laan ja kehittaa niitd eri markkina-alueilla valittujen strate-
gioiden mukaan. Luontoon liittyvét tuotteet ovat edelleen
merkittdvid myyntivaltteja. Vuodenaikojen vaihtelu, véljyys,
puhtaus ja pohjoinen sijainti tukevat tata valintaa.

Valtakunnallisessa strategiassa esilletuodut teemat ja/
tai tuoteryhmat kuten lumi- ja joulutuotteet, vesistotuot-
teet, hyvinvointituotteet ja tapahtumat sopivat tahan ske-
naarioon.

Teemoittuminen lisééntyy, ylettyen niin yksittaisiin ma-
joituskohteisiin kuin matkailukeskuksiinkin, my&s bréndien
ja tuotemerkkien alle. Runsas matkustaminen eli kasvavat
markkinat antavat sijaa niche-tuotteiden ohella my6s mas-
samatkustuksen suuntaan.

Samoin yli 54-vuotiaille suunnatut (ks. Generation pro-
ject, tiivistelma liitteend) kuin myds single-matkailijoille ke-
hitetyt tuotteet I6ytavat entistd enemmaén ostovoimaista
asiakaskuntaa. Tam& on ainoa skenaario, jossa Suomella
on mahdollisuus yltéa& seka laatu- ettéd jopa hintajohtajuu-
teen joillakin markkina-alueilla ja valituilla tuotteilla.

Asiakkaat
Tassé skenaariossa on mahdollista tavoittaa mité erilai-
simmat kohderyhmat ién, varallisuuden seké kulutuskéyt-
taytymisen mukaan.

Kohderyhmina ovat ruuhkattomuutta ja luontoa arvos-
tavat paljon matkustaneet ihmiset. Maailmantalouden tila
tekee mahdolliseksi alan kannattavuuden kohentamisen.

Markkinat
Tarkeimmat kasvumarkkinat ovat Saksa, Iso-Britannia, Ve-
najd, Ranska, Espanja ja Alankomaat. Kaukomaista kérki-
sijoilla ovat Japani, Kiina ja Intia. Myds Viro ja Latvia ovat
tarkeitd. Ruotsista ja Norjasta tulee jatkossakin suuria
matkailijavirtoja, mutta erityisempaé kasvua ei niistd odo-
teta.

Hyvé talouskasvu ohjaa panostamaan myds uusille
markkinoille.

Resurssit

Partnereilla on kaytettavissdan enemman resursseja laaja-
mittaiseen yhteismarkkinointiin. Kovassa kilpailutilantees-
sa yhteistyd onkin tarkead. Strategista yhteisty6ta teh-
déan Itdmeren alueen maiden kanssa tietyilla markkinoilla.
Paavastuu lahialuemarkkinoista on elinkeinolla itselldan.
Ty6voiman hinta nousee ja sen saatavuus on vaikeutunut.

Kilpailijat
Kaikki maat.




11.1.4. Matkalla Onnelaan

Jos alkaa nayttaa siltd, ettd kehitys kulkisi kohti Onnelaa,
on tarpeellista kehittda sekd olemassa olevia ettd uusia
tuotteita ns. vanhoille markkinoille. Sen lisdksi voi testa-
ta olemassa olevia, perinteisilla markkinoilla menestyneita
huipputuotteita aivan uusilla markkinoilla. Uudet markki-
nat (=vieraat kulttuurit) luovat myds tarpeen aivan erilai-
selle tuoterakenteelle. My&s exclusive-tuotteilla on kysyn-
tda tassa skenaariossa. Exclusive-tuotteilla tarkoitetaan
korkealaatuisia tuotteita, jotka ovat nimenomaan Suomel-
le omaleimaisia ja kohdennettu valituille kohderyhmille.

Kun ilmaston lampeneminen nayttdd kaikissa skenaa-
rioissa vaistamattomalts, valtetdan talveen nojautuvia pit-
kaaikaisia investointeja Eteld-Suomessa, kehitetdan mo-
nipuolisia vesistOtuotteita ja rakennetaan budjettitason
hotelleja.

11.2. Pokeri

11.2.1. Skenaario Pokeri
- ilmapiirikuvaus

Maailmantalouden kehitys on vakaa ja mydnteinen. Mat-
kustaminen koetaan turvattomaksi.

Maailmantalous on kehittynyt varsin suotuisasti vimeis-
ten viidentoista vuoden aikana. Osa kéyhimmista maista
on kokenut erityisen vahvaa kasvua, toiset ovat vaipuneet
jattikokoisiin ongelmiin, eli maailmantalous on polarisoitu-
nut yha rdikeammin.

Silti jo ennestain taloudellisesti vahvat maat ovat edel-
leen karjess4, kuitenkin siten, ettd Yhdysvallat on menet-
tényt suhteellista maailmantalouden painoarvoaan Kau-
koidalle ja Brasilialle.

Erona Onnelaan ovat kuitenkin terrorismi-iskujen maa-
ran ja laajuuden kasvu, laivakaappaukset ja -tuhot seka
taysin hallitsemattomat pommi-iskut eri puolilla maailmaa.
Nama ovat alkaneet ulottua jo Suomeenkin, siivittajinaan
my&s kaikenlaiset hairiintyneet yksil6t ja ryhmét, joiden toi-
minnalla ei ole mitdan poliittisia taikka muitakaan tavoit-
teita.

Kansainvilisessd mediassa on jo pitkéd&n ollut seka eri
tahojen uhkauksia etté teknisia uhkakuvia, kuten biologis-
ten keinojen kaytto iiman ja juomaveden tuhoamiseksi. Pe-
lottavia asioita ovat my&s ihmisen psyyken manipulointiin
kykenevét bioaseet.

Riskeista huolimatta talouskehityksen my6nteisyys tu-
kee kansainvilistd matkailua. Erilaiset turvatoimet ovat
saavuttaneet huomattavat mittasuhteet ja hidastavat liik-
kumista, mutta niita siedetéén, koska niiden merkitysta ei
véheksyta.
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Suomen isojen kaupunkien katukuvaan kuuluvat poliisi-
partiot, turvamiehet, valvontakamerat, erilaiset tunnistimet
ja halyttimet ja muu tekniikka, joka pyrkii havaitsemaan ja

estdmadn ongelmia. Turvapalvelutarjonta on kasvanut liki
rajghdysmaisesti.

Osa ihmisisté kokee kuitenkin turvatoimet turvallisuus-
narkomaniaksi, liiallisiksi, ja kansalaispiittaamattomuutta
alkaa ilmet&. Jotkut matkailijat pitavét riskeja ainoastaan li-
sdmausteina matkaan.

Suomen asema globaalisti edelleen turvallisena maa-
na on hyva. Matkailun kehityksen kannalta tarkea on kui-
tenkin, ettd myds matkustaminen koetaan turvalliseksi, ei
pelkastaan kohde.

Terrorismin riski on lisdnnyt muukalaisvihaa Suomes-
sa. Suomessa on noin 400 000 ulkomaalaista pysyvas-
ti ja méaaré kasvaa.

Ymparisttkatastrofien maara ja frekvenssi on noussut
merkittdvasti. Suomenlahti ja [tdmeri ovat kuitenkin vield
joltisessakin kunnossa.

Turvallisuusriskit ovat lisdnneet terveellisten elintapo-
jen suosiota. Ruuan lisdaineettomuudesta on tullut myyn-
tivaltti ja ruuan terveytta edistévien tai sairauksia estévien
ominaisuuksien merkitys on arkipdivda. Ruokia nautitaan
kuin lagkkeita niiden keskuudessa, jotka huolehtivat itses-
taan korostetusti.



Kotitalouksien kaytettévissa oleva rahamééré on kes-
kim&arin hyva. Aluepolitiikka ei kuitenkaan ole purrut, ja
véestostd yha isompi osa on siirtynyt kaupunkeihin. Mut-
ta hiljalleen on alettu ajatella, ettd harvaan asutulla — jopa
asumattomalla — maaseudulla voisi olla siind maérin tur-
vallisempaa kuin suurkaupungeissa, ettad sinne kannattaa
muuttaa. Suomen suurimmassa kaupungissa on 1,5 mil-
joonaa asukasta.

Kansainvélisen matkailun hairiintyminen on lisannyt
muun vapaa-ajanteollisuuden suosiota. Ihmiset ovat yha
mieluummin kotonaan, koska se koetaan turvalliseksi ja
tekniikka tuo kotiin hyvin runsaan vaihtoehtojen virran.

Biotekniikan kehittyminen mahdollistaa yha merkitta-
vampia sairauksien hoitomuotoja etenkin maksukykyisille
ihmisille.

11.2.2. Skenaario Pokeri
- matkailun tila vuonna 2020

Turvattomuuden lisédantyminen on vahentényt kiinnostus-
ta kansainvilisiin matkoihin. Kun iskut ovat jatkuvasti yha
massiivisempia, niiden pelkovaikutus on suurempi kuin is-
kutiheys sindnsa edellyttéisi.

Turvallisiksi koetut Pohjoismaat kilpailevat keskenaan
pienenevasta matkailijamaarasta.

Kotimaanmatkailu on merkittdvas, samoin matkailu 13-
hialueilla ja lahialueilta.

Nousukauden aikana tehtiin suuria investointeja mat-
kailun infrastruktuuriin. Nama matkailukohteet joutuvat
kdymé&idn ankaraa hintasotaa erityisesti naapurimaiden
kanssa. Lisaantynyt kotimaanmatkailu paikkaa kuitenkin
ainakin kohtuullisessa maarin ulkomaisten matkailijoiden
véhenemisen aiheuttamaa vajetta kdyttdasteissa.

11.2.3.Strategiset paalinjat
Pokeri-skenaariossa

Tuotteet

Fokusoidaan Suomen vahvuuksiin. Etusijalla ovat turval-
lisiksi koetut, hinta/laatu-suhteeltaan sopivat tuotteet,
joiden logistiikkaketju on kunnossa myé6s turvallisuus-
nékokulmasta. Turvallisena maana Suomella on hyvid mah-
dollisuuksia tarjota monipuolisia tuotteita niille markkinoil-
le, joista matkustaminen Suomeen koetaan turvalliseksi.
My&s Pokerissa on tilaa exlusive-matkailulle.

Asiakkaat

Keskitytddn ihmisiin, joilla on varaa maksaa lisatysté tur-
vallisuudesta. Yksilollisia matkajarjestelyja tulee aiempaa
enemman, turvallisuusketju on ovelta ovelle. Matkailija-
madrien sijasta painotetaan laatua.

Markkinat

Kotimaa, ldhialueet ja Eurooppa ovat keskeisia. Mita kau-
empana Suomesta jokin markkina on, sen fokusoidumpi
segmentti sieltd valitaan.

Resurssit

Hyva talouskehitys antaa mahdollisuuksia osin korkeam-
piin hintoihin ja sitd my6ta sekd markkinoinnin etta tuote-
kehityksen lisddmiseen. Laatutekijat seké yhteistydkump-
panien valinta korostuvat, turvallisuuteen panostavat
menestyvéat. Turvallisuuteen liittyva viranomaisyhteistyo li-
sdantyy, myds kansainvalisesti.

Kilpailijat
Ruotsi, Norja, Islanti seké muu vapaa-ajanteollisuus.

11.2.4. Matkalla Pokeriin

Jos Pokeri-skenaario alkaisi toteutua, on turvallisuuteen
littyvé&n tuotekehitykseen panostettava aivan erityises-
ti. Verkostoitumisessa on kiinnitettdva aiempaa enemmaén
huomiota turvallisuusasioihin.

Tuotekehityksesséd on huomioitava saaret, tunturit,
maaseutumatkailu, gastronomian osalta lahiruuat seka
terveysvaikutteiset elintarvikkeet, samoin exclusive-tuot-
teet.

11.3. Umpio

11.3.1. Skenaario Umpio
- ilmapiirikuvaus

Maailmantalouden kehitys epévakaa. Matkustaminen koe-
taan turvattomaksi.

Talouden heikko kehitys on johtanut protektionismiin
ja taloudellisiin blokkeihin. Vahvat valtiot ajavat yha haikéi-
lemattémammin omia etujaan niin taloudellisesti kuin po-
liittisestikin pyrkiesséén sailyttdmain asemansa kovassa
keskindisessa kilpailussa.

Suomen valtion ja kuntien budjeteista yha kasvava osa
kuluu turvallisuuden yllapitdmiseen. Hyvinvointivaltion yl-
[&pitdminen on vaikeutunut ja yksilon vastuu omasta ja 13-
heistensa selviytymisestd on kasvanut.

Passitarkastuksia on jouduttu palauttamaan Euroopan
valtioiden rajoille ja viisumeja vaaditaan aiempaa enem-
man. Suomi noudattaa yleiseurooppalaisia kaytantoja.
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Turvallisuusasioiden vuoksi ihmisten yksityisyyden piiri
on supistunut. Erilaiset valvontajérjestelmat, turvahenkilos-
t6, hélyttimet ja suojalaitteet ovat vastassa lahes kaikkial-
la. My&s turva- ja valvontarobotit ovat yleisid. Vaatimukset
kuolemanrangaistuksen palauttamisesta ovat yleistyneet
Suomessakin.

Tyota tekeva vdestd on ikdantynyt ja elédkeikéd on nous-
sut. Tyossa ollaan, kun elake ei kaikilla riité kattamaan elin-
kustannuksia eika eldkkeen maksajilla ole resursseja nos-
taa elakkeitd korkeammiksi.

Vahatuloiset viettdvat vapaa-aikaansa kotona tai sen
[&hettyvilla. Sahkdisten kommunikointivélineiden kaytté on
aivan igkkaimpia ihmisié lukuun ottamatta tuttua kaikille.
Ne ovat edullisia kéyttas ja niiden avulla ihmiset voivat teh-
dé virtuaalimatkoja unelmiensa kohteisiin.

Monet kaupat ovat kokonaan itsepalvelupohjalla. Tek-
niikka antaa riittavat mahdollisuudet seké itsepalveluun
ettd varkauksien estéamiseen.

Yleinen turvattomuus, johon kuuluu terrorismi, epide-
miat ja luonnon saastuminen seka ilmaston véahittaises-
ta lampenemisesta aiheutuvat muutokset on yhteiskun-
nan keskeisimpié huolenaiheita. Turvattomuus on johtanut
kasvavaan tarpeeseen |6ytda rauhaa, alkuperéisyytta ja ai-
toutta.

Tydllisyysaste on pysyvénoloisesti alhaisella tasolla,
vaikka parinkymmenen vuoden takaisten halpamaiden
tuotannollinen kilpailukyky onkin ulosmitattu ja osa suorit-
tavasta tydsta on palaamassa lansimaihin, osan siirtyessa
kehittymattémiin maihin Afrikassa. Suomen nuoriso kui-
tenkin tydllistyy ikaluokkien pienentymisen vuoksi kohtuul-
lisen hyvin. Tydpaikkoja my6s katoaa lukuisten konkurssi-
en myota.

Varakas vdestonosa eldd kuitenkin hyvin, nauttii va-
paa-ajasta ja kdyttdd runsaasti tarjolla olevia palveluita.
Ne tosin ovat kallita ja niitd on tarjolla suhteellisen niu-
kalti. Tilanne johtuu ostopotentiaalin vah&isyydestd seka
palvelualojen tydntekijapulasta, joka koskee erityisesti va-
hiten koulutusta ja osaamista vaativia mutta silti keskeisia
tehtévid. Koneita kaytetadn korvaamaan ihmisten ty&pa-
nosta ja monet arkipdivan asiat kodeissa on automatisoi-
tu kokonaan.

Ihmiset hakeutuvat mielelladn erilaisiin pienyhteiséihin
turvattomuuden tunteen vastapainoksi.

Turvapalvelut liiketoimintana kukoistavat ja turvallisuus-
asiantuntijat ovat arvostettuja henkilgité.

11.3.2. Skenaario Umpio
- matkailun tila vuonna 2020

Matkailuelinkeino on viimeksi kuluneina vuosina pienenty-
nyt. Yrityksid on mennyt konkurssiin.

Matkailuyritykset ovat erikoistuneet ja tuntevat hyvin
asiakkaansa ja heidan tarpeensa. Yhteistyd myds mui-
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den kuin matkailuyritysten kanssa on laajaa ja organisoitu-
nutta. Vaikeissa olosuhteissa selviytyneet matkailuyrityk-
set ovat ammattitaitoisia. Matkailuelinkeino on keskittynyt
seka alueellisesti ettd toiminnallisesti.

Matkailutuotteet on segmentoitu tarkasti, ensisijaisesti
kotimaisille ja lahialueiden matkailijoille. Segmentointi on
ulottunut entisté pienempiin kohderyhmiin. Teknologia ni-
veltyy matkailuun entista tiivimmin mm. virtuaalimatkatuot-
teiden ja perinteisten matkailutuotteiden yhdistelminé.

Turvallisuus on noussut tuotteissa keskeiselle sijalle.
Matkailuelinkeino luo kuluttajille loppuun asti viimeistel-
tyja matkailupaketteja. Suurin osa lahimarkkinoille tarjolla
olevista paketeista siséltédéd huolenpidon asiakkaan turval-
lisuudesta lahtohetkesta kotiinpaluuseen asti. Suomi tar-
joaa korkeatasoisia ja yksil6llisia luontoon ja ympérist6én
liittyvid matkailupalveluita.

Palveluja riisutaan kustannussyisté. ltsepalveluratkai-
sujen ja erilaisiin robotteihin ja automaatioon perustuvien
mallien lisdéntyessa tydpaikkojen tarjonta vdhenee mat-
kailualalla.

11.3.3. Strategiset paailinjat
Umpio-skenaariossa

Tuotteet

Turvallisuushakuisten ja luontoon liittyvien matkailutuottei-
den kehittdminen lisééntyy. Turvallisuus on keskeinen osa
markkinointiviestintda. Tuotetarjonta on polarisoitunut eks-
klusiiviseen ja itsepalveluun perustuvaan halpatarjontaan.

Teemoittain exclusive-tuotteet, Klubi-tyyppiset matkai-
lukohteet valituille asiakasryhmille seka teemoitetut halpa-
matkatuotteet (halpamatkoja varten “riisutut” |dhiristeilyt,
hotellit) saavat lisa4 jalansijaa.

Varakkaille kehitetédén sopivia tuotteita tdsmémarkki-
nointiin. Muille kohderyhmille kehitetdan edullisia perus-
tuotteita.

Kotimaan matkailijoille kehitetyt “y6ksi kotiin” -minimat-
kat ovat kysyttyja.

Asiakkaat

Ansaintalogiikka Umpiossa on varakkaassa joukossa. Ko-
titalouksien kéytettévissa olevan rahaméérin pienentyes-
s& volyymimatkustusta ei ole niin paljon kuin ennen.

Markkinat

Paamarkkinat ovat kotimaa, lahialueet sekd varakkaat
ympari maailmaa. Markkinoiden kaventuminen selkiyttda
markkinoinnin toimintakenttdd. Markkinointia kohdenne-
taan myds erilaisiin korkeatasoisiin klubeihin.

Resurssit
Kaytettavissa olevat taloudelliset resurssit vahenevat. Toi-
saalta markkinat polarisoituvat ja kaventuvat. Taistelu su-



pistuvasta julkisesta tuesta kovenee. EU panostaa sisai-
sen matkailun edistamiseen. Yritykset fokusoivat erityisen
huolellisesti markkinointitoimenpiteensé. Yhteistydmah-
dollisuuksia tuotemerkkien sekd brandien kanssa tulee
kartoittaa aktiivisesti.

Kilpailijat

Kilpailu lghimarkkinoilla on kiristynyt, koska lghimarkkinat
ovat palauttaneet kiinnostavuuttaan ihmisten mielessa
matkailuun liittyvien riskimielikuvien takia. Muu viihdeteol-
lisuus on noussut kovaksi kilpailijaksi matkailulle. Exclusi-
ve-matkoissa kilpailu on kovinta.

11.3.4. Matkalla Umpioon

Jos alkaa néytta3 silts, ettd Eurooppa ja sen mukana Suo-
mi on ajautumassa Umpioon, tulee pyrkid tyostdmadn
seka riisuttuja etta exclusive-tuotteitakin ja virtuaalirtarjon-
taa.

Huomattavia taloudellisia riskeja ei pidé ottaa raskaal-
la velkarahoituksella. Investointitoiminta on kuitenkin Um-

piossa edullista, jos rahoitukseen ei tarvita huomattavia

takaisinmaksettavia, korollisia vieraita padomia.

11.4. Lintukoto

11.4.1. Skenaario Lintukoto
- ilmapiirikuvaus

Maailmantalouden kehitys epévakaa. Matkailu koetaan
turvalliseksi.

Vaikka terroritekoja, epidemioita ja muita katastrofeja
onkin ollut, niiden méara ei ole lisdantynyt merkittavasti
ja ihmiset ovat tottuneet niihin ja osaavat sopeutua. Myos
viranomaisten toimintaan turvallisuusasioissa luotetaan.
Siksi matkustaminenkin koetaan yleisesti ottaen turvalli-
seksi.

Ympéristdasioiden hoidossa on edistytty hyvin. Kan-
sainvalisid ymparistdsopimuksia noudatetaan hyvin ja ym-
paristdinvestointeja on saatu kayntiin.
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YK:n rooli on vahvistunut mm. siksi, ettd USA on muut-
tanut linjaansa ja maksanut noin puolet velastaan YK:lle.
Kiinan talouskasvu on hyytynyt mm. protektionismin vuok-
si.

Ihmisten tiukka taloudellinen tilanne heijastuu koti-
maanmatkailun ja ldhialuematkailun suosiona. Edulliset
tuotteet ovat suosiossa muutoinkin ja kaytettyjen tavaroi-
den kauppa kay vilkkaana.

Kulkuvalinekanta on vanhentunut, talokanta rapautu-
massa ja likenneinfrastruktuuri kaipaisi kovasti kohennus-
ta, mihin ei kuitenkaan ole riittdvia taloudellisia resursse-
ja.

Tyottémyyttd on ennustettua enemmaén ja tyottomét
seka elakeldisten suuret joukot ovat vapaa-ajan viihdeteol-
lisuuden runsaan tarjonnan kohteina. Hintakilpailu on ko-
vaa, mika suosii kuluttajaa.

11.4.2. Skenaario Lintukoto
- matkailun tila vuonna 2020

Maailmantalouden epévakaudesta huolimatta maailmas-
sa on kasvava joukko upporikkaita ihmisia, joille jarjeste-
taan mielikuvituksellisia matkoja avaruuteen. Suomi ei ole
tdssé toiminnassa mukana.

Suomeen on syntynyt exclusive-matkoja tarjoavia yrit-
tgjia, joilla on pieni mutta erittdin maksukykyinen asiakas-
kunta eri puolilta maailmaa. Tassa tarjonnassa turvalli-
suusasioiden merkitys on erityisen suuri. Suuret madrat
arabeja ja Etela-Amerikan varakkaita ynna intialaisia 16y-
taa viikkokausiksi tiensd Suomeen. Heista melkoinen osa
majoittuu erityisesti heité varten rakennettuihin hotelleihin
ja huviloihin, joiden omistus ja investointirahoitus on usein
arabialaista alkuperaa. Naita asiakkaita palvelemaan eri-
koistuneilla yrittgjilla menee hyvin.

Elamys-, hyvinvointi- ja vapaa-ajan klusterit ovat vahvis-
tuneet viimeisten 15 vuoden aikana merkittavasti. Palvelu-
alojen verorasituksen (sdhké- ja energiaverojen seka alv:n)
keventymisen my&téa on palvelualoille syntynyt 300 000
uutta tyopaikkaa. Ulkomaalaisten osuus palveluamma-
teissa on huomattava ja tyGvoimapula on iso ongelma.

Suomessa on Euroopan paras palvelutarjonta ikaanty-
vélle, maksukykyiselle, terveystietoiselle ja omatoimiselle
asiakaskunnalle Keski-Euroopasta ja Ven&jaltd. Wellnesin
eri muodot, mukaan lukien sairauksien hoitamiseksi teh-
dyt matkat, ovat merkittavassa roolissa palvelutarjonnas-
sa, ja esteettdmyys on saavuttanut huomattavan hyvén ta-
son.

Suomi on matkakohteena saanut huomattavasti liséda
markkinaosuutta maissa, joiden kesd on mm. kasvihuo-
neilmién vuoksi muuttunut sietdméttémén kuumaksi. Vii-
leys ja sade ovat matkailuvalttejamme keséisin, suurkau-
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pungeista tulevien asiakkaiden osalta lisdksi puhdas ilma.

Matkailupalveluiden tuottajat ovat verkostoituneet ja
kehittaneet monipuolisia palvelupaketteja eri kohderyhmil-
le ottaen huomioon viimeisimmaét teknologiset innovaatiot
hyvinvointisektorilla ja vapaa-ajan palveluissa.

Kun kotitalouksien kéytettévissé oleva rahaméaéra kui-
tenkaan ei ole keskiméaarin korkea, on tuotteiden kustan-
nustehokkuudella suuri merkitys, ja esimerkiksi majoituk-
seen ei haluta kayttaa paljon rahaa. ltsepalvelupohjaiset
budjettihotellit ovat suosittuja.

Myos luontoaktiviteetit ja kulttuurimatkailu on tuot-
teistettu. Luontomatkailun tuotteistus on Euroopan huip-
putasoa. Erityisesti sisélldntuotantoon, tarinoihin, pai-
kalliskulttuureihin, reitteihin ja rakenteisiin on panostettu
menestyksekkaasti. Eri vuodenaikojen tarjoamat mahdol-
lisuudet on osattu ottaa laajalti kayttéon. Alueelliset vah-
vuudet ja omaleimaisuus on saatu esille.

Matkailu- ja muut palvelut ovat helposti ostettavissa ja
itse raataloitavissa kattavissa, helppokayttdisissa sahkaoi-
sissd jarjestelmissd. Useimmat jarjestelmat ymmartavét jo
hyvin puhetta ja ne vastaavat puhumalla, jolloin tuotteiden
raataldintikin on erittéin helppoa kaikille.

Nama jarjestelmat mahdollistavat myds hajautetussa
ymparistéssd muutaman alueellisen matkailun veturiyrityk-
sen ympdrille rakentuvien palveluverkkojen kattavan asia-
kastuotetarjonnan.

Asiakkaat ovat kaikkiaankin hyvin hintatietoisia. He ar-
vostavat rauhallisuutta, puhtautta, hyvdé palvelua ja yk-
silllisyytta. Itse tekeminen ja kokeminen, tavallaan tuot-
teessa mukana olo, ovat avainasioita.

Suomessa jarjestetédén hintakilpailukykyisia perusmat-
kapaketteja (matka, majoitus ja pari—kolme ohjelmapalve-
lua). Paikan paalla pakettia voi tdydentda yksiléllisesti os-
tamalla lisda kohtuuhintaisia palveluita tai taydentamalla
ohjelmaa omatoimisella tekemiselléd. Kohtuuhintaiset laiva-
junamatkat ovat yleistyneet ja nopeat junat kilpailevat me-
nestykselld lentoliikenteen kanssa.

Via Baltica -reitti on Euroopan Top 10 -verkostostatuk-
sen myoté ohittanut suosiossa lantisemmat reitit nopeu-
tensa ja hintakilpailukykynsa vuoksi.

11.4.3. Strategiset paalinjat
Lintukoto-skenaariossa

Tuotteet
Kysyntda on luontopainotteisilla perustuotteilla, samoin
nostalgisilla luontoon liittyvilla tuotteilla.

Asiakkaat
Maailman rikkaat matkustavat runsaasti. Heidan tavoitta-
misensa vaatii erittdin tarkkaa segmentointia. Menesty-



misen edellytyksen& kuitenkin on, etta infrastruktuuria on
kyetty yllapitdmaan. Suomen kannalta tarkein ryhma Lin-
tukodossa on kuitenkin [&himarkkinoiden keskiluokka.

Markkinat

Kotimaa ja ldhialueet sekd kohdennetusti varakkaat kau-

komarkkinoilla.

Resurssit

Sekaé julkinen etté yksityinen panostus vahenee heikenty-

neen taloustilanteen vuoksi.

Kilpailijat

Naapurimaiden kotimaanmatkailu sekd muu viihdeteolli-

Suus.

11.4.4. Matkalla Lintukotoon

Jos alkaa nayttaa siltd, etta Lintukoto toteutuu, on paino-
piste tuotekehityksessé kotimaan ja ldhialueiden nostalgi-

sissa, yksinkertaisissa luontotuotteissa.

12. Seuranta-
jarjestelma

Seurantajarjestelma on oleellinen osa skenaariotyon kéy-
tannon hyddyntédmista. Eri lahtein, kuten median, Inter-
netin, nimenomaisten tutkimusten ja raporttien seké ns.
heikkojen signaalien avulla pyritdan toteamaan, mihin
suuntaan, mihin skenaarioon ollaan menossa.

Heikko signaali on Mika Mannermaan mukaan kumma-
jainen, outo ilmio. Keskiverto talousviisaus hylkii sitd, kos-
ka se tulee yleensa vallitsevien jarjestelmien ulkopuolelta.
Tulevaisuuteen varautuminen ja oikean heikon signaalin
tunnistaminen voivat kuitenkin parhaimmillaan tuottaa yli-
voimaista kilpailuetua.

Heikko tulevaisuussignaali on muutoksen ensioire,
joka yleensa tulee vahvaksi yhdistymaélla toisiin signaalei-
hin. Sita tulee tyypillisesti etsid systemaattisesti. Se vaatii
mm. asialle(en) omistautuneita toimijoita, soihdunkantajia,
jotka vievét sité eteenpdin tai estdvat sen nousun, jos se
on kielteinen. Sen havaitsevat yleensa edellékavijat tai eri-
tyisryhmét, eivat niink&an asiantuntijat.

Havaitun heikon signaalin antama kilpailuetu on lyhyt-
aikainen. Kun se tulee yleisemmin tietoon, se muodostuu
trendiksi tai jopa megatrendiksi, eika siitd enda saa eri-
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13. Ensimmaisia seurannan tuloksia

Alla oleva taulukko kuvaa eri indikaattoreiden seurannassa havaittua suuntaa ja niiden merkitysté kullekin skenaariolle.
Asteikkona on kaytetty +3, +2, +1, 0, -1, -2 ja -3. Indikaattorin muutosvaikutus tietyn skenaarion suuntaan on erityisen
voimakas, kun taulukossa on arvo +3, vaikutus on olematon, kun taulukossa on O ja vaikutus on skenaariosta vahvasti
poispain tydntéva, jos vaikutus on -3.

Indikaattoreita on muutettu skenaarioraportin ensimmaisesta versiosta. Taman vuoksi vertailua aiempaan on hanka-
la tehda ja esitettyja arvioita on pidettdva vain suuntaa-antavina. My6s tarkasteluvéli on vield kovin lyhyt.

Taulukko 2: VALITTUJEN INDIKAATTORIEN VAIKUTUS ERI SKENAARIOISSA

INDIKAATTORIT [ONNELA | POKERI [LINTUKOTO] UMPIO

Yleiset indikaattorit
1 |Globalisaation eteneminen 2 1 -1 -2
2 |Palveluiden kaupan vapautuminen 1 1 -1 -1
3 |EU:n kehitys (vahvistuu) 2 3 -3 -2
4 |EU:n kehitys (heikkenee) -3 -2 2 3
5 |Kansainvilisten konfliktien kehittyminen (lisédntyy) -1 1 1 1
6 |Epidemiat (lisé&ntyvit) -1 -1 1 1
7 |Energian hinnan nouseminen (ja saatavuuden heikentyminen) -3 -2 2 3
8 [Terrorismi (lisddntyy) -2 2 -2 2
9 [Terrorismi (vdhenee) 3 -2 2 -3
10 |Terrorismin vastaisten turvatoimien kehittyminen (turvallisuus+, matkustus-) 0 0 0 0
11 [Kasvihuoneilmitn kehittyminen (Suomella suhteellinen etu lyhyelld tihtdimelld) 1 1 -1 0
12 |Golfvirta (kielteinen vaikutus) -1 -1 1 0
13 |Luc katastrofit (liséifintyvit) -1 -1 0 1
14 |Saastuminen (lisdédntyy ja Suomella suhteellinen etu) 1 1 0 0
16 |ltdmerl (saastuu) -2 -2 2 2
16 |Tekninen kehitys nopeaa ja laaja-alaista 3 3 -3 0
17 |Kotitalouksien ostovoima (kasvaa) 2 2 -2 -2

IMatkailuindikaattorit
18 |_Vapaa-a}anteomsuus (kasvaa) 1 1 -1 -1
19 |Liikenneinfrastruktuurin kehittyminen Suomessa (heikentyy) -1 -1 1 1
20 IK_ans.Ientollikenteen kehittyminen (Suomen saavutettavuus paranee) 2 2 -2 -2
21 |S#hkdisen kaupankdynnin kehittyminen (kasvaa) 3 3 -3 -3
22 |Loman sisallén kehittyminen (monipuolistuminen) 1 1 -1 =1
23 |Ammattitaitoisen tyévoiman saatavuus  vaikeutuu -2 -2 2 2
24 |Terveyden ja terveellisyyden arvostuksen kehitys (kasvaa) 1 1 -1 -1
25 |lkdrakenteen kehityksen vaikutukset matkailun (ikd&intyminen lisdéntyy) 1 1 -1 -1

YHTEENSA T 10 -10 -3

Eri skenaarioiden saamat “pisteet” eivét ole yhteismitallisia. Silti skenaariokohtainen saldo antaa jonkinlaisen kuvan ke-
hityssuunnasta.

Edelld oleva pistetaulukko voidaan esittda myds graafisena kuviona, jolloin kuvion pinta-alan sijoittuminen ruudukkoon
kertoo kehityksen suunnan.

Matkustaminen Seuranta siis viittaisi Onnelan ja hiukan
koetaan turvalliseksi . . s n
LINTUKOTO ONNELA Umpion suuntaan, muiden jdédessé lahes
“pisteitta”.
Edella lueteltujen lukuisten epavarmuuste-
kijdiden vuoksi ei johtop&atoksia vield kui-
Maailman- Maailman- tenkaan ole syytd tehdé.
talouden talouden Seuranta on jatkuvaa ja yhteenvedot ha-
kehitys kehitys ] ) ) ) ) S
epévakaa vakaa ja vainnoista julkaistaan MEKin kotisivuilla
myénteinen A . . s
kunkin kalenterivuoden ensimmadisella nel-
janneksella.
UMPIO POKERI
Matkustaminen
koetaan
turvattomaksi
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14. Tulevaisuuden
matkailutuotteita

Tulevaisuuden matkailutuotteista on esitetty lukuisia, roh-

keita kuvitelmia. Tahan kirjataan vain aivan pieni maara
maistiaisia.

Avaruusmatkailu eri muodoissaan nahdéén useasti to-
denndkoisend kasvualueena. On visioitu matkoja ainakin
kuuhun ja kiertomatkoja maapallon ympéri, kokousmatkai-
lua avaruuteen ja/tai kuuhun seka hissig, jolla paasisi ava-
ruuteen. Yksittaisia avaruusturisteja on jo lennoilla kaynyt-
kin.

Matkailutuotteiden teemoittuminen tulee saamaan ai-
van uusia muotoja. Suurten brandien ja tavaramerkkien
alle teemoittuvat hotellit ja matkailukeskukset lienevat vain
ajan kysymys (McDonald's Hotels, Nike-Town, Versace-
Village, Coca-Cola Country holidays).

Suomessa Hartwall Areena on yksi esimerkki uudesta
“reviirivalloituksesta”.

Risteilymatkailun kaavaillaan teemoittuvan 5 000 hen-
gen mega-luksusalusten fantasiamaailman alle ja toise-
na darimuotona tulevat olemaan halparisteilyalukset tyyliin
“EasyCruise” (halpalentoyhtididen malliin).

Teemoitus siirtyy myds luontoon. Vaikkapa vedenalai-
nen matkailu, etenkin majoittuminen veden alla, on monien
ajatuksissa. Suuret vedenalaiset hotellit voisivat olla j&n-

nittévia paikkoja, kun ikkunoiden ulkopuolella kulkisi koko
vedenalainen maailma.

Ikkunattomat halpahotellit ovat jo tulossa markkinoille.

Palvelupuolella robotit hoitaisivat etenkin halvoissa
majoituspaikoissa kaiken tarpeellisen palvelutarjonnan.

Huippunopeat lentokoneet ovat osa tulevaisuutta. Nii-
den nopeus olisi huomattavasti suurempi kuin Concor-
den. Naitd suunnitellaan jo, eikd Concorden takkuinen
historia haittaa suunnittelutyota.

* Suomea ei avaruusturismi koske, lukuun ottamatta
sitd mahdollisuutta, etté varakkaita suomalaisia voi
kéyda avaruudessa.

* Vedenalaisen matkailun ja majoituksen rajoittime-
na on vesiemme sameus, joten tdmékaén seg-
mentti ei oikein istu Suomeen.

» Palvelurobotit aloittanevat suurista matkailumaista
ja -kohteista, mutta ne kylld saavuttavat Suomen-

kin muutaman vuoden viiveella.

* Huippunopeat lentokoneet ovat Suomeen saapu-
miselle etu, jos vain lentokenttdmme riittavat niille.
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LIITE 1: Tulevaisuustutkimuksia

Kirjallisuutta

Heikoista signaaleista vahva tulevaisuus
Mika Mannermaa
Helsinki : WSQOY, 2004
249 s. : kuv.
ISBN: 951-0-28372-X

Megatrends Europe
Adjiedj Bakas, with Laura Schweig
Singapore : Marshall Cavendish Business, 2006
271 s.
ISBN: 1-904879-75-6

Our final century : will the human race survive
the twenty-first century?

Martin Rees

Arrow, 2004

240 s

ISBN: 0-09-943686-8

FinnSight 2015 : tieteen, teknologian ja
yhteiskunnan ndakymat
Helsinki : Suomen Akatemia. Tekes, 2006
68 s. : kuv.
ISBN: 951-715-611-1

Tulevaisuuslinkkeja

Tulevaisuuden tutkimuskeskus jalostaa ndkemyksellis-
ta tietoa vaihtoehtoisista tulevaisuuksista seka niihin
sisdltyvista haasteista ja mahdollisuuksista. Tarjoaa tut-
kittua tulevaisuustietoa seké kansallisen etta kansain-
vélisen paatoksenteon tueksi.
http://www.tukkk.fi/tutu/

Tulevaisuuden tutkimuksen seura perustettiin vuonna
1980 valtion tieteen keskustoimikunnan Tulevaisuus-
jaoston suosituksesta. Seuran perustajajasenina oli 14
suomalaista yliopistoa ja korkeakoulua. Sittemmin seu-
raan on littynyt kymmenen muuta yhteis6jdsenta ja yli
700 henkil6jasenta.

http://www.futurasociety.fi/

Elinkeinoeldman keskusliiton (EK) Tulevaisuusluotain

- ennakointihanke, jossa luodataan elinkeinoeldman

osaamis- ja koulutustarpeita vuoteen 2015.
http://www.ek.fi/ek_suomeksi/
tulevaisuusluotain/index.php

Ennakointifoorumi - KTM:n asettama ja organisoima
yhteistypuite, jonka piirissé edistetdan erilaisen tule-
vaisuutta koskevan tiedon (‘ennakointitiedon’) tuotta-
misen ja hyédyntdmisen toimintatapoja.
http://www.ennakointifoorumi.fi/

Eduskunnan Tulevaisuusvaliokunta (TuV) - valmistelee
sille l&hetetyt valtiopaivaasiakirjat ja antaa muille valio-
kunnille pyynnésta lausuntoja niiden tehtavéaalueeseen
kuuluvista tulevaisuutta koskevista asioista. Valiokunta
kasittelee asioita, jotka liittyvat tulevaisuuden kehitys-
tekijoihin ja kehitysmalleihin.
http://www.eduskunta.fi/

FinnSight 2015 — Tieteen, teknologian ja yhteiskunnan

nakymat on Suomen Akatemian ja Tekesin yhteinen en-

nakointihanke, joka toteutettiin vuosina 2005-2006.
http://www.finnsight2015.fi/

MATKA2020 - matkailukoulutuksen maarallisten ja laa-
dullisten koulutustarpeiden ennakointi
http://www.matka2020.com/

Palvelut 2020 -hanke: Kohti palvelujen tulevaisuutta —
véliraportti
http://www.ek.fi/ek_suomeksi/
tulevaisuusluotain/dokumentit/linkki_pdf/
Palvelut_2020_vaeliraportti.pdf



ENSTI - tulevaisuuden koulutus- ja tyGvoimatarpeen

ennakoinnin tietopankki.
http://www.oph.fi/SubPage.
asp?path=1,443,3086,3987

Sitran Innovaatio-ohjelma
http://www.sitra.fi/fi/Ohjelmat/
ohjelmien_esittely.htm

Tulevaisuudentutkimuksen VerkostoAkatemian (TVA)
- toiminnan p&ama&arédna on maéaréllisen ja laadulli-
sen tulevaisuuteen suuntautuneen tiedon ja osaami-
sen lisddminen ja kanavoiminen mm. yhteiskunnallisten
paattéjien ja muiden kohderyhmien kayttoon.
http://www.tukkk.fi/tutu/tva/

Futures Studies Mannermaa Oy (FSM) - tietoyhteis-
kunnan verkostoperiaatteella toimiva yritys, joka toteut-
taa tulevaisuusprojekteja erilaisten yhteisty6kumppa-
nien kanssa.
http://onet.tehonetti.fi/mannermaa/onet/

Viestinhallinta Oy - Message Management Ltd - pdé-
toimialat ovat ennakointi (ty6eliméé ja osaamistarpeita
koskeva tulevaisuudentutkimus) seki viestinnan koulu-
tus (puheviestinti ja kirjallinen viestinta).
http://www.viestinhallinta.fi/vali.htm

The World Future Society (USA) - an association of
people interested in how social and technological de-
velopments are shaping the future. The Society was
founded in 1966 and is chartered as a nonprofit edu-
cational and scientific organization.
http://www.wfs.org/

The Club of Rome - a global think tank and centre of
innovation and initiative, a non-profit, non-governmen-
tal organisation.

http://www.clubofrome.org/

OECD International Futures Programme - provides the
Organisation with early warning of emerging issues,
pinpoints major developments, and analyses key long-
term concerns to help governments map strategy.
http://www.oecd.org/department/0,2688,en_

The Copenhagen Institute for Future Studies (Den-
mark) - strengthen the basis for decision-making in
public and private organisations by creating aware-
ness of the future and highlighting its importance to
the present.

http://www.cifs.dk/

Institutet fér Framtidsstudier (Sverige) - bedriver fram-
tidsstudier pa vetenskaplig grund.
http://www.framtidsstudier.se

Lehtia, julkaisuja

Foresight
http://www.emeraldinsight.com/info/journals/fs/fs.jsp

Futura - Tulevaisuuden tutkimuksen seuran
jasenlehti
http://www.futurasociety.fi/

Future Survey
http://www.wfs.org/fsurv.htm

Futures
http://www.elsevier.com/wps/find/journaldescription.
cws_home/30422/description#description

Futures magazine Online
http://futuresmag.com/cms/futures/website

Futures Research Quarterly
http://www.wfs.org/frg.htm

Futuribles
http://www.futuribles.com/

Futurist
http://www.wfs.org/futurist.htm
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Liite 2: Tietoja matkailun satelliittitilinpidosta 1995-2004 (Suomi)
Ldahde: Tilastokeskus / Matkailun satelliittitilinpito

Matkailukysynnain ja -tarjonnan tunnuslukuja 1995 1996 1997 1998

Ulkomaisten matkailijoiden kysyntd yhteensa,
miljoonaa euroa 1745 1 861 2 063 2130

Ulkomaisten matkailijoiden kysyntd yhteensa,
osuus matkailun kokonaiskysynnasta % 30 31 31 32

Suomalaisten vapaa-ajan matkailukysynta
yhteensd, miljoonaa euroa 2 886 3023 3220 3140

Suomalaisten vapaa-ajan matkailukysynta
yhteensd, osuus matkailun kokonaiskysynnasta % 50 50 49 46

Suomalaisten muu matkailukysynta (korvatut
tyomatkat, omat mdokit), miljoonaa euroa 1110 1222 1318 1490

Suomalaisten muu matkailukysyntéa (korvatut
tyomatkat, omat mokit), osuus matkailun
kokonaiskysynnasta % 19 20 20 22

Matkailun kokonaiskysynta Suomessa yhteensd,
miljoonaa euroa 5741 6 106 6 601 6760

Matkailukysynnan aikaansaama arvonlisdys,
miljoonaa euroa, sis. tyénantajien kulut 2019 2114 2 255 2440

Matkailukysynnan aikaansaama arvonlisdys,
miljoonaa euroa, ilman tydnantajien kuluja 1643 1681 1788 1882

BKT perushintaan, miljoonaa euroa 83712 86 369 92 909 101 365

Matkailuarvonlisdyksen osuus perushintaisesta
BKT:sta, %, sis. tydnantajien kulut 2,4 24 24 2,4

Matkailuarvonlisdyksen osuus perushintaisesta
BKT:sta, %, ilman ty6nantajien kuluja 2,0 1,9 1,9 1,9

Matkailun aikaansaama laskennallinen tyollisyys
(tyollisten maara) 47 744 51 360 53 882 54 049

Matkailun aikaansaamat laskennalliset tytunnit 84 818 699 91 972 963 96 337 209 96 284 354

*= Ennakkotietoja
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Liite 3: Lukuja kansantalouden tilinpidosta
Ldahde: Tilastokeskus / Kansantalouden tilinpito

BKT:n, tavaroiden ja palvelujen viennin seka
matkailutulojen kehitys (1992=100)
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100 -
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Liite 4: YOopymisennuste vuoteen 2020
Ldhde: Tilastokeskus / Matkailutilasto ja Tilastokeskus ja MEK / Rajahaastattelututkimus

Rekisteroityjen ja rekisteroimattomien yopymisten kehitys
vuosina 2000-2005 sekd ennusteet vuoteen 2020 saakka
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Liite 5: IPK:n Generation-projektin tiivistelma
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1. Vaestorakenne ja siina
tapahtuvat muutokset

Tutkimuksessa mukana olevien 11 maan aikuisva-
eston (15- vuotta) koko on 629 miljoonaa, josta Yh-
dysvaltojen osuus on 205 miljoonaa ja Venajan 122
miljoonaa. Kanada mukaan luettuna Pohjois-
Amerikan osuus vaestosta on 36 % ja Euroopan
(ml. Venaja) 64 %. Euroopan maista Saksa on Ve-
najan jalkeen aikuisvaestoltdan suurin (69 miljoo-
naa) ennen ltaliaa (49 miljoonaa) seka Iso-Britannia
ja Ranskaa (kummatkin 48 miljoonaa). Espanja on
vaestoltaan selvasti pienempi (34 miljoonaa). Pie-
nimpia markkina-alueita tutkimuksessa mukana ol-
leista ovat vaestomaaraltadan Alankomaat, Belgia ja
Ruotsi.

Tutkittujen maiden aikuisvaeston maara kasvaa 54
miljoonalla vuoteen 2020 mennessa. Pohjois-
Amerikan osuus kasvusta on 89 % ja yksistaan Yh-
dysvaltojen osuus 80 %. Euroopan maista Ranskan
vaestd kasvaa eniten eli 4,5 miljoonalla. Iso-
Britannian kasvu on 3,8 miljoonaa ja Saksan 2,8
miljoonaa. Venajan vaestdn ennustetaan pienene-
vat 7,9 miljoonalla ja myods ltaliassa vaestomaara
pienenee ennusteen mukaan hieman. Prosentuaali-
sesti Yhdysvaltojen ja Kanadan vaesto lisaantyy
viidenneksella vuoteen 2020 mennessa. Euroopan
maista suhteellinen vaeston kasvu on voimakkainta
Alankomaissa (+12 %). Ranskan aikuisvaesto kas-
vaa 10 %, Iso-Britannian 8 % ja Ruotsin 7 %. Vena-
jan vakiluvun ennakoidaan pienenevan 6 %:lla.

Nuorempiin (15-34 vuotta) kuuluvien lukumaara va-
henee vuoteen 2020 kaikissa tutkituissa maissa lu-
kuun ottamatta Yhdysvaltoja, jossa se kasvaa 8,4
miljoonalla ja Kanadaa, jossa se pysyy ennallaan.
Maarallisesti ikaryhma pienenee eniten Venajalla
(-11,8 miljoonaa), ltaliassa (-4,5 miljoonaa) ja Es-
panjassa (-4,1 miljoonaa). Myds Saksassa ikaryh-
man koko pienenee selvasti (-3,1 miljoonaa). Myods
prosentuaalinen lasku on suurin naissa maissa. lka-
ryhman osuus koko aikuisvaestosta on vuonna
2020 useimmissa maissa 28-30 %, mutta pienempi
Saksassa (26 %), ltaliassa (24 %) ja Espanjassa
(24 %).

Keski-ikaisten (35-54 vuotta) lukumaara pienenee
vuoteen 2020 mennessa kaikissa tutkituissa maissa
Espanjaa lukuun ottamatta. Pieneneminen on méaa-
rallisesti voimakkainta Venajalla (-6,0 miljoonaa),
Yhdysvalloissa (-2,5 miljoonaa) ja Saksassa (-1,0
miljoonaa). Ikaryhman osuus koko aikuisvaestosta
on vuonna 2020 pienin eli 30 % Ruotsissa ja suurin
eli 36 % Espanjassa.

Yli 54-vuotiaiden lukumaara kasvaa vuoteen 2020
mennessa kaikissa tutkituissa maissa. Maarallinen
kasvu on ylivoimaisesti suurin Yhdysvalloissa (+37,0
miljoonaa). Euroopan maista ikaryhman koko kas-
vaa eniten Venajalla (+10,0 miljoonaa), Saksassa
(+6,9 miljoonaa), Ranskassa (+6,1 miljoonaa) ja Iso-
Britanniassa (+4,8 miljoonaa). Prosentuaalisesti

Vaesto (15- vuotta) maittain
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ikaryhman kasvu on suurin Kanadassa (+73 %), Yhdysval-
loissa (+63 %) ja Alankomaissa (+53 %). Pieninta kasvu
on Ruotsissa ja Italiassa (kummassakin +24 %). lkaryh-
man osuus koko aikuisvaestdsta on vuonna 2020 suurin
eli 43 % Saksassa ja ltaliassa ja pienin eli 38 % Venajalla
seka 39 % Pohjois-Amerikassa seka Alankomaissa ja Iso-

Britanniassa.

Seuraavan sivun kuvioissa on tarkasteltu vaestomuutoksia
maittain ja ikaryhmittain.
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e . o
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maaran kasvusta
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e vuonna 2020 yli 54-vuotiaat ovat vuonna 2020 kai-
kissa maissa suurin ikaryhma
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2. Lomamatkojen maara ja
niissa tapahtuvat muutokset

Lomamatkojen maara nyt ja vuonna 2020

59,6
gy . . . Saksa
Saksa on talla hetkella maailman suurin 68,7

markkina-alue 59,6 miljoonalla vuotuisella
ulkomaille suuntautuvalla lomamatkallaan.
Seuraavilla sijoilla ovat Iso-Britannia (34,7
miljoonaa matkaa) ja Ranska (16,3 miljoo-
naa matkaa) ennen Yhdysvaltoja (14,5 mil-
joonaa). Tosin Yhdysvaltojen luku sisaltaa
ainoastaan lentaen muualle kuin naapuri-
maihin tehdyt lomamatkat. Keskikokoisia
markkina-alueita ovat myos Alankomaat
(13,9 miljoonaa) ja Italia (13,6 miljoonaa).

Iso-Britannia
Ranska
Alankomaat
ltalia

Belgia

Kaikkiaan tutkimuksessa olevissa maissa Ruotsi
asuvat tekevat vuosittain 209 miljoonaa lo-

mamatkaa ulkomaille. Niista 171 miljoonaa Espanja
on matkoja lahialueille (esim. Euroopan si-

saisia matkoja) ja 38 miljoonaa kaukomat- Venaja
koja. Naita kaukomatkoja tehdaan Euroo-

pasta (53 %) vain hieman enemman kuin USA
Pohjois-Amerikasta (47 %). Yhdysvallat

onkin kaukomatkojen suurin markkina-alue Kanada
(14,5 miljoonaa matkaa). Seuraavilla sijoilla

ovat Iso-Britannia (5,8 miljoonaa), Saksa 0 0 20 30 40 50 60 70 80
(4,7 miljoonaa) ja Ranska (3,8 miljoonaa).

Elomamatkat v.2020 Olomamatkat nyt

22,0

miljoonaa
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Ulkomaille tehtavien lomamatkojen maara kas-
vaa vuoteen 2020 mennessa eniten Iso-
Britanniassa (+13,6 miljoonaa). Venajalta teh-
daan 9,3 miljoonaa, Saksasta 9,1 miljoonaa ja
Ranskasta 8,2 miljoonaa matkaa enemman kuin
nyt. Yhdysvaltojen (kauko-matkat) kasvuluku on
7,5 miljoonaa. Maarallisesti vahaisinta kasvu on
tutkituista maista Belgiassa (+1,0 miljoonaa mat-
kaa).

Matkojen méaaran prosentuaalinen kasvu on
vuoteen 2020 mennessa suurinta Venajalla
(+136 %). Seuraavilla sijoilla ovat Espanja (+81
%), Kanada (+63 %), Yhdysvallat (+52 %),
Ranska (+51 %), ltalia (+43 %) ja Iso-Britannia
(+39 %). Hitainta suhteellinen kasvu on Saksas-
sa (+15 %) ja Belgiassa (+11 %).

Saksa on vuonna 2020 edelleen suurin matkaili-
joiden lahtomaa (68,7 miljoonaa matkaa). Iso-
Britannia (48,3 miljoonaa), Ranska (24,5 miljoo-
naa) ja Yhdysvallat (22,0 miljoonaa) ovat jatkos-
sakin seuraavilla sijoilla. Italia (19,4 miljoonaa
matkaa) nousee viidenneksi suurimmaksi mark-
kina-alueeksi ohi Alankomaiden (17,1 miljoonaa
matkaa). Venaja (16,1 miljoonaa matkaa) nou-
see Ruotsin ja Belgian ohi ja myds Espanja
(11,5 miljoonaa matkaa) ohittaa nama maat vuo-
teen 2020 mennessa.

Saksalaiset tekevat myds vuonna 2020 eniten
matkoja ikaryhmista riippumatta. Matkojen maa-
ra kuitenkin pienenee 15-34-vuotiaiden keskuu-
dessa. Samalla toiseksi suurimmalla markkina-
alueella eli Iso-Britanniassa tahankin ikaryhmiin
kuuluvat tekevat nykyista enemman matkoja.
Ikaryhmassa 15-34 vuotta Italia on myds vuonna
2020 kolmannella sijalla (7,2 miljoonaa matkaa)
Venajan noustessa Yhdysvaltojen ja Ranskan
ohi neljanneksi. Keski-ikaisten (35-54 vuotta)
ryhmassa Yhdysvallat on nyt ja tulevaisuudes-
sakin kolmanneksi suurin lahtbmaa ennen ltali-
aa ja Venajaa, jotka ohittavat Ranskan ja Alan-
komaat. Yli 54-vuotiaissa Yhdysvallat nousee
neljanneksi ohi Alankomaiden.

Ikaryhmittaisia muutoksia maittain on tarkasteltu
seuraavan sivun kuvioissa.

Lomamatkojen maarien muutokset vuoteen 2020
mennessa
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3. Lomamatkat tyypeittain

3.1. Aurinkolomat

Aurinkolomat on 61 miljoonalla matkalla (9 tutkit-
tua maata) Euroopassa ehdoton markkinajohta-
ja. Vuoteen 2020 mennesséa aurinkolomien maa-
ran ennustetaan edelleen selvasti kasvavan (+36
%), jolloin luku nousee 83 miljoonaan.

Matkoja tehdaan tulevaisuudessakin eniten Sak-
sasta (26,5 miljoonaa), vaikka Iso-Britanniasta
matkojen maara (21,8 miljoonaa vuonna 2020)
kasvaakin voimakkaimmin (+ 6,0 miljoonaa). Ve-
naja nousee kolmanneksi Ranskan ja Benelux-
maiden ohi (8,5 miljoonaa matkaa). Seuraavilla
sijoilla ovat Ranska, Belgia ja Alankomaat. Vahi-
ten tutkituista maista tehdaan jatkossakin aurin-
kolomamatkoja ulkomaille Espanjasta.
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3.2. Kiertomatkailu

Kiertomatkailu on Euroopan toiseksi merkittavin
lomailumuoto ja sailyttada asemansa myos tulevai-
suudessa. Tutkituissa maissa kiertomatkojen maa-
ra on nyt noin 32 miljoonaa ja kasvaa 15,5 miljoo-
nalla vuoteen 2020 mennessa.

Italiasta tehdaan kiertomatkoja eniten eli 7,7 miljoo-
naa. Seuraavilla sijoilla ovat Saksa (6,8 miljoonaa),
Iso-Britannia (5,7 miljoonaa) seka Ranska (5,3 mil-
joonaa). Matkojen maara kasvaa vuoteen 2020 voi-
makkaimmin ltaliasta, jolloin sieltd tehdaan 13,5
miljioonaa matkaa. Ranska nousee toiseksi suurim-
maksi markkina-alueeksi (8,8 miljoonaa) ohi Sak-
san (8,2 miljoonaa) ja Iso-Britannian (8,0 miljoo-
naa). Ruotsi pysyy vertailumaista pienimpana
markkina-alueena. Sielta tehtavien kiertomatkojen
maaran ennustetaan pysyvan ennallaan (0,8 mil-
joonaa).

3.3. Kaupunkilomat

Kaupunkilomien maara on Euroopan tutkimuksessa
mukana olleissa maissa yhteensa 25 miljoonaa.
Vuonna 2020 matkoja tehdaan ennusteen mukaan
35,2 miljoonaa.

Eniten kaupunkilomamatkoja tehdaan talla hetkella
Saksasta (9,2 miljoonaa). Iso-Britannia (5,7 miljoo-
naa) ja Ranska (2,3 miljoonaa) seka Espanja (2,3
miljoonaa) ovat seuraavilla sijoilla. Merkittavinta maa-
rallista kasvua on odotettavissa Iso-Britanniasta ja se
nousee kaupunkilomien suurimmaksi markkina-
alueeksi 11,1 miljoonalla matkalla ohi Saksan (10,5
miljoonaa). Voimakasta kasvua kirjataan myobs Es-
panjasta, josta tehtavien matkojen maara (3,4 miljoo-
naa) ohittaa Ranskan (3,1 miljoonaa). Venajalla suh-
teellinen kasvu on kaikkein suurinta ja sieltakin teh-
daan tulevaisuudessa enemman kaupunkilomamat-
koja (3,2 miljoonaa) kuin Ranskasta. Belgia ja Italia
ovat kaupunkilomien kohdalla vertailumaista pienim-
mat markkina-alueet ja Belgiasta tehtavien matkojen
maaran arvioidaan jopa hieman laskevan vuoteen
2020 mennessa.

3.4. Maaseutumatkailu

Maaseutumatkailuksi luokiteltavia matkoja tutkimuk-
sessa olleista Euroopan maista tehdaan runsaat 10
miljoonaa matkaa. Vuonna 2020 maéaran arvioidaan
olevan runsaat 15 miljoonaa.

Iso-Britannia on taman tuoteryhman suurin markki-
na-alue (4,3 miljoonaa matkaa) ja myos tulevaisuu-
den kasvu painottuu sinne. Nain Iso-Britanniasta
tehtaisiin vuonna 2020 jo 6,9 miljoonaa maaseutu-
matkailun piiriin kuuluvaa matkaa. Saksa on toiseksi
suurin markkina-alue (2,5 miljoonaa matkaa nyt ja
3,1 miljoonaa vuonna 2020). Muista maista matkoja
tehdaan selvasti vahemman. Belgia ja Alankomaat
ovat seuraavilla sijoilla, mutta kasvua ei ole odotet-
tavissa. Sen sijaan niiden tasolle nousee Ven3ja,
josta tehtavien matkojen maara nousee selvasti.

Kiertomatkojen maara lahtomaittain
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3.5. Loma vuoristossa

Kesalomamatkoja vuoristoon eurooppalaiset
(tutkitut maat) tekevat noin 8 miljoonaa. Vuonna
2020 maaran arvioidaan olevan jonkin verran
suuremman eli noin 9 miljoonaa.

Saksa on tassa tuoteryhmassa ylivoimaisesti suu-
rin matkojen lahtomaa 4,9 miljoonalla matkalla.
Vuonna 2020 luku on arviolta 5,2 miljoonaa. Alan-
komaat ja Belgia ovat seuraavilla sijoilla. Matko-
jen maara ei tosin sanottavasti kasva. Ranskasta
ja erityisesti Espanjasta kesalomamatkoja vuoris-
toon tehdaan jatkossa nykyista enemman ja Es-
panjasta kasvu on maarallisestikin yhta suuri kuin
Saksasta. Ruotsi ja Italia ovat tassa tuoteryhmas-
sa selvasti pienimmat markkina-alueet.

3.6. Lumilomat

Lumilomia ulkomaille tehdaan tutkituista Euroo-
pan maista talla hetkella noin 8 miljoonaa. Maa-
ran arvioidaan olevan 9,8 miljoonaa vuonna
2020.

Saksa on lumilomien ylivoimaisesti suurin lahto-
maa 5,4 miljoonalla matkalla. Alankomaat (1,0
miljoonaa matkaa) ja Iso-Britannia (0,8 miljoonaa
matkaa) ovat kaksi muuta merkittavaa markkina-
aluetta. Noin 90 % matkoista tehdaan naista kol-
mesta maasta. Suurin osa kasvusta vuoteen
2020 mennessa tulee Saksasta, josta matkojen
arvioidaan tehtavan tuolloin 6,5 miljoonaa. Alan-
komaiden markkinat eivat kasva Iso-Britanniasta
tehtavien matkojen maaran noustessa Alanko-
maiden tasolle. Venaja nousee neljanneksi suu-
rimmaksi markkina-alueeksi Belgian rinnalle.

3.7. Urheilulomat

Urheilulomamatkoja tehdaan tutkituista maista
ulkomaille noin 3,7 miljoonaa. Vuonna 2020 mat-
kojen maaran arvioidaan olevan 4,6 miljoonaa.

Saksa on urheilulomien selvasti suurin lahtbalue
2,0 miljoonalla matkalla. Alankomaista matkoja
tehdaan 1,0 miljoonaa ja Ruotsi on kolmanneksi
suurin markkina-alue 0,3 miljoonalla matkalla.
Tulevaisuuden kasvu on paaosin Saksan varas-
sa, josta lasketaan tehtavan vuonna 2020 2,7
miljoonaa urheilulomamatkaa. Muista maista vain
Ruotsi ja Ranska osoittavat oleellisempia kasvulu-
kuja.

3.8. Terveyslomat

Terveyslomat on pieni tuoteryhma ja silla on oleel-
lista merkitysta vain Saksassa, josta matkoja teh-
daan noin 1,2 miljoonaa. Muista maista volyymit
jaavat alle 0,1 miljoonan matkan. Matkojen kas-
vunakymat ovat Saksan markkinoilla melko hyvat
ja vuoteen 2020 mennessa matkojen maaran arvi-
oidaan kaksinkertaistuvan nykytasosta. Venajalta
tehtavien matkojen méaaréa kasvaa viela nopeam-
min eli 2,5-kertaiseksi nykytasosta.
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4. Lomamatkat liikennemuodon
mukaan

4.1. Lentokone

Lentaen tehdaan Euroopan tutkituista maista 83,1
miljoonaa eli 49 % kaikista lomamatkoista. Kun lu-
kuun lisataan viela Pohjois-Amerikasta lentaen teh-
dyt kaukomatkat (17 miljoonaa), nousee osuus kai-
kista matkoista 54 %:iin.

Lentomatkojen suurimmat lahtomaat ovat Iso-
Britannia (25,4 miljoonaa matkaa), Saksa (22,5 mil-
joonaa matkaa) ja Yhdysvallat (22,0 miljoonaa mat-
kaa). Matkojen maara kasvaa vuoteen 2020 men-
nessa voimakkaimmin Iso-Britanniasta (+8,9 miljoo-
naa matkaa), jolloin matkojen maara nousee 34,3
miljoonaan. Saksasta kasvu jaa selvasti pienem-
maksi (26,4 miljioonaa vuonna 2020), mutta se sai-
lyttaa kuitenkin asemansa toiseksi suurimpana
markkina-alueena ennen Yhdysvaltoja (22,0 miljoo-
naa matkaa).

4.2. Auto

Saksa on autolla ulkomaille tehtavien lomamatko-
jen ylivoimaisesti suurin markkina-alue 25,5 miljoo-
nalla vuotuisella matkalla. Toiseksi eniten autoa
kayttavat hollantilaiset (6,6 miljoonaa matkaa) en-
nen ranskalaisia (4,7 miljoonaa) ja belgialaisia (4,5
miljoonaa).

Autolla tehtavien lomamatkojen kasvu on selvasti
lentomatkoja hitaampaa. Saksasta tehdaan vuonna
2020 automatkoja 27,9 miljoonaa. Hollanti sailyttaa
toisen tilansa (7,8 miljoonaa), vaikka kasvu onkin
selvasti voimakkaampaa Ranskasta (7,3 miljoonaa
matkaa vuonna 2020) ja Iso-Britanniasta (6,5 mil-
joonaa).

4.3. Bussi ja juna

Bussimatkojen paamarkkina-alue on Saksassa,
josta tehdaan 5,8 miljoonaa matkaa ja 7,3 miljoo-
naa vuonna 2020. Iso-Britannia, Ranska ja Venaja
ovat suuruusjarjestyksessa seuraavilla sijoilla.

Junamatkoja tehdadan muita liikennemuotoja va-

hemman paitsi Venajalla, jossa matkojen maaran

ennustetaan olevan 5 miljoonaa vuonna 2020.
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5. Lomamatkat majoitusmuodon
mukaan

5.1. Ykkosluokan hotellit

Yli puolella tutkimuksessa mukana olleista Eu-
roopan maista tehtavilla matkoilla kaytetaan ho-
tellia majoitusmuotona. Ykkosluokan hotelli on
selvasti suosituin ja Saksa 14,0 miljoonalla mat-
kalla suurin lahtdmaa ennen Iso-Britanniaa ja
Italiaa. Ykkosluokan hotellin kayttd myods lisdan-
tyy voimakkaimmin Saksassa, josta ennustetaan
vuonna 2020 tehtavan 21,6 miljoonaa ykkosluo-
kan hotellimatkaa.

5.2. Keskitason hotellit

Mybs keskitason hotellia saksalaiset kayttavat
eniten (10,0 miljoonaa matkaa) Iso-Britannian
ollessa selvasti toiseksi suurin markkina-alue
(7,7 miljoonaa matkaa). Britit suosivat jatkossa
kuitenkin tata majoitustyyppia nykyista enemman
ja vuonna 2020 he kayttavat keskitason hotellia
jo suunnilleen yhta monella lomamatkalla kuin
saksalaiset.

5.3. Budjettihotellit

Mybs budjettihotellia saksalaiset kayttavat maa-
rallisesti eniten (7,9 miljoonaa matkaa) ennen
britteja, ranskalaisia ja italialaisia. Kolmen vii-
meksi mainitun keskuudessa majoitusmuodon
suosio kasvaa vuoteen 2020 mennessa, mutta
saksalaisten kohdalla se pysyy suunnilleen en-
nallaan. Voimakkainta kasvua on ltaliassa, joka
ohittaa Ranskan budijettihotellia kayttavien mat-
kojen maarassa.

5.4. Loma-asunnot / -mokit

Loma-asuntoja kayttavat saksalaiset lomamatko-
jensa majoitusmuotona talla hetkella eniten (8,9
miljoonaa matkaa). Kysynta ei kuitenkaan tule-
vaisuudessa kasva, jolloin britit menevat vuonna
2020 matkojen maarissa mitattuna (9,3 miljoo-
naa) saksalaisten edelle. Kolmannella sijalla ovat
nyt ja tulevaisuudessa hollantilaiset ennen italia-
laisia ja belgialaisia (kts. seuraavan sivun kaa-
vio).

5.5. Teltta / matkailuperavaunu / -auto

Saksalaiset (4,3 miljoonaa matkaa) ja hollantilai-
set (2,8 miljoonaa matkaa) tekevat selvasti eni-
ten leirintamatkoja Euroopassa. Saksalaisten
leirintamatkailun ennustetaan pysyvan nykytasol-
la vuoteen 2020 mennessa, mutta Alankomaista
arvioidaan matkoja tehtavan enemman maaran
noustessa 3,2 miljoonaan vuonna 2020. Belgiaa
lukuun ottamatta myds muista maissa leirinta-
matkailu kasvaa, voimakkaimmin Ranskasta ja
Ruotsista (kts. seuraavan sivun kaavio).
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Loma-asuntojen kaytto lahtomaittain
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6. Lomamatkojen jarjestaminen

Talla hetkella eurooppalaisten lomamatkoista ulkomail-
le 36 % on pakettimatkoja. Muiden matkatoimistoista
varattujen matkojen osuus on 20 % eli matkatoimis-
toista varataan yhteensa 56 % matkoista. Suoraan
palvelun tuottajalta matkoista varataan 22 % ja loput
22 % tehdaan ilman ennakkovarauksia. Yhdysvalloissa
kaukomatkoista 59 % varataan matkatoimistoista ja
loput suoraan palvelun tuottajalta.

6.1. Pakettimatkat

Saksalaiset (19,2 miljoonaa matkaa) ja britit (16,1 mil-
joonaa matkaa) tekevat suurimman osan eurooppa-
laisten pakettimatkoista. Italia (5,7 miljoonaa matkaa)
ja Ranska (5,6 miljoonaa matkaa) ovat seuraavaksi
suurimmat lahtomaat. Jarjestys sailyy samana tule-
vaisuudessakin, silla vuoteen 2020 mennessa paket-
timatkojen maaran ennustetaan nousevan Saksassa
25,1 miljoonaan ja Iso-Britanniassa 21,2 miljoonaan.
Mybs ltaliassa pakettimatkojen maara nousee voi-
makkaasti. Venaja ohittaa Ruotsin ja Belgian, josta
tehtavien pakettimatkojen maara ei kasva.

6.2. Muut matkatoimistovaraukset

Mybs muissa matkatoimistovarauksissa Saksasta
(11,4 miljoonaa matkaa) ja Iso-Britanniasta (6,5 mil-
joonaa matkaa) tulleet ovat karjessa. Saksa on Ruot-
sin ohella kuitenkin ainoa maa, jossa naiden matko-
jen maaran ennustetaan vahenevan vuoteen 2020
mennessa. Voimakkaimmin kasvavat Venajan mark-
kinat, mutta myos Yhdysvalloissa, Ranskassa ja Es-
panjassa kirjattaneen selvaa kasvua.
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6.3. Muut varauskanavat

Muita varauskanavia kayttavat eniten saksalaiset
(14,5 miljoonaa matkaa), britit (6,8 miljoonaa matkaa)
ja amerikkalaiset (5,7 miljoonaa matkaa). Muiden va-
rauskanavien kaytto lisaantyy kaikissa maissa vuo-
teen 2020 mennessa ja kasvu on maarallisesti voi-
makkainta juuri edella mainituissa maissa.

6.4. Lomamatkat ilman ennakkovarausta

Myos ilman ennakkovarausta matkustetaan eniten
Saksasta (14,4 miljoonaa matkaa) ja Iso-Britanniasta
(5,3 miljoonaa matkaa). Naiden matkojen maara pie-
nenee jonkin verran Saksassa vuoteen 2020 mennes-
sa, mutta kasvaa selvasti erityisesti Venajalla, josta
vuonna 2020 tehdaan jo enemman matkoja ilman en-
nakkovarausta kuin esimerkiksi Iso-Britanniasta ja
Ranskasta, vaikka mybds naista maista matkojen maa-
ra kasvaa selvasti.

7. Lomamatkojen kesto

Talla hetkella 83 % eurooppalaisten lomamatkoista
ulkomaille on pitkia eli vahintaan 4 ybta kestavia mat-
koja. Saksalaiset tekevat naita matkoja eniten (49,0
miljoonaa). Vuoteen 2020 mennessa pitkien matkojen
maara kasvaa kaikissa lahtomaissa. Maarallisesti voi-
makkainta kasvua on odotettavissa Iso-Britanniasta
(+9,3 miljoonaa) ja Venajalta (+ 8,5 miljoonaa).

Mybs lyhyita (1-3 ydta) matkoja saksalaiset tekevat
eniten (10,6 miljoonaa) eli kaksi kertaa enemman kuin
britit. Lyhyiden matkojen méaara kuitenkin lahes kak-
sinkertaistuu Iso-Britanniasta vuoteen 2020 mennessa
(10,1 miljoonaa matkaa). Siita huolimatta Saksasta
tehdaan viela tuolloinkin eniten (12,9 miljoonaa) mat-
koja.
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8. Lomamatkojen kohteet

Euroopan maista (8 tutkittua maata) tehdaan talla het-
kella 160 miljoonaa lomamatkaa, joista 87 % (140 mil-
joonaa) suuntautuu lahialueille eli muualle Eurooppaan
tai Pohjois-Afrikkaan kaukokohteiden osuuden ollessa
20 miljoonaa matkaa.

Lahialuematkailu voidaan jakaa kahteen osaan:
‘pohjoinen suunta’ ja ’etelainen suunta’. Ennusteiden
mukaan ‘pohjoisen suunnan’ matkat lisdantyvat hi-
taammin kuin ‘etelaisen suunnan’ matkat. Vaikka myobs
pohjoiseen suuntautuvat matkat lisdantyvat kaikissa
lahtdbmaissa, niin ainoastaan ltaliasta ja Espanjasta
kasvu pohjoiseen pain on maarallisesti samaa luokkaa
kuin etelaisiin kohteisiin suuntautuvat matkat. Suurim-
masta lahtdbmaasta, Saksasta tehdaan nyt suunnilleen
yhta monta matkaa pohjoiseen ja etelaan, mutta vuon-
na 2020 pohjoisen suunnan osuus saksalaisten mat-
koista on jo selvasti pienempi (28,6 miljoonaa) kuin
etelaisen suunnan (35,3 miljoonaa).

Kaukomatkat voidaan vastaavasti jakaa lanteen ja toi-
saalta itdan suuntautuviin matkoihin. Iso-Britanniasta
tehdaan kumpaankin suuntaan kaukomatkoja enem-
man lansisuunnan ollessa kuitenkin selvasti suositum-
pi. Saksasta ja Rankasta tehdaan seuraavaksi eniten
matkoja, mutta tulevaisuuden kasvu on Ranskassa
selvéasti suurempaa, jolloin vuonna 2020 Ranskasta
tehdaan jo hieman enemman kaukomatkoja kuin Sak-
sasta.
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Matkailu vuonna 2020 - faktaa ja fiktiota on Matkailun edistédmis-
keskuksen ja ulkopuolisten asiantuntijoiden yhteisvoimin laatima ra-
portti, jossa tarkastellaan erilaisia tulevaisuuden kehitysvaihtoeh-
toja etenkin matkailun nakdkulmasta ja arvioidaan megatrendien,
trendien, epavarmuustekijéiden, arvomuutosten ja muiden muuttu-
jien vaikutusta matkailun toimikenttdén. Tarkastelun aikavéli ulottuu
vuoteen 2020, joiltakin osin pidemmallekin.

Matkailun edistamiskeskuksen ensimméinen skeenaarioraportti
ilmestyi vuonna 2004. Tama vuoden 2006 raportti on péivitetty ja
laajennettu versio ensimmaisesta raportista.

Raportissa olevat tulevaisuuden nékymat ovat kiehtovaa luetta-
vaa, ne ovat hiukan kuin jannitysromaanista, vaikka sisélté perus-
tuukin tieteelliseen tutkimusaineistoon.

Raportissa on lisdksi hahmotettu matkailullisia toimintastrate-
gioita eri skenaarioille nimenomaan Suomen kannalta ja osoitet-
tu, minka skenaarion syntymisen suuntaan ympériston kehityksen
seuranta alkuvaiheessaan viittaa.




