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Termit

Seuraavassa taulussa kerrottu raportissa kaytettavat kasitteet

Termi Selite

Palvelu

Joukko kiintedsti yhteenliittyvia toimintoja, esim. opintosuunnitelman
hakupalvelu

Palveluvayla |Tietojarjestelma joka liittda palvelut yhteen ja jonka avulla palveluita voidaan

koostaa uusiksi palveluiksi

Palvelualusta [Palveluvayla ja palveluiden toteuttamiseen liittyva tekniikka

Jarjestelma [Palvelualusta ja siihen kiinteasti liittyvat muut tietojarjestelmat

Seuraavassa taulussa kerrottu raportissa kaytettavat lyhenteet

Termi Selite

ESB Enterprice Service Bus, palveluvayla

JBI Java Business integration, JSR 208 ja JSR 312-spesifikaatioissa kuvattu standard
helpottamaan palveluiden ja tietojarjestelmien integrointia

SE JBI-spesifikaatiossa mainittu Service Engine -komponentti, joka voidaan liittaa
palveluvaylaan tietoa prosessoivaksi komponentiksi, esim. BPEL-komponentti,
XSLT-komponentti

BC JBI-spesifikaatiossa mainittu Binding Component -komponentti, jonka avulla
palveluvayla litetdan tietyn protokollan avulla rajapintaan

BPEL |Business Process Execution Language, liiketoimintaprosessien kuvaamiseen
tarkoitettu XML-pohjainen kieli

SCA Service Component Architecture, palveluiden toteuttamiseen ja koostamiseen
tarkoitettu suhteellisen nuori standardi

OSGi |Standardi modulaarista alustaa varten

WS Web Service, verkossa oleva palvelun tarjoama rajapinta

SOAP |XML-pohjainen kieli ja protokolla

EJB Enterprise Service Bean, transaktionaalinen komponenttipohjainen tekniikka

palveluiden toteuttamiseen




Miksi nykyinen arkkitehtuuri muodostaa
haasteita?

Alustusta

Tietojarjestelmia on usein lahdetty kehittamaan kun ilmennyt uusia tarpeita tiedon
kasittelemiseksi. Usein tietojarjestelma ja palveluja on pidetty irrallisina kokonaisuuksia ja on
ajateltu, etta niiden tuottamia tietoja kaytetaan vain kyseisessa jarjestelmassa. Mybhemmassa
vaiheessa on kuitenkin todettu, etta palvelun tuottamia tietoja tulisi hyddyntaa myos muissa
paikoissa, jolloin tietoja on lahdetty siirtdmaan ja/tai dublikoimaan jarjestelmien valilla.
Jarjestelmat ovat lisdksi paisuneet, koska niille on maaritelty ajan saatossa lisaa tarpeita ja
tarpeet ja palvelut on pyritty rakentamaan olemassa oleviin jarjestelmiin, jolloin jarjestelmien
valille saattaa syntya paallekkaista tietoa samasta tietoyksikosta.

Miksi nykyinen arkkitehtuuri muodostaa haasteita?

Nykyarkkitehtuurin yllapitaminen ja kehittaminen tulee tulevaisuudessa entista kallimmaksi,
koska nykyisessa arkkitehtuurissa jarjestelmien valille joudutaan rakentaamaan sitd enemman
yhteyksia, mitd enemman kokonaisuudessa on jarjestelmia. Lisaksi talla arkkitehtuurilla ei
pystyta valvomaan riittdvan hyvin tiedon eheytta jarjestelmien valilla.

Kun halutaan luoda uutta palvelua joudutaan siihen luomaan entista enemman yhteyksia muihin
jarjestelmiin. Mikali haluttaisiin vaihtaa joku olemassa oleva jarjestelma, niin sen vaihtamisessa
jouduttaisiin varautumaan pidemmalla aikavalilla entista suurempiin kustannuksiin, koska
jarjestelmaan on luotu aikojen saatossa paljon riippuvuuksia ja tiedon siirtoja / tiedon lukemista
eri jarjestelmien valille.

Riskien ja kustannusten arviointi on lisdksi erittain haasteellista tulevaisuudessa, koska
arkkitehtuuri on niin monimutkainen. Esimerkiksi tydmaarien ja kustannusten arviointi uutta
jarjestelmaa luotaessa tai vanhaan jarjestelmaa kehitettaessa voi kayda niin, etta joko
jarjelmatoimittaja tai tietohallinto ei pysty ottamaan huomioon kaikkia niita riippuvuuksia, joita on
aikojen saatossa jarjestelmien valille luotu.

Tiedon eheys

Talla hetkella tietoa joudutaan siirtamaan monen eri jarjestelman valilla. Tama aiheuttaa mm.
tiedon dublikoitumista, jolloin on mahdollista, ettd sama

tietoyksikko voi esiintya monella eri tavalla riippuen mista asiaa kysytaan. Ts. nykyinen
arkkitehtuuri mahdollistaa sen, etta tiedot eivat ole eheita.



Kaytannon esimerkkeja ja seurauksia

Tama aiheuttaa mm. tyoresurssien turhaa kayttda. Esim. jos opetussuunnitelma esiintyy
erilaisena OPS-editorissa kuin Vuosisuunnittelussa, joutuu asiaa usein selvittdmaan seka
koulutuspaallikkd, suunnittelija ja tietohallintoyksikk6. Nama ongelmat ovat tallakin hetkella
konkreettisia ja lasnaolevia.

Taman lisaksi mm. raporttien laatiminen erilaisista tiedoista on haasteellista tai mahdotonta, jos
tieto on erilaista eri paikoissa ja ei ole tietoa siita kumpi tiedoista on oikeaa. Lisaksi tiedon
koostaminen raportiksi monimutkaistuu, koska eri asioita joudutaan kysymaan eri jarjestelmista.

Tietoturva

Nykyinen arkkitehtuuri heikentaa tietoturvaa, koska ei pystyta olemaan taysin varmoija siita, mita
erilaisia tietoja jarjestelmien valilla liikkuu ja tiedon liikkumista ei pystyta riittdvan hyvin
monitoroimaan ja selvittamaan. Nykyisessa arkkitehtuurissa on lisdksi riskina se, etta kaikkia
yhteyksia ei ole suojattu samoilla tavoilla, jolloin on mahdollista, etta tiettyjen yhteyksien valilla
saattaa piilla tietoturvariskeja. Jarjestelmien yhteydet on toteutettu erilaisilla teknologioilla, jonka
vuoksi yhteyksien suojaaminen samalle tasolle on haasteellista.

Tietojen kaytto eri jarjestelmissa & tietojen siirtymisen seuranta

Talla hetkella jarjestelmat joutuvat joko siirtamaan tietoja muille jarjestelmille tai jarjestelmille
tuotetaan tietoja eri paikoissa. Tasta aiheutuu mm. se, etta tietyilla hetkilla jarjestelmilla ei ole
kaytossa kaikkia niita tietoja mita ne tarvitsivat.

Kaytannon esimerkkeja ja seurauksia

Esimerkiksi uusi opettaja ei ole kaytdssa kaikissa jarjestelmissa, koska tietoa ei pystyta
siirt@maan riittdvan nopeasti. Toinen esimerkki on mm. opinnon syntyminen. Kun opinto tehdaan
se ei ole samantien vuosisuunnittelun tai Winhan kaytettavissa, jolloin opinnosta ei voida tehda
toteutusta.

Lukujarjestyksien suunnittelu

Talla hetkella lukujarjestyksia ei pystyta laatimaan riittavalla tarkkudella, koska
suunnitteluvalineilla ei ole tietoa siita, mita ovat esimerkiksi toteutusnumerot ensi lukuvuonna.
Tama tieto syntyy vuosisuunnittelussa, mutta tietoa ei edes siirretd sahkdisesti
suunnitteluvalineisiin vaan tieto joudutaan kaivamaan "kasin" jarjestelmasta.



Tietojarjestelmat jotka hyodyntavat koostettua tietoa (esim. EHOPS
& lukujarjestyksen suunnittelu)

Jarjestelma on erittain haasteellinen toteuttaa nykyisella arkkitehtuurilla, koska se tarvitsee tietoja
monesta eri tietolahteesta ja sen tuottamia tietoja joudutaan siirtdmaan moneen eri
jarjestelmaan. Jos valine toteutetaan nykyisella arkkitehtuurilla se lisaksi aiheuttaa 1. otsikon
mukaisia ongelmia.

Hyvin monet eri jarjestelmat tarvitsevat tietoja erilaisista organisaation resursseista, kuten
henkildista, tiloista ja budjeteista/rahallisesta resurssista ja esimerkiksi kustannuspaikoista.
Tiedon omistaa useimmissa tapauksissa yksi jarjestelma, mutta tietoa ei joko pystyta siirtdmaan
muiden jarjestelmien kayttdon tai tietoja joudutaan dublikoimaan jarjestelmien valilla, jolloin
hamartyy kayttajilla tieto siita, kumpi jarjestelma tiedon omistaa ja missa jarjestelmassa
muutoksia tietoihin saa tehda / voi tehda.

Esimerkki

Jos esimerkiksi tilan tiedot muuttuvat ja/tai tiloja tulee uusia, niin mihin muutokset tehdaan ja
miten tiedot valitetddn muiden jarjestelmien /
organisaation kaytettavaksi.

Raportointi

Nykyiselld arkkitehtuurilla joudutaan hakemaan raportointia varten tietoja monesta eri
tietolahteesta ja tietoja joudutaan koostamaan. Lisaksi osa tiedoista on ristiriitaisia, koska sama
tieto eri monessa muodossa eri jarjestelmissa, jolloin on raportoijan vastuulla selvittda kumpi
tiedoista on oikea. Tama aiheuttaa mm. kasvanutta tyoresrussien kayttoa ja lisaksi pienentaa
raporttien luotettavuutta.

Tulevat palvelut ja niiden aiheuttamat haasteet

On odotettavissa, etta tulevaisuudessa tietoja joudutaan vaihtamaan korkeakoulujen kesken seka
lisaksi erilaiset yhteistydbmuodot muiden eurooppalaisten korkeakoulujen valilla kasvavat. Tallgin
voi olla erittain haasteellista vastata naihin haasteisiin nykyisella arkkitehtuurilla, koska se ei
sellaisenaan tue sita. Sen lisaksi tulisi ottaa huomioon myo6s euroopassa luotavia standardeja ja
mm. raketti hankkeen linjauksia. Nykyisella arkkitehtuurilla tietojen siirtdminen tai raportointi em.
esimerkeista on erittain hankalaa.



Kuvaus nykyisesta arkkitehtuurista
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mustalla. Kuvan alalaitaan on piirretty niité palveluita seka palveluiden vaatimia tietolahteita, joille
on esitetty tarpeita kehittaa lahitulevaisuudessa harmaalla ja sinisilla vareilla.

Kuten ylldolevasta kuvasta huomataan, on nykyinen arkkitehtuuri jo nykyisellaan hyvin haastava
yllapitaa ja kehittaa, koska riippuvuuksia jarjestelmien valillda on paljon. Tama tarkoittaa sita, etta
yhteen jarjestelmaan tehty muutos vaatii muutoksia myds kaikkiin niihin jarjestelmiin joihin se on
yhteydessa. Jos nykyisen arkkitehtuurin paalle rakennetaan niita palveluita, joille on esitetty
tarpeita ja joita mahdollisesti kaynnistetaan, aiheutuu siita se, etta jarjestelmien valiset
riippuvuudet kasvavat entisetaan. Lisaksi tulee huomioida, etta uusien jarjestelmien tuomat
muutokset tulee ottaa huomioon myos niissa kaikissa olemassaolevissa jarjestelmissa, joihin
uusilla palveluilla tulisi olla yhteys.

Riskeja nykyisen arkkitehtuurilinjan jatkamisessa

- Raportoinnin vaikeus tulevaisuudessa

- Tiedon eheys jatkossa

- Riskit tietojen korpputoitumiselle

- Uusien jarjestelmien integroiminen ja kehittdminen kallista

- Vanhojen jarjestelmien uusiminen ja integroiminen kallista

- Tietojen koostaminen ja hyddyntaminen haasteellista

- Tietojen vaihtaminen muiden korkeakoulujen kesken haasteellista



Millainen olisi parempi arkkitehtuuri?

Mita hyotyja tai etuja
palvelukeskeisessa arkkitehtuurissa

Mita on palvelupohjainen arkkitehtuuri?

Lainaus Wikipediasta:

"SOA (Service Oriented Architechture) eli palvelukeskeinen arkkitehtuuri on kaytetty
arkkitehtuuritason suunnittelutapa, jolla eri tietojarjestelmien toiminnot ja prosessit on suunniteltu
toimimaan itsenaisind, avoimina ja joustavina palveluina. Naita palveluita tulisi pystya aina
kayttamaan avoimien standardien rajapintojen kautta. Taman avulla pyritdén aikaansaamaan
erilaisten tietojarjestelmien joustava ja jarjestelmariippumaton vuorovaikutus.

SOA-arkkitehtuurin mukaan palveluita kayttavina osapuolina toimivat esimerkiksi toiset
sovellukset tai palvelut, jotka kayttavat palveluita yleensa tietoverkkojen (esimerkiksi Internetin)
kautta avointen rajapintojen ja tekniikoiden (esimerkiksi Web Services) avulla. SOA-arkkitehtuurin
hyodyntamisella pyritdan saavuttamaan entista avoimempien seka helpommin integroitavien
jarjestelmien toteuttaminen. SOA:n odotetaan tuovan ohjelmistojen tuottamisprosesseihin
tehokkuutta vahentamalla uusien jarjestelmien toteuttamiseen kuluvaa aikaa ja kustannuksia.
Helpommalla integroitavuudella tavoitellaan sita, ettd uudet sovellukset pystyisivat
kommunikoimaan vanhojen, jo olemassa olevien sovellusten kanssa, jolloin myds
tietojarjestelmien jalleenkaytettavyys voi lisaantya.

SOA-arkkitehtuurin avulla voidaan saavuttaa etuja seka (a) organisaatioiden olemassa olevien
sisaisten, omien sovellusten valisessa vuorovaikutuksessa, etta (b) ulkoisten sovellusten kanssa
tapahtuvassa vuorovaikutuksessa. Taman on tarkoitus toteutua riippumatta
sovelluskehitystekniikoista (kayttojarjestelmat, ohjelmointikieletja -tekniikat jne.). Palveluiden
pitaisi olla "lapinakyvia", siten etta jos niiden sisainen toiminta muuttuu (esimerkiksi palveluita
kehitetaan teknisesti tai uusia toimintoja lisataan), niiden kaytto tulisi sailya entisellaan eika
tarvetta muutoksien tekemiseen palveluita kayttaviin sovelluksiin tulisi olla.

SOA on suunniteltu ratkaisemaan samalla kertaa ainakin kaksi keskeistd ongelmaa; uusien
jarjestelmien nopeampi kehittdminen ja jakelu seka eri jarjestelmien valinen integrointi.

SOA eroaa perinteisesta jarjestelmien keskinaisesta integroinnista siten, ettd SOA-mallin
mukaiset jarjestelmat ovat toisiinsa heikosti sidottuja, mutta silti korkeatasoiseen, usein
"alykkaaseen" vuorovaikutukseen keskenaan pystyvia sovelluspalveluita. SOA-mallissa ajatellaan
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siten jokaisen jarjestelman sisaltavan palvelurajapinnan, minka kautta sovellus voi tarjota
toimintojaan "ulkopuolelle"; periaatteessa verkon kautta kaikille sallimilleen jarjestelmille.

Toinen SOA:an liittyva kasite on dynaaminen integrointi; sovellusten pitaisi pystya automaattisesti
paikantamaan tarvitsemansa palvelut, valita sopivista palveluista kayttokelpoisin ja kytkeytya
siihen automaattisesti, palvelun sisaltdamaa rajapintaa hyvaksikayttaen."

Osana palvelukeskeista arkkitehtuuria kaytetaan palvelukerrosta, jonka kautta jarjestelmien
valinen kommunikaatio kulkee. Tassa arkkitehtuurissa jarjestelmat ovat riippuvaisia
palvelukerroksesta ei monesta eri jarjestelmista.

Perinteinen arkkitehtuuri

Moudattaa tietorakennetta X

Jarjestelma 1

Jarjestalms 2 Jirjesteima 3
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Kuten kuvasta nakyy on tietojarjestelmien valilla rakennettu yhteyksia. Jarjestelmien valiset
yhteydet ovat kuitenkin toteutustavoiltaa erilaisia eli tiedon skeemaa eli rakennetta tai tyyppia ei
ole stadardisoitu ja tietoa siirretdan eri tavoilla (varit).

Jarjestelmat ovat tiukasti sidottuja toisiinsa, joka tarkoittaa sita, etta jos jossain jarjestelmista
tulee tehda muutoksia, niin muutokset tulee ottaa huomioon kaikissa niissa jarjestelmissa, joihin
jarjestelma on yhteydessa.

Jokaiseen jarjestelmaan jodutaan lisaksi tekemaan jarjestelmaintegraatioon liittyvia toimenpiteita
ja toimintoja kuten tiedon siirtymisen seurantaa ja virhelogiikkaa. Koska kaikki jarjestelmat eivat
kuitenkaan ole liitetty samoilla tavoilla on myods integraatioon liittyneet toiminnot erityyppisia ja
tasoisia, joka aiheuttaa mm. kasvanutta yllapitoresurssia ja vaikeuttaa virheiden seurantaa.



Palvelukeskeinen arkkitehtuuri, jossa on hyodynnetty
palvelukerrosta

Palvelukeskeissa arkkitehtuurissa pyritdan ajattelemaan tiedon syntymista ja muokkaamista eri
palveluissa. Tama eroaa aiemmasta siten, etta kayttajan ei tarvitsisi tietda misaa jarjestelmassa
kyseista tietoa synnytetdan tai muokataan vaan enemmankin hanen tulisi tietdd miten ja missa
prosesseissa tietoa muokataan ja mita eri palveluita tdhan kayttoon organisaatiossa on
kaytdssa.

Palvelupohjainen arkkitehtuuri mahdollistaa paremmin tiedon vaihtamisen eri palveluiden valilla.
Sen lisaksi palvelukeskeisen arkkitehtuurin tarkoituksen on lisata liiketoimintakeskeista ajattelua
teknologiakeskeisen ajattelun sijasta. Ts. arkkitehtuurissa pyritdan poistamaan jarjestelmien
teknologiaperustaisia fyysisia rajoituksia seka toistensa valisia riippuvuuksia. Taman avulla
pystytaan keskittymaan enemman liiketoimintaperusteiseen ajatteluun. Palvelupohjainen
arkkitehtuuri mahdollistaa tiedon vaihdon ulkopuolisten toimijoiden kanssa (muut
ammattikorkeakoulut, eurooppalaiset korkeakoulut). Sen lisdksi palvelukeskeisessa
arkkitehtuurissa voidaan vaihtaa helpommin jarjestelmatoimittajia ja tuotteita, koska palvelut on
modularisoitu eika niilla ole riippuvuuksia muiden jarjestelmien kanssa.

Koska palvelukeskeissa arkkitehtuurissa pystytaan vahentamaan tiedon monistumista voidaan
helpommin maaritella tiedon ja palveluiden (prosessien) omistajat. Tama helpottaa mm.
prosesseissa toimivien henkildiden toimintaa, koska esim. epaselvissa tilanteissa voi suoraan
olla yhteydessa prosessin / tiedon omistajaan.
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P-merkkiset kuviot on palveluita.

Palvelukuvaus tarkoittaa sita, etta olemassa oleviin seka uusiin jarjestelmiin tuotetaan
palvelukuvaus jarjestelman rinnalle, jossa kerrotaan mita palveluita tdma jarjestelma tuottaa
palvelukerrokseen.

Jarjestelmat tuottavat palveluita (kuvassa P1-P21), jotka liitetdan osaksi palvelukerrosta.
Tarvittaessa muut jarjestelmat voivat hyddyntaa palvelukerrokseen tuotettuja palveluita.

Konkreettinen esimerkki (esim. EHOPS)

OPS editori tarjoaa palvelukerrokseen palvelun "anna ryhman OPS). Winha tuottaa palvelun
"Anna opiskelijan opintosuoritukset". EHOPS jarjestelma kayttaa naita palveluita ja pystyy niiden
avulla koostamaan tietoa, jonka avulla se pystyy tuottamaan palvelun "Anna opiskelijan
suorittamattomat pakolliset opinnot". EHOPS jarjestelman ei tarvitse tietda mika jarjestelma
tallentaa opiskelijan suoritukset tai mihin jarjestelmaan OPS:n tiedot on tallennettu. Tama tieto on
maaritelty palvelukerrokseen ja on tarvittaessa muutettavissa, jos esimerkiksi
opintosuoritusrekisteria vaihdetaan.

Jos kyseinen palvelu haluttaisiin toteututtaa nykyisella arkkitehtuurilla tulisi EHOPS jarjestelmaan
joko siirtda (dublikoida) tietoa molemmista jarjestelmista tai vaihtoehtoisesti lennosta koostaa
tietoa molemmista jarjestelmista, jolloin mm. suorituskykyongelmia voisi todennakdoisesti

esiintya. Lisaksi nykyisessa arkkitehtuurissa jarjestelmat olisivat riippuvaisia toisien jarjestelmien
olemassaolosta eika ko. palvelu olisi kuin EHOPS:n kaytdssa, koska kyseinen palvelu on
rakennettu itse jarjestelman sisaan. Jos esimerkiksi joku toinen palvelu tarvitsisi samaa tietoa
(yliaikaisten hakemus, AHOT jne.) tulisi palvelu rakentaa myds siihen jarjestelmaan (lisaa
kustannuksia).

Mita ovat palvelut (kaytannon esimerkki)

Saavutettavia hyotyja palvelukeskeisessa arkkitehtuurissa

e Parantaa prosessien hallitsemista

e Palvelukeskeisessa arkkitehtuurissa prosessit ovat helpommin nahtavissa, koska ne
maarittellaan palvelukerroksen siisdan eri palveluihin. Palvelupohjaisuus luo paremmat
mahdollisuudet luoda prosesseja halutunlaiseksi, ilman, ettd jarjestelmat rajoittasivat tata
likaa. Palvelupohjainen arkkitehtuuri mahdollistaa paremmin prosessien muuttamisen,
jos prosessilogiikka on rakennettu palvelukerroksen sisaan. Talldin muutokset joudutaan
tekemaan vain yhteen paikkaan ei kaikkiin niihin jarjestelmiin, joihin prosessi liittyy.

e Painopiste uusien jarjestelmien tuottamisessa siirtyy teknologiasta
palvelupohjaiseksi

e Prosessien omistajat ja suunnittelijat "puhuvat" samaa kielta jarjestelmien toteuttajien
kanssa. Jarjestelmia suunnitellessa ajatellaan enemman palvelukokonaisuutta ja sita
mitd uutta se kokonaisuuteen tuo. Sen lisdksi huomioidaan, mita tietoja se mahdollisesti
tarvitsee muista palveluista ja prosesseista. Ts. ei [ahdeta liikkelle yksittaisesta tarpeesta,
jolle toteutetaan erillinen ratkaisu, vaan mietitdan kokonaisuutta mihin prosessin
vaiheseen taman palvelu sijoittuisi ja miten sen tuottamia tietoja voitaisiin hyédyntaa



muissa palveluissa.

Toteutetun palvelun uudelleenkaytettavyys

Kun tietty palvelu on toteutettu, sitd voidaan hyédyntaa myds uusien palveluiden
tuottamisessa. Talloin tarvittava tydomaara vahenee, kun samaa jarjestelmalogiikkaa ei
tarvitse monistaa moniin eri tietojarjestelmiin. Talléin myds muutokset pystytaan
toteuttamaan ketterammin ja uusien palveluiden kayttoonotto yksinkertaistuu. Esimerkiksi
jos tuotetaan palvelu, "hae opintojaksot opetussuunnitelmasta x" voidaan palvelua kayttaa
mm. Opiskelijan oppassa, opinto-oppaassa, vuosisuunnittelussa, AHOT:ssa,

EHOPS:ssa jne.

Jarjestelmariippuvuuden viaheneminen

Yksittaisten jarjestelmien vaihtaminen helpottuu, koska riippuvuuksien hallinta
yksinkertaistuu. Talloin esimerkiksi tietojarjestelmien vaihtaminen ja kehittaminen
yksinkertaistuu, koska ei jouduta sitoutumaan yksittaiseen tuotteisiin tai
jarjestelmantoimittajiin. Tama sen vuoksi, etta palvelujen toteutus voidaan siirtaa toiseen
jarjestelmaan. Esimerkiksi jos Winha opiskelijarekisteri korvattaisiin RAKET TI-projektin
tuottaman opiskelijarekisterilla, voitaisiin rekisterista tuotetut palvelut siirtaa kayttdmaan
uutta jarjestelmaa. Talldin ei mydskaan tarvitse tehda muutoksia muihin jarjestelmiin vaan
ainoastaan niihin palveluihin, joihin ko. jarjestelma toteuttaa tai tuottaa tietoja.

Tiedon keskittaminen ja omistajuus

Tieto on saatavissa yhdesta paikasta, vaikka tiedon sijainti tai omistajuus vaihtuisi. Ts.
tiedot koostetaan palvelukerroksesta vaikka niiden fyysinen sijainti eroaisi eli ne
sijaitsisvat eri jarjestelmien ja tietokantojen alla. Talloin esimerkiksi tietojen raportointi
helpottuu. Taman lisaksi pystytdan vahentamaan tiedon monistamista eri jarjestelmiin,
koska pyritaan monistamaan ainoastaan niita avaintietoja, jotka eivat vaindu. Taman takia
tieto sailyy eheampana ja se esiintyy vain yhdella arvolla.

Lisaksi tiedoille pystytaan paremmin maarittelemaan omistajuus, koska sama
tietoyksikko esiintyy vain yhdessa paikassa. Sen lisaksi pystytdan parantamaan
tietoturvaa, koska auktorisointi tarvitsee tehda vain tiedon omistamassa jarjestelmassa.
Ts. tiettyja tietoja ei pysty hakemaan eri paikoista, koska tieto on tallennettuna vain
primaarijarjestelmaan.

Yhteistyo ja tiedon vaihtaminen yhteistyokumppaneiden valilla

Tietomalli on stadardoitu ja tietoja pystytaan koostamaan paremmin. Talloin pystytaan
muodostamaan palveluja, joiden avulla tietoja voidaan Iahettda ja vastaanottaa muista
korkeakouluista (myds ulkomailta). Yhteistybkumppaneiden kanssa pystytaan
keskustelemaan samoilla kasitteilld ja tietojen vaihtaminen on mahdollista, jos yhteisesta
skeemasta sovitaan.

Tiedon ajantasaisuus ja paikkansa pitavyys

Tietoa ei tarvitse synkronoida eri palveluiden valilla.

Tiedon monitorointi ja virhetilanteiden selvitys

Integraatioissa tarvitaan usein samantyyppisia toimintoja, joita ovat esimerkiksi
hairictilanteesta toipuminen, hairidtilanteeseen liittyvien tietojen tallentaminen,
hairidtilanteista tiedottaminen yllapitajalle, ajastustoiminnot ja jonotoiminnot). Talla hetkella
naihin toiminnallisuuksiin liittyvaa logiikkaa koodataan useaan paikkaan. Toteutukset



vaihtelevat ja ovat eri tasoisia. Palvelukerroksessa integraatiohin liittyvat yleiset
toiminnallisuudet voidaan keskittaa. Virhetilanteiden selvittdminen helpottuu ja nopeutuu,
koska kaikki virheisiin liittyvat ilmoitukset 16ytyvat haluttaessa samasta paikasta. Kaikki

viestit (sanomapohjaiset) pystytaan tallentamaan, joten hairiétilanteissa pystytaan
selvittdmaan minka viestin kohdalla hairié on esiintynyt.
Raportoiminen

Raportteja pystytaan luomaan palvelujen avulla ilman uusien jarjestelmien luomista.

Nama palvelut pystyvat tarvittaessa koostamaan tietonsa palvelukerrokseen liitetyista
jarjestelmista.



Palveluvaylan toiminta osana
palvelupohjaista arkkitehtuuria

Palveluvaylan rooli

Viestin valitys palveluiden valilla

Protokollien yhteensovittaminen

Vanhojen jarjestelmien kayttdonotto SOA-alustassa
Viestityyppien muunnokset

Tiedonkulun ja prosessien montorointi

Palveluiden auktorisointi ja suojaus

"Real-time data flow", Ei sovellu itsessaan liiketoimintaprosessien
kuvaamiseen/toteututtamiseen

Palveluvaylaan liittyvia kasitteita ja teknologioita

Skeemat
e Ns. kanonisoitu malli, yhteinen skeema kuvaamaan palveluissa kaytettavia tietorakenteita
ja naiden yhteyksia toisiinsa.
e Versiointi ja siihen liittyvat kaytannot
Peruspalvelut

e Toisistaan riippumattomia palveluita, jotka eivat sisalla paallekaisia toimintoja.

Registry
e Palveluiden kuvaukset I0ydettavissa yhdesta paikasta. LDAP, UDDI

Message-oriented middleware, MOM

e Alustoissa on otettu huomioon transaktioiden hallinta. MOM on matalan tason
viestilikenteeseen tehty alusta. JMS

Web Service mediation

e Viestimuunnokset
e Lokitus
e Tiedon suojaus



e Cache

Business process management (BPM)

Liiketoimintaprosessien kuvaaminen standardilla tavalla

"business process flow", vertaa data flow

prosesit voivat olla pitkakestoisia

dehydraatiot/re-hydraatio, esim. Biztalk-palvelin voi suorittaa dehydraation jos vastausta
ei tule 3 minuutin jalkeen.

e Standardi BPEL

Enterprise decision management

e Liiketoimintaprosesseja ohjaavia saantoja, joita voivat yllapitaa muut kuin tekniset
asiantuntijat

Event proceccing and business activity monitoring (BAM)

e Tiedon seuraamiseen tarkoitettuja raportoinittyokaluja



