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Yleista hankkeen toteuttamisesta

Hankkeen lahtdkohtana on suunnitella ja toteuttaa koulutuksia, jotka tukevat kohderyhmien osaamisen
kehittymista verkostoitumisen, yhteistoiminnallisuuden ja luovan alan yrittdjyyden alueilla. Tarked elementti
hankkeessa on myds hankkeen toteuttamisaikana suoritettava siirtovaikutustutkimus, jolla todennetaan
toteutettujen koulutusten vaikutuksia kohderyhmien toimintaan.

Tarkemmat hankkeen toiminnan tavoitteet ja odotetut tulokset ovat kuvattu projektisuunnitelmassa, joka on
EURA2007 —jarjestelmassa séhkdisessa muodossa ja sieltd myos tarvittaessa tulostettavissa.
Projektisuunnitelman voi ladata myds Metropolia Ammattikorkeakoulun wikisivulta, osoitteesta
http://wiki.metropolia.fi/download/attachments/29204376/Vyyhti Projektisuunnitelma.pdf?version=1&maodifi
cationDate=1312794885000

Hankkeessa tehtavat toimenpiteet noudattavat rahoittajan ohjeita.

Toiminnan suunnittelu ja toteuttaminen etenee hankesuunnitelman mukaisesti vaiheittain. Vuoden 2011
paatetadn ja aukikirjoitetaan hankkeen toiminnan kannalta merkittévat etapit. Vuoden 2011 aikana
hahmotellaan toteutussuunnitelmat tiedotuksen, markkinoinnin, valtavirtaistamisen ja juurruttamisen osalta
paapiirteissaan siten, etta projektisuunnitelman mukainen toiminta on selkeasti havainnollistettavissa.

Vuosina 2012 ja 2013 toteutetaan hankkeen toimenpiteita erilaisin tapahtumin ja koulutuspilotoinnein.
Vuonna 2013 kootaan ja julkaistaan siirtovaikutustutkimus koulutusten vaikutuksesta kohderyhmiin seka
jarjestetaan kansainvalinen verkostoitumistapahtuma. Hanke paattyy 31.12.2013.
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Hankkeen tydskentelyssa hyddynnetdan mahdollisuuksien mukaan verkkopalveluita ja sosiaalista mediaa.
Kayttdon on valittu esimerkiksi Metropolia Ammattikorkeakoulun wiki, verkkosivujen toteutuksessa
Wordpress-blogialusta, Google docs -palvelut sekd Yammer ja Asana. Tavoitteena on saavuttaa sujuva
tyoskentely erilaisten sdahkdisten tydvalineiden avulla.

Hankkeen toimintasuunnitelma on tydstettavissa taulukkomuotoisena Google Documents —palvelussa,
osoitteessa https://docs.google.com/spreadsheet/ccc?key=0ApiGilYI-
N4KdHhuWmpPTXF1VHRuSzIGTGNhRXIGbWc&hl=en US#gid=0

Nakyvyys ja muokkausoikeus on rajattu projektiryhman jasenille.

Tiedotus ja hyvien kdytantdjen levittaminen
Rakennerahaston ohjeistus ESR- ja EAKR-hankkeiden viestintda koskien seuraavassa:

Viestinta ja graafinen ohjeistus

Kaikessa rakennerahastoviestinndssa tulee kayttda EU-lipputunnusta. Tunnuksesta on tehty valmiit logot
teksteineen EAKR- ja ESR-viestinndn kayttdoon. Jos viestintatoimet kohdistuvat molempiin rahastoihin
(viranomaisten viestinta), tulee kayttda logoa, jossa on molempien rahastojen nimet. Vipuvoimaa EU:lta
logoa tai slogania Vipuvoimaa EU:lta tekstimuotoisena esimerkiksi otsikkona pitdd myods kayttaa kaikessa
viestinnassa. Logot on saatavilla eri tiedostomuodoissa ja mustavalkoisina. Mustavalkoista logoa tulee
kayttad, jos aineistoa kopioidaan mustavalkoisena.

Tiedotteissa, julkaisuissa, ilmoituksissa, internetissa eli kaikessa kirjallisessa viestinndssa niin painetussa kuin
sahkoisessa muodossa mainitaan EU-rahoituksen lisaksi myds kansalliset rahoittajat. Kansallisen rahoittajan
graafiset tunnukset pyritaan sijoittamaan painotuotteen alalaitaan. 1.1.2010 voimaan tulleet aluehallinnon
organisaatiomuutokset eli muuttuneet rahoittajaviranomaisten nimet ja logot tulee huomioida hankkeiden
viestintdmateriaalissa siten, ettd uusissa 1.1.2010 jalkeen tehtdvissa viestintatuotteissa ja muissa hankkeen
materiaaleissa kaytetdan uuden kansallisen rahoittajaorganisaation nimea ja tunnusta. Olemassa olevien
viestintdmateriaalien mahdollisen paivittdmisen yhteydessa tulee myds huomioida nama muutokset.
Viestintémateriaalin paivittamisessa tulee kayttaa tarkoituksenmukaisuusharkintaa.

Poikkeuksen logojen kayttdon tekevat pienet mainoskohteet, kuten esimerkiksi kynat, joiden kohdalla riittéda
pelkka EU-lipputunnus. Tuen mydntanyt viranomainen mainitaan esimerkiksi kdyttamalla tdman logoa.
Painetussa ja sé@hkdisessa kirjallisessa aineistossa rahoittava viranomainen mainitaan esimerkiksi julkaisun
alkusanoissa.

Aineellisia investointeja sisaltdvien hankkeiden pitaa pystyttaa kuuden kuukauden kuluessa hankkeen
paattymisesta investoinnin ldheisyyteen nakyvalle paikalle merkittavan kokoinen pysyva tietokyltti EU:n
osallisuudesta. Silloin kuin pysyvan tietokyltin asentaminen ei ole mahdollista, voidaan EU:n osallisuudesta
kertoa muilla tavoin esimerkiksi kayttamalla valmiita EU-lipputunnustarroja Vipuvoimaa EU:lta -tarroja kone-
ja laiteinvestoinneissa. Rakennus- ja infrastruktuurihankkeissa pystytetadn hankkeen aikainen mainostaulu
EU:n ja kansallisen rahoittajan osallistumisesta. Rakennustdiden paatyttya mainostaulu korvataan pysyvalla
tietokyltilld. Mainostauluissa ja tietokylteissa EU-lipputunnuksen ja Vipuvoimaa EU:lta tunnuksen on
katettava vahintadn 25% kyltin pinta-alasta. Aikaisemmin on ohjeistettu, ettd tunnuksien ja hankkeen nimen
yhteensa on katettava vahintdéan 25 %. Nama maaraykset koskevat yli 500 000 euroa julkista tukea saavia
hankkeita.

Viestintaan liittyen on laadittu tiedotusohje hankkeiden toteuttajille ja graafinen ohjeistus. Hankkeiden ja
viranomaisten tulee toimia ohjeiden mukaisesti, ja heitd kannustetaan kayttdmaan ohjelmakaudelle 2007-
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2013 suunniteltua graafista ilmettd. Graafisen ohjeistuksen mukaiset elementit on saatavilla eri
tiedostomuodoissaan.

Projekteja ja viranomaisia varten on laadittu viestinnan suunnittelua ja seurantaa varten lomakkeita, joita
suositellaan kaytettaviksi hankkeen tiedotussuunnitelmaa ja viranomaisten viestintdgsuunnitelmia laadittaessa
seka seurannan tukena. Liséksi kaytettdvissa on kalvopohjat, asiakirjapohjat ja lehti-ilmoituspohja.

Voitte antaa palautetta ja toiveita viestinnallisiin toimiin tarjotusta aineistosta rakennerahastot.fi-
palautetoiminnon kautta. Voitte myds lahettda kehittdmisehdotuksia verkkosivuston toimintaan liittyen
palautteen kautta.

Vyyhti-hankesuunnitelman mukaisesti projektista tiedottamisessa, tulosten valtavirtaistamisessa ja
juurrutuksessa toteutetaan seuraavia toimenpiteita:
1. laaditaan omat verkkosivut
2. viestinndssa sosiaalisen median keinojen valinta seka RSS-sydtetoiminta ja sahkopostijakelulistan
luominen
3. emo-organisaatiot ja niiden viestintdhenkildsto seka ndiden verkostot tiedotusvaylana omille
4. sidosryhmilleen, verkostoilleen ja rihmastoilleen tiedottaminen tydeldman, yrittdjien ja kolmannen
sektorin organisaatioiden tiedotuskanavissa
5. toiminnasta tiedottaminen kunnallisen alan ja julkishallinnon julkaisuissa
6. osallistuminen alan kansallisissa tapahtumissa
7. laaditaan printtiesitteita yleiseen jakeluun seka muuta pr-/mainos-/tiedotusmateriaalia (mm.
muistitikut, folderit....)
8. tiedotetaan hankeorganisaatioiden viestinnan valityksella, mm. asiakaslehdissa
9. tuotteet, tulokset ja raportit jaetaan ensisijaisesti sahkbisenad, osa myds printting
10. toiminnasta ja hyvista kaytanteista tuotetaan myds jaettavaa verkkomateriaalia
11. benchmarkkausmatkoista laaditaan erilliset raportit ja niisté tiedotetaan vahintaankin
verkkosivustoilla

Tiedotusmateriaalia ja julkaisut tuotetaan paasaantdisesti suomeksi, mutta keskeinen aineisto osin myos
englanniksi, tarpeen ja harkinnan mukaisesti: vahintaankin hankkeen esittelymateriaali tuotetaan
kaksikielisend, myos printtind. Tuloksista tuotetaan loppuyhteenveto seka suomeksi etta englanniksi
verkkokayttoon.

Aikataulutettu suunnitelma hyvien kadytintojen levittimisesta

Muita toimijoita tukee, valtavirtaistamismateriaaleja tuottaa seka hyvien kdyténtéjen sujuvaa levittédmista
varmistaa projektissa tiedottaja. Suunnitelman toteuttamiseen osallistuvat kaikki projektikumppanit.

2011

- Tiedotus emo-organisaatioissa

- Tiedotus- ja valtavirtaistamissuunnitelman laatiminen
- Verkkosivujen suunnittelu, avaaminen ja yllapito

- Sosiaalisen median keinojen valinta

- Hankkeen ilmoittelut

- KickOff-tilaisuuden jarjestéminen

- Hankkeesta tiedottaminen yhteistydkumppaneille ja -verkostoille
- Opintomahdollisuuksista tiedottaminen kohderyhmille
- TyOpajat kaytettdvista valineistd ja menetelmista

- Verkostoitumistilaisuuksien suunnittelu ja toteutus

- Kansainvalisen verkostoitumistilaisuuden suunnittelu
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- Tiedotteiden laatiminen
- Sahkoisen uutiskirjeen toimittaminen
- Valtavirtaistamismateriaalien suunnittelu ja tyéstéminen

2012

- Ohjaus- ja neuvontatilaisuudet ja tiedotteet koulutuskokonaisuuksista

- TyOpajat kumppaniorganisaatioissa

- Verkostotilaisuudet

- Verkkosivuston ylldpito ja paivitys; tiedotteiden laatiminen

- Av-materiaalien tuottaminen

- Tapahtuman jarjestdminen

- Lopputiedotuksen suunnittelu ja Luovan alan yrittdjyyden ensiaskeleet -julkaisu (sahkéinen ja printti)

2013

- Saavutettujen tulosten ja kaytantdjen julkaisutapahtuma

- Loppuraportoinnin toteuttaminen

- Siirtovaikutustutkimuksen julkaisuksi saattaminen

- Lopputapahtuma: kansainvalinen/kotimainen verkostoitumisseminaari/webinaari/epakonferenssi

Tiedotustarpeet

Hankkeen tulee tiedottaa toiminnastaan rakennerahastojen tiedotusohjeiden mukaisesti. Kdytannossa
tiedotustarpeet kohdentuvat erityisesti toimiin, jotka koskevat hankkeen piiriin kuuluvia, sidosryhmia ja
kohderyhmien edustajia.

Vuonna 2011 hanke pyrkii verkostoitumaan laajasti kohderyhmiin pain. Se tapahtuu jarjestamalla erilaisia
keskustelu- ja yleisttilaisuuksia seka toisaalta aktiivista verkkopreesensia rakentamalla.

Kohderyhmien osalta tiedotus ja markkinointi kulkevat tiiviisti kasi kddessa, kun kohderyhmille suunnattavia
koulutuksia ryhdytadn markkinoimaan. Tama tapahtuu vuoden 2011 loppupuolella.

Kohderyhmista kolme tarkeinta ovat hankkeelle luovien alojen yrittajat, luovien alojen
(ammatti)korkeakouluopiskelijat ja yhdistystoimijat. Kullekin ndistd ryhmista tarvitaan seka yhteisia etta
erillisia tiedotustoimia. Naita toimia toteutetaan vuosina 2011-2013.

Hankkeen tulee tiedottaa myos tuloksistaan. Tiedotustoimet tuloksien osalta koskevat kaytanndssa vuotta
2013.

Tiedotussuunnitelma (versio 16.11.2011)
Taman dokumentin tarkoitus on kuvata hankkeessa kaytettavat valineet ulkoisen ja sisdisen viestinnan

osalta. Tiedotussuunnitelma elaa jossain maarin hankkeen loppuun asti.

Tiedotussuunnitelman rinnalla syksyn 2011 aikana rakentuu hankkeen aikana pilotoitavien koulutusten
markkinointisuunnitelma.

Tiedotuksesta, tiedotukseen liittyvistd hankinnoista ja muista kustannuksia aiheuttavista
tiedotustoimenpiteistd hankkeessa vastaa projektipaallikko.
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Hankkeen projektiryhmdan kuuluvat toimijat voivat hyédyntda paatoteuttajan valitsemia hankkeen
tiedotuskanavia koko hankkeen ajan.

Hankkeen pad- ja osatoteuttajien hankehenkiléstd voi toimia sisallontuottajana hankkeen valitsemissa
sahkdisissa tiedotus- ja joissain tapauksissa muissakin kanavissa. Lisdksi sisallontuottajiksi hankkeen
sahkdisiin valineisiin (blogi, wiki) voidaan pyytaa asiantuntijoita hankkeen eri teema-alueilta.

Muut hankkeen piirissé toimivat avustavat tiedonvalityksessa muun muassa levittémalla tietoa sahkaisia
vdlineitd hyddyntden omiin organisaatioihinsa ja verkostoihinsa.

Sadhkdiset valineet

Ulkoisen viestinnan vélineet

Webbisivu

Hankkeen paaviestintakanavaksi on valittu webbisivu. Sen osoite on http://vyyhti.metropolia.fi

Webbisivu on toteutettu Wordpress-pohjalla ja se sijaitsee Metropolian palvelimella. Teknisen toteutuksen
osalta tydn on padsaantoisesti tehnyt kesalla 2011 digitaalisen viestinnan opiskelija Toni Niemisalo. Ulkoasun
osalta avustamassa on ollut projektisuunnittelija Jussi Linkola.

Webbisivulla on pyritty selkeyteen ja helppoon paivitettavyyteen. Wordpress-kayttéliittymalld molemmat
tavoitteet toteutuvat.

Tavoitteena on kayttda Vyyhti-webbid keskitetyn kohderyhmaviestinnan kanavana.

Etusivun sliderissa on nostona esilla aina hankkeen ajankohtaisimmat tapahtumat (Kickoff 29-9-2011),
koulutukset (Twitter-tydpaja) ja esimerkiksi koulutustarvekysely (syksyn 2011 ajan).

Webbisivuilla on myds pysyva peruskuvaus hankkeen tavoitteista, toimijoista, toimintaperiaatteesta ja
yhteystiedot.

Webissa on blogisivu, jossa hanketoimijat voivat kirjoittaa ja julkaista hankkeen aiheesta mielenkiintoisia
tekstejd, vinkata linkeista ja sytyttaa keskustelua.

Blogia on helppo linkittdd hankkeen muihin viestintavalineisiin, kuten Twitteriin, Google+:n, Facebookiin ja
Metropolian wikiin. Myds RSS-sydtemahdollisuus on olemassa.

Webbisivujen osalta on tarkead, ettd hankkeen paa- ja osatoteuttajat voivat halutessaan hallinnoida blogia ja
tuottaa sinne omaa materiaalia. Kdyttdjatunnukset voidaan luoda helposti kaikille niitd tarvitseville.

Webbisivuille on keskitetty tieto hankkeen tulevista tapahtumista, kuten kickoff- tai muista
yleisétilaisuuksista. Muita valineitd kdytetaan tukemaan mahdollisimman laajaa tiedotusvalineiden
valikoimaa.

Webbisivuille rakentuu syksyn 2011 aikana koulutustarjonnan kalenteri. Kustakin koulutuksesta luodaan oma
ilmoittautumislomake, ja koulutustilaisuuksiin ilmoittautuminen tapahtuu webbisivun kautta.
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IImoittautumislomakkeita luodaan ja hallinnoidaan Google Documents —palvelun kautta, josta lomakkeet on
helppo upottaa webbisivulle kdyttdon.

Visuaalisesti hankkeen webbisivu on selked ja yksinkertainen. Etu- ja kaikilla alasivuilla on alapalkissa
toteuttajien ja rahoittajien logot. Navigointi on helppoa, koska valikkoja on vahan.

Blogisivun osalta on pidetty auki mahdollisuus dialogisuuteen siten, etta jattadkseen kommentteja
keskusteluihin, sivulle saapuvan ei tarvitse kirjautua mitenkaan. Tama kasvattaa riskia roskapostista
blogimerkintdjen yhteydessd, mutta ne pyritdan aktiivisesti poistamaan.

Kesalla 2011 on luotu Wordpress-kayttoliittyma widgeteineen ja sivusto on havaittu teknisesti,
rakenteellisesti ja navigoinniltaan toimivaksi. Sisall6llisesti sivustoa paivitetdan jatkuvasti ja tarpeiden
mukaan. Sisallollisesti muokkauksista on vastuussa projektipaallikké/tiedottaja, lukuun ottamatta blogia,
jonka sisallontuotannosta ovat vastuussa periaatteessa kaikki hanketoimijat. Pienemmissa teknisissa
muutoksissa, esimerkiksi yksittdisten alasivujen osalta, voidaan kdyttaa digitaalisen viestinnan opiskelijoita
apuna.
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Kuvassa esimerkki Vyyhti-webbisivun layoutista. Kuvakaappaukseen on otettu etusivu, jonka sliderissa nakyy
Vyyhti-koulutustarvekyselyn linkki.

Sivulla yldoikealla on navigaatiopalkki. Keskella horisontaalisesti on slider, jossa vaihtuva sisalté luo
dynaamisuutta. Sliderin alla on kuvattuna nelja aihealuetta, jotka ovat hankkeen ja siina toteutettavien
koulutusmoduulien padteemat. Keskella on tekstitse kuvattuna hankkeen toiminta ja tavoitteet. Alapalkissa
on myo6s navigaatio, seka blogisivun uusimmat paivitykset ja kommentit. Jokaisen sivun alareunassa on
hankkeen toteuttajien ja rahoittajien logot omana palkkinaan.

Sosiaaliset mediat
Hanke hyddyntda tarjolla olevia sosiaalisen median valineita joustavasti, kokeillen ja linkittaen.

Hankkeen kaytdssa olevia vélineita talla hetkella ovat:
e Facebook: oma fanisivu, noin 20 fania.
e Twitter: oma profiili, 81 seuraajaa. Hankeesta tiedottaminen ja hankkeen aihepiiriin liittyvien Twitter-
kayttajien seuraaminen seka twiittien edelleen jakaminen. Vuorovaikutus.
e Google+: Googlen uusi yhteisopalvelu, jossa kokeiltu tdhdan mennessa esim. hankkeen aihepiiriin
liittyvaa verkostokyselyd. G+ ei mahdollista ns. organisaatiotilin kaytt6a, joten hanketoimijat
kayttavat sita henkilokohtaisilla profiileillaan omien mahdollisuuksiensa ja kiinnostuksensa mukaan.

ConnectPro

Hankkeella on ConnectPro-kanava ja sen osoite on https://connect.metropolia.fi/vyyhti

Hankkeen yleisoétilaisuuksien ja mydhemmin myds koulutustilaisuuksien etdosallistumisen mahdollistamiseksi
kokeillaan ConnectProta, maksullista vélinettd, jonka tarjoaa Metropolia.

Ensimmainen kokeilu tapahtui hankkeen kickoff-tilaisuudessa 29.9.2011. Tuolloin ConnectPro oli kdyttssa
erityisesti alustajina toimineiden puheenvuorojen taltiointivalineena.

Livestream-yhteyden mahdollistaminen laadukkaana osallistumiskanavana vaatii teknista kalustoa, jonka
Metropolia tarjoaa mahdollisuuksien mukaan. Liséksi tarvitaan suunnittelua ja paneutumista kuvan- ja
aanenlaadun tarkkailuun tapahtuman aikana.

Metropolia.fi —webbisivu
Ulkoisille asiakkaille suunnatut Metropolian www-sivut, osoitteessa http://www.metropolia.fi/

voidaan julkaista uutisia hankkeen piirissa tapahtuneista merkittavista toimista. Metropolia.fi —sivuston
paivittdmisesta vastaa viestintdyksikkd, yhteyshenkild Anna-Maija Vesa.

Kulttuurin ja luovan alan webbisivut

Metropolia amk:n kulttuurin ja luovan alan hankkeista, niiden toiminnasta ja niissa tuotetuista julkaisuista
tiedotetaan Metropolia.fi — eli ammattikorkeakoulun virallisilla internet-sivuilla.

Hankkeesta on tuotettu sivuille kuvaus, joka pysyy stabiilina hankekauden ajan, lukuun ottamatta hankkeen
aikana julkaistavista kirjoista ja muista julkaisuista erikseen tuotettavaa uutisointia ja tiedotusta. Alla linkit
ndihin Metropolian alasivuihin:
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Yleiskuvaus kulttuurin ja luovan alan hanketoiminnasta:
http://www.metropolia.fi/tutkimus-ja-kehitys/hankkeet/kulttuuri-ja-luova-ala/

http://www.metropolia.fi/koulutusohjelmat/kulttuuri-ja-luova-ala/kehittava-hanketoiminta/

Hankkeissa tuotettujen julkaisujen tiedot:
http://www.metropolia.fi/koulutusohjelmat/kulttuuri-ja-luova-ala/kehittava-hanketoiminta/julkaisut/

Hankeluettelo, lyhyet hankkeiden tavoitteiden ja toiminnan kuvaukset:
http://www.metropolia.fi/koulutusohjelmat/kulttuuri-ja-luova-ala/kehittava-hanketoiminta/tutkimus-ja-
kehityshankkeet/

Kulttuurin ja luovan alan klusterin webbiuutisointi
Hankkeet voivat tuottaa uutisnostoja. Niiden julkaisemisen osalta yhteyshenkilé on Kaisu Kiventaus.

Merkittavat hankeuutiset voidaan nostaa sivulle http://www.metropolia.fi/koulutusohjelmat/kulttuuri-ja-
luova-ala/kehittava-hanketoiminta/
ja usein myos kulttuurialan paasivulle http://www.metropolia.fi/koulutusohjelmat/kulttuuri-ja-luova-ala/

Naiden liséksi uutinen voidaan laittaa Kult-wikin paasivulle:
https://wiki.metropolia.fi/pages/viewpage.action?pageld=4097088

Wikisivu

Metropolian kulttuurin ja luovan alan tki-hankkeiden kayttama wiki on kaytéssa myds Vyyhti-hankkeella. Sen
suora osoite on https://wiki.metropolia.fi/display/vyyhti/Vyyhti

Wikisivu on suunnattu Metropolian toimijoille suuntautuvaan viestintdan ja toimii hybridina hankkeen
ulkoisen ja sisdisen viestinnan valineend. Wikia kaytetdan tydvalineend hankkeen sisdiseen kehittelytyéhon,
jossa halutaan kuitenkin pitaa auki mahdollisuus hankkeen ulkopuolisten osallistumiseksi hankkeen
kehittdmistydhon.

Sisdisen viestinnan valineet

Hankkeen paa- ja osatoteuttajien valisen viestinnan valineitd seka suljettuja tydskentelyalustoja ovat
ensisijaisesti:

e Yammer — Organisaatiokdyttdon tarkoitettu yhteisdpalvelu, johon on Metropolian maksuttoman
organisaatiotilin alle luotu Vyyhti-toimijoille oma tydétila.

e Google Documents & Calendar — Kollaboratiivisesti kaytettavat tekstidokumentit, taulukkolaskenta,
presentaatiot, kalenterit seka lomaketytkalu, joka soveltuu pienimuotoisten kyselyjen ja
ilmoittautumislomakkeiden tekoon.

e  Sdhkoposti

e Puhelin

e Lisdksi viestintavdlineenad kaytetdan saannodllisesti jarjestettavaa projektiryhman kokousta

Tapahtumat

}?\’7/( \ n Vipuvoimaa
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Hankkeen toteuttamista tukee sahkoisten vélineiden liséksi aktiivinen verkostoituminen erilaisissa
yleis6tapahtumissa. Naitd ovat seka hankkeen itsensa jarjestamat tilaisuudet, seminaarit (epdaseminaarit)
ettd muiden tahojen jarjestdmat, aihepiiriltdan ja yleisoltdan hanketta lahenevat seminaarit, messut ja
konferenssityyppiset tilaisuudet.

Hankkeen toiminnasta tiedottamisessa ja erityisesti kohderyhmien tavoittamisen ja sitouttamisen
mahdollistamiseksi kehitetaén ja kokeillaan erilaisia tapahtumatyyppeja.

Hankkeen aikana syntyvien hyvien kaytantdjen levittamista tukevat hankkeen loppuvaiheessa tuotettavat
tapahtumat, joista suurin ponnistus tulee olemaan kansainvalinen verkostoitumistilaisuus hankkeen
teemoihin liittyvien organisaatioiden ja verkostojen kanssa vuonna 2013.

Hanke osallistuu aktiivisesti myés muiden tahojen organisoimiin kotimaisiin tapahtumiin, verkostoituakseen
ja paivittadkseen hankehenkildston tietoja ja taitoja hankkeen teema-alueilla.

Kansainvaliset tapahtumat

Hankkeessa tarvittavan ajantasaisen tiedon ja kontaktien hankkimiseksi (seka toisen osatoteuttajan
kansainvalisen verkosto-organisaation aktiivisen tiedonvalityksen ja kontaktien ylldpitdmiseksi)
projektityontekijat osallistuvat koko hankekauden ajan myds tematiikaltaan yhteensopiviin kansainvalisiin
tapahtumiin.

Niiden osalta tuotetaan noin puolivuotiskaudeksi kerrallaan erillinen osallistumissuunnitelmansa.

Tapahtumiin osallistumalla on tavoitteena verkostoitua asiantuntijoihin, hankkia osallistujille uutta
henkilokohtaista osaamista ja tutustua erilaisiin menetelmiin seka arvioida kansainvalisessa mittakaavassa
ennakoitavissa olevien, toimintatapoihin vaikuttavien trendien vaikuttavuutta ja eri menetelmien
soveltuvuutta esimerkiksi hankkeen koulutusten toteuttamisessa.

Kansainvalinen verkostotapahtuma

Tiedotussuunnitelman mukaisesti toteutetaan kansainvalinen verkostotapahtuma vuonna 2013. Sen
suunnittelu aloitetaan joulukuussa 2011 ja sen teemat, karki ja tavoitellut asiantuntijat ja puhujat
vahvistetaan vuoden 2012 alkupuolella. Vuoden 2012 loppupuolella aloitetaan tapahtuman markkinointi
yleisdlle. Tapahtuma-ajankohta on vield maarittelemattd, samoin kuin tarkempi lokaatio.

Painotuotteet

Hankkeesta on suunniteltu julkaistavan painettu ja sahkdinen esite, niin suomeksi kuin englanniksi.
Yleisesitteen sijasta suunnitteluvaiheessa on koettu hyddyllisemmaksi koulutusesitteen (-esitteiden)
tuottaminen. Kansainvdlisen tapahtuman tueksi on joka tapauksessa tuotettava englanninkielistd materiaalia
niin sahkdisena kuin printtina.

Lehdist6 ja mainostus

Metropolian asiakaslehti Focus

Metropolia julkaisee ulkoisille asiakkaille suunnattua Focus-lehteda nelja kertaa vuodessa. Sinne jutun
saamiseksi hankkeen on tuotettava laajempaa mielenkiintoa herattava artikkeli, jonka julkaisemisesti paattaa
lopulta julkaisutoimikunta seka vastaava paatoimittaja Liisa Salo.
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Metropolian kulttuurialan kulttuurikalenteri — harkinnassa mahdollisuuksien mukaan.
Muut yhteistyékumppanit

Kulttuurialalla on yhteisdsivu Kuohu-lehdessa. Kuohu on Arabianrannan, Toukolan ja Vanhankaupungin nelja
kertaa vuodessa ilmestyva sitoutumaton kaupunginosa- ja kulttuurilehti.

Maksulliset mainokset

Hankkeelle ei ole budjetoitu erillistéa markkinointibudjettia, jossa maksulliset mainokset lehdissa olisi
huomioitu. Sen sijaan pyritédn luomaan tiedonkulkua vahvojen yhteistydverkostojen kautta, esimerkiksi
Luovan Suomen uutiskirjeen valityksella.

Koulutusten ja tapahtumien markkinointi

Koulutusten markkinointi ja ilmoittautuminen tapahtuu aina hankkeen internetsivujen valityksella. Metropolia
Ammattikorkeakoulun viestinnan koulutusohjelman opiskelijat kehittavat syyslukukauden 2011 aikana Vyyhti-
webbiin koulutuskalenterin, jossa kaikki koulutukset ja tapahtumat tullaan julkaisemaan.

Tietoa Vyyhti-koulutuksista ja —tapahtumista levitetdan lisdksi Metropolia Ammattikorkeakoulun ja
osatoteuttajien tiedotuskanavien valityksella, hankkeessa syntyvien yhteistydverkostojen valityksella seka
sosiaalisessa mediassa.

Kohderyhmakohtaisia markkinointisuunnitelmia tydstetédan yhteistytssa Metropolian kulttuurituotannon
koulutusohjelman opiskelijoiden kanssa osana heidan opintojaan syyslukukauden 2011 aikana.

Julkaisut

Hankkeen aikana sen teemoista julkaistaan useita painettuja kirjoja, artikkelikokoelmia ja/tai mikrokirjoja.

Syntyvina tuotteina on hankesuunnitelmassa mainittu:

- "Luovan alan yrittdjyyden ensiaskeleet" —julkaisu

- Raportti/raportit eri ilmidistd koskien yhteistoiminnallisuutta yrittdjamaisessa toiminnassa
- Artikkeleita tutkimustuloksista

- Audiovisuaalista valtavirtaistamismateriaalia verkkojakeluun

- Raportti koulutuksen siirtovaikutuksen seurannasta

Ensimmainen julkaisu on raportti yhteistoiminnallisuuteen liittyvasta fasilitointi-ilmidstd. Toteutukseltaan se
on mikrokirja, joka painetaan vuodenvaihteessa 2011/12. Kirja kokoaa yhteen fasilitointikokemuksia
hanketoimijoilta ja hankkeen ulkopuolisilta tahoilta. Tarkoituksena on avata fasilitoinnin teemaa ja saada
koottua kokemuksia ja kaytantdja fasilitoinnin yleisista piirteista seka fasilitoijana toimimisen haasteista.

Hankkeen padjulkaisu tulee kasittelemaan luovan alan yrittdjyyden haasteita aloittavan yrittdjan ja
yritystoimintaa suunnittelevan, alalta valmistumassa olevan opiskelijan nakdkulmista. Sen toimitustyd
aloitetaan loppukevaasta 2012, siihen keratdan ajankohtaista aineistoa ja kesaopintojakson yhteydessa
kesdkuussa 2012. Teosta tydstetadn yhteistytssa eri asiantuntijoiden ja toimijoiden kanssa vuoden 2012
loppuun saakka; julkaisuvalmis se on ennen kansainvalista verkostoitumistapahtumaa maalis-toukokuussa
2013.
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Audiovisuaalista valtavirtaistamismateriaalia tuotetaan yhden uutisjutun verran syksylld 2011 Metropolia
Ammattikorkeakoulun elokuvan ja television koulutusohjelman opiskelijoiden toimesta.

Riskienhallinta

Suurimmat riskit hankkeessa koostuvat tiedottamisen epaonnistumisesta niin, etta kohderyhmia ei tavoiteta
eikd koulutuksiin tai tapahtumiin saada osallistujia sen vuoksi. Taman riskin minimoimiseksi tiedotuksessa on
kaytettava useita rinnakkaisia ja paallekkaisia tiedotustapoja.

Hankkeen tiedottaja pyrkii jatkuvasti varmistamaan, ettd ainakin kaikki formaalien yhteistydsopimusten
piirissa toimivat noudattavat rahoittajan antamia tiedotusohijeita.

Hankkeen tavoitteena on hyddyntaa tiedonkulkua erilaisten verkostojen kautta. Riskitekijana on muistettava,
ettd sitoutumisen aste hankkeesta tiedottamiseksi asianmukaisella tavalla saattaa eri verkostoissa ja
tilanteissa vaihdella.

Sosiaalisen median ja verkkoviestinnan osalta esimerkiksi ei voida taata, etteikd hankkeen sivustoille
ilmestyisi yksittaisia spammiviesteja tai muuta hairitsevad materiaalia. Nama epaasialliset elementit
poistetaan valittdmasti, kun ne on havaittu.

Tiedotus-, valtavirtaistamis- ja juurrutustoimenpiteiden osalta on my6s suoritettava riittavan kattavaa,
kriittistd arviointia saanndllisin valiajoin. Arvioinnista saadun palautteen perusteella voidaan tarvittaessa
muuttaa toimintatapoja, mikali toteutettaviksi valitut tiedotusmenetelmat eivat tuota toivottuja tuloksia.

Aineistojen arkistointi

Aineistot arkistoidaan rahoittajan ohjeiden ja arkistointisuunnitelman mukaisesti sdhkéisena ja/tai
paperiversiona, tuotteesta riippuen (paperisia versioita ei tuoteta sahkdisista aineistoista tarpeettomasti eika
paperisia tuotteita tuoteta sahkbiseen muotoon kuin tarvittaessa ja aina tekijanoikeuslainséadannén
huomioiden).
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Loppujulkaisu Osallistuminen
+ tiedonlevitys ulkomaisiin
seminaareihin /
konferensseihin
Vyyhti-casella +
tuotettavat
artikkelit,
mikrokirjat, ym.

Paatos- Tulosten koonti
tapahtuma & kiitos
toimijoille
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