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Palvelukonsepti

Ensisijainen kohderyhma luovan alan yrittajat ja alalle aikovat
Matalan kynnyksen palvelu, joka ei sitouta kysyjaa lainkaan (ilman omaa tahtoa).

Pyrkimyksena tarjota yksinkertainen lahestymismalli ongelmiin ja tuoda se osaksi
paivittaista verkkotoiminnallisuutta (sosiaalinen media).

Palvelun yksinkertaisuudesta ja helposta lahestymisesta huolimatta viimeistelty
konsepti, huoliteltu ulosanti ja vastaajien/vastausten endoton ammattimaisuus.

Nopea reaktioaika ja moderointi mahdollistavat keskustelun.

O Vyyhte
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Tietoisuus palvelusta

Markkinointikanavina lahtokohtaisesti yrittajien omat verkostot. Taman lisaksi
oyritaan yleiseen medianakyvyyteen uskottavuuden ja tietoisuuden lisaamiseksi.

Esimerkkikysymyksia:
Millaisia rahoitusmahdollisuuksia on nuorelle yrittajalle?
Miten hyodynnan starttirahaa”
Kansainvalistyminen ja verkostot minua varten”
Mika olisi minulle oikea paikka verkostoitua”?
Miten kasvatan yritystani”?
Mista loydan minulle sopivat alihankkijat?
Siirranko tuotantoni ulkomaille” Miten se tapahtuu?

Vyyhts
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Sosiaalinen media

Sosiaalinen media toimii vain palvelun toimintapintana.

Palvelun kayttajalle ensivaikutelman on oltava hyva:
reagoinnin nopeus, vastausten laatu, ammattimaisuus.

Mahdollisuus kontaktointiin ja verkostoitumiseen sosiaalisen median ulkopuolella.
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Vastaaja & Vastaus

Vastaajia oltava riittavasti, jotta reaktioaika saadaan minimiinsa. Nain sosiaalisen
median hyodyt nousevat esiin.

Vastaajan halukkuus verkostoitua kysyjien kanssa.
Viikon aikana luodaan mielenkiintoisia kysymys-vastaus -pareja julkaistavaksi.
Jalkituotantona laajamittaisempia dokumentoineja ja koonteja palvelun annista.

Jatkuvuus Helsingin yrittajien Mentorointipalveluna.

Vyyhts
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Yhteistyotahot
Judenmaan liitto
Metropolia Ammattikorkeakoulu
Helsingin yrittajat
HUB Helsinki
Luova Kohtaamispaikka

Arabianrannan yrittajat

DIAK Ammattikorkeakoulu

O Vyyhte



