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SUOMALAISEN TYON LIITTO

Suomalaisen Ty6n Liitto vahvistaa suomalaisen tyon asemaa edistamalla
suomalaisten yritysten menestymista ja yrittajyytta.

* Perustettu 1912
« Jasenyrityksia yli 1600, jotka tyollistavat 300.000 suomalaista

» Liiton brandi Avainlippu-
alkuperamerkki

* Viestintad, markki-
nointia ja tiedon-
tuotantoa

o Kohderyhmat: kuluttajat,
kauppa, yritykset,
paattajat, media

Kotimaisen Tyon Liitto 1912, koollekutsuja tehtailija Rafael Haarla
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SISALTO

1. Kuluttajadialogin muuttuva ymparisto
2.  Mika on Avainklubi?

3. Miksi Avainklubi?

4. Avainklubin kuluttaja- ja yrityslupaus
5. Verkosto ja yhteinen oppiminen

6. Viestinta ja markkinointi

7. Miten onnistumme

8. Kuvaus ideoiden polutusprosessista

9. Tilannekatsaus 10/2011
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1. KULUTTAJADIALOGIN MUUTTUVA YMPARIST
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Kayttajal @h{t@nm@m innovaatio

Co-creation

Kysyntalahtomen innovaatiopolitiikka

K].f].ftlht aatiopolitiikassa tarkastellaan markkinoita. Politiikan kei II
pyt dtm aatioiden ].ftj.rmtjlmtt tthtt

td k],r].rt tht'[ n kayttoonoton edellytyksia
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CROWDSOURCING — AJAN ILMIO?

DlG'TALKOOT TAMANHETKINEN URAKKA: 4

Sahkoistetdan kulttuuriperinto 2

Digitalkoot on Kansalliskirjaston ja Microtaskin yhteisprojekti, jossa suomalaista kulttuuriperintda II

jalostetaan helposti haettavaan muotoon. a
Srww.sonera.fifideall

Voit auttaa pelaamalla erilaisia peleji.

Tee meista
maailmanluokan
palveluyritys

Palkintoina 15 000, 5 000, 2 500 €.
Puhtaana kateen.

ma ideasi

Peleissa korjaat sanoja Kansalliskirjaston sanomalehtikirjastoon tallennetuista suomalaisista
sanomalehdistd. Korjattuun aineistoon voidaan tehd3 kokotekstihakuja sen sijaan, ettd mijoonia sivuja
joutuisi selaamaan kasin.

dikd on Facebook? | Minula ei ole Facebook-tunnusta.

Sonera Idea11 Nain se toimii

Terve, me Soneralla olemme sita Sonera Idea -kisa jarjestetaan nyt

mielta, etta toimintamme toisen kerran. Idea10 oli
PISTEET: 12345 PELASTETTU: 4/10 TASO: 2 PISTEET: 12500 kehittamisessa sina olet paras huippusuosittu. Yli 700 ideaa sai

Nokia

Myyrisillassa rakennetaan siltaa kirjoittamalla Myyrdjahdissa metsdstetian sanoja, jotka
tunnistamattomia sanoia. Katso ohiel tietokone on tulkinnut vaarin. Katso ohie!
Y »Kifjaudu sisaan  »F u | |(
p . st | Ideapasti Hae Ideapostista

Remake

Etusivu  Esittely Kerroideasi Selaaja kehita Kokeile Kilpailut

Mokia Tune is one of world's most recognized audio brand assets and is estimated to be heard over one billion times 2 Prizes: 510,000 UsD

OP e kit day. Nokia is launching a global crowdsourcing campaign to find a fresh version of the Nokia Tune. This is the first 5x $1,000 USD
3 = = 155 T time Nokia is inviting people to work with the iconic tune with the winning tune to be placed next to the standard Nokia !
POSt]n SahkoaUton merkk]a n Postitus Tune in a selection of the company 2012 product portfolio. The tune should be fresh, expressive, original, creative yet Ends: Ended
distinctively a Nokia Tune_ All collaborations are welcome. Learn more. nas. nde
Mestari Tikku
Postiauton hieno merkkiaani
Eni ng Like Share
lloinen, tunnistettava ja
turvallinen merkkiaani
Menevi postimusiikki » Nokia Tune Dubstep Ed WINNER ! » 1394 3, 6.4
» Nokia New Generation v2 Runner-up » 16 ¥ 1.5¢]
Kerro kllpallusta » Nokia Cappella Runner-up 5 14 + 2
Facebookissa » * _MNokya In The Runner-up » 239
Itella kayttaa postinjakelussaan jatkuvasti enemman ymparistoystavallisia ja hiljaisia sahkdautoja. Auteille haettiin ‘ 5600
kuluttajakilpailun kautta miellyttavad merkkidanta, jota kuljettaja voi tanvittaessa kayttaa jalankulkijoiden huomion
herattdmiseksi. Voittajadani on nytvalittu ja kilpailun paipalkinnon (1 500 €) saa &4nen suunnittelija Jari Oisalo » Progressive Nokia Ozzbozz ® 13233
Turusta. Onneksi olkoon, Jari! 5677 [ Jasmine Flower Nokia JasmineFlowerMusic oy 26 212
Muiden finalistien kesken arvottiin kaksi 100 € arvoista Tiketin lahjakorttia. Arpaonni suosi nimimerkkeja AR_ ja 1856 u NOKIA CHINESE NOKI_XIAQ_IA_IA !\_IJL‘ 4828 24K
Ozzyboyremix. Lisaksi kaikkien aanestaneiden kesken arvottiin 10 kpl 29,97 € arvoisia Spotify Premium —kortteja. 597 u Nokia tune China Classical Ver Xuan Finalist LJ"L‘ 9204 37K
Tassa arvonnassa voittivat nimimerkit Or. Taiztelu Jazka, JPT, Paulia, Nikki, rakamoni, Marikal, lein0, postipate, Laor
e 206 [ The Great Marvelous TheGreatMarvelous Finalist L 19494 494K



7 crowdsourcing.org
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MIKSI KAYTTAJALAHTOISYYS ON TARKEAA?

Danish companies growth in turnover from 20052007 in
percentage
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Average growth of turnover in Danish firms, 2005-2007
(Source: Fora & Statistics Denmark, 2010)

I -

Companies that have used one or more of the Companies that have used none of the
userdriven innovation methods userdriven innovation methods

Petri Lehto, TEM
27.4.2011



percentage from radical innovation
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Share of turnover from radical innovations in
Danish firms, 2005-2007 (Source: Fora & Statistics Denmark, 2010)

19.5%

15.6%

B Companies, who have used none of the userdriven innovation methods
B Companies, who have used one or more of the userdriven innovation methods

Petri Lehto, TEM
27.4.2011



NOPEA KEHITTAMINEN JA TEKEMALILA OPPIMINEN

livisen ver s kuudessa

dessa

opalvelun tote

Viimeisimmat merkinnat

[ P ———

Kirjoittanut Janne Ruohisto 11.5.2011 - 23:45

Innovatiivisen verkkopalvelun

Suomalaisen Tyan Liitto avasi 27. huhtikuuta 2011 uuden 3 S ondasas Baksises
yhteisdllisen verkkopalvelun Avainkiubin, jossa suomalaiset ~~ twests

kuluttajat ja yritykset jalostavat yhdessa arjen oivalluksia Kun tyénantaja palkkaa sinut,
kansainvalisiksi menestystuotteiksi ja —palveluiksi. ostaako han sinun brandisi?

Vaihdossa ystavayrityksessa

Saanko esitelld, Heikki ja muut uudet
ystavat!

Osaamisen jakaminen: miksi ihmiset

JKSET auttaisivat toisiaan? DESIGN
ACNICC ve P F‘NLAND
AENESTYS- Tunnustan turaukseni #piinapenkki

MIOTTEIKSI



MIKA ON AVAINKLUBI?

Avainklubi on Suomalaisen Tyon Liiton
omistama yhteisollinen verkkopalvelu,
jossa ovat mukana kuluttajat ja yritykset.
Palvelussa jalostamme yhdessa
kansalaisten arjen oivallukset suomalaisiksi

menestystuotteiksi ja —palveluiksi.

g ) L .. A DESIGN
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MIKSI AVAINKLUBI?

Kansantalous
- Yritysten kilpailukyky paranee
- Tyollisyys kohenee
- Kansalaisten hyvinvointi nousee

STL
Innovaatio-alusta
www.avainklubi.fi

Kuluttajat Yritykset

- Halu vaikuttaa (Yritykset oikeasti - Yhteisen oppimisen verkosto

mukana) - Helppo tulla mukaan "hyvdén seuraan”
- Taloudellinen hyoty (palkinnot, térkedssd asiassa

uutuustuotteet) - Kustannustehokkuus hyva (yksin

tehtyna kallista)

- Jatkuvuus ja jatkuva kehittiminen

- Kekselididen kohtaamispaikka - Tarjoaa hyvin kanavan sosiaaliseen
- Hauska ja helppo, pelimiinen mediaan

- Paremmat tuotteet
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%avamklubl.fl SUOMALAISEN TYON LIITTO I __



AVAINKLUBIN PALVELULUPAUKSET

* Yrityslupaus

» Avointa vuorovaikutusta innostuneiden
kuluttajien kanssa myyvempien
tuotteiden/palveluiden kehittamiseksi

e Kuluttajalupaus

» Avainklubi jalostaa suomalaisten arjen tarpeet
ja oivallukset menestystuotteiksi ja -
palveluiksi

ravainklubi.fi SUOMALAISEN TYON LIITTO 0



TILANNE MARRASKUUN ALUSSA

* 4.600 klubilaista

* Yli 600 ideaa

* Yli 1300 jatkoideaa/kommenttia
 Facebook-jakajia 400

Johtopaatokset:
= Ideoita syntyy runsaasti; el mitaan asiattomuuksia

— Tekniikka pelaa, ei ongelmia, mutta kaytettavyys kaipaa viilauksia
— Klubilaisten maara kehittynyt hyvin, ollaan tyytyvaisia

g . L., A DESIGN
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MIKSI YRITYKSET OVAT MUKANA AVAINKLUBISSA?

avainklubi.fi

I

- Mukaan sosiaaliseen mediaan

- Kuluttajien mukaanotto tuotekehitysprosesseihin
- Kanta-asiakkuutta syvempi asiakassuhde

- Yhteinen oppiminen

- Suomalainen verkosto

- Yhteiset markkinointitoimenpiteet

. : gs ok DESIGN
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SYYT LITTTYA AVAINKLUBIIN - TUTKIMUSTULOKSET

Tarjoustuotteet Avainklubin jasenille
Ilo parantaa tuotteiden kilpailukykya
Ilo kehittdad suomalaisia tuotteita
Avainklubin mojovat jasenedut
Tehokkaasti hoidettu tietosuoja
Avainklubin yritykset ovat huippuyrityksia
Ei osaa sanoa

Tunnen yritysten huippubrandit
Helppo paasy idea-lingon asemaan
Hienot palkinnot

Avainklubi olisi viihdyttava ja hauska
Saa tuotteen ensimmaisena kayttoon
Jokin muu, mika?

Saavutettu julkisuus

Arvostettu asema Avainklubissa

gavainklubi.fi

20 30 40 50 60

o4 DESIGN
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SOSIAALINEN ARVOSTUS AVAINKLUBI-YHTEISON
PALKITSEMISESSA

Kehakettu
Keksijakettu
Kehittajakettu

Palkintoikonit

ot DESIGN
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TUOTEPALKINTOJA

Kaksi kuukautta asumisaikaa
kalustetussa

. Mahtavia
kaupqpklasunngssa (VVO) palkintoja
Suursiivous kotiin (Sinituote) Vol -

. ) . oita kokonaisvaltainen
Kesan alkoholittomat juomat tietoturva loppuelamaksi,
(OlVl) kynttilat 10 vuodeksi

tai monia muita suomalaisia
Elinikiinen tietoturva (F- tuotteital
Secure)
Kynttilat 10 vuodeksi (Suomen
Kerta/Havi)

Juhlavuoden kunniaksi 120
Fazerin tuotetta (Fazer)

Raitilsidyt farkut (M.A.S.I) Mika Avainklubin ketulle nimeksi?

VUOden ihonhOitOtuotteet Laita luovuutesi lentoon ja keksi Avainklubin ketulle nimi! Klubin kettu on hauska,
veiked ja hiukan pentumainen. Ja tietenkin suomalainen! Voit ottaa osaa kilpailuun osoitteessa

(Lumene) www.avainklubi.fi » Kilpailuaika on 27.4-3.7.201

100 litraa pakastusrasioita e e e e hcmen

(OI‘theX) Ayainklubl on keksslididen hmisen kohtauspal ki,

200 euron lahjakortti K-
ryhman kauppoihin (K-Plus)

gavainklubi.fi

Suomalaisen Tyon Liitto




PARAS PALKINTO: TUOTE KAUPOISSA

|deaprosessi

I.<aytt.ajat Kay.ttf:uat Pika-arvio Jatkokehitys Tuot.e
ideoivat arvioivat kaupoissa

Varikkaat jatkojohdot Varikkaat jatkojohdot Varikkaat jatkojohdot Varikkaat jatkojohdot Varikkaat jatkojohdot

ehdottaja Paivi Erkkila ehdottaja Paivi Erkkila ehdottaja Paivi Erkkila ehdottaja Paivi Erkkila ehdottaja Paivi Erkkila

BCOCOCO EEECOC S SEEEEEc > DD

W 0 danta % 0 kommenttia W 0 aanta @ 0 kommenttia W 0 3anta @ 0 kommenttia ¥ 0 3anta @ 0 kommenttia W 0 danta @ 0 kommenttia
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ENSIMMAINEN AVAINKLUBI-TUOTE

Ensimmainen Avainklubi-tuote
kaupoissa! (Havi)

Klubilaiset valitsivat 80-luvun retrovarit

Havi: samantyyppisia signaaleja myos
muista kanavista

Neljasosa klubilaisista kavi katsomassa
tuotteen kuvan Havin kotisivuilta kahden
paivan sisalla

g ) L .. A DESIGN
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VERKOSTO
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YRITYSVERKOSTO

Seuraavat yritykset ovat mukana (16 kpl): Fazer, F-Secure, Helkama Velox, K-Plus,
Lumene, M.A.S.I. Company, Olvi, Orion, Orthex, Sinituote, Stala, Suomen Kerta,
Tapiola, Tikkurila, Valio, VVO

Tekesilta ja Sitralta rahoitusta, myos Keksintosaatio mukana
Kehittamistyo ohjausryhmassa ja neljassa tyoryhmassa
» Tstoryhma (Avainklubi.fi-palvelun perusasiat)

» Lojaliteettiryhma (kuluttajalupaus ja yrityslupaus, klubilaisten lojaliteetin
kasvattaminen)

» Tutkimusmenetelmat (innovointi- ja tuotekehitysprosessit)

» Kaytettavyysja muotoilu (kilpailuedun loytaminen kaytettavyydesta ja
muotoilusta)

Muita:
 Tutkimus- ja tuotekehitysalusta SurveyPal Oy
» Yhteisoalusta Elgg (Intunex Oy, Mediamaisteri Oy)
*  Muotoilu: Design Foundation + asiantuntijat

* Kauppa

gavainklubi.fi SUOMALAISEN TYON LIITTO
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VERKOSTO JAYHTEINEN OPPIMINEN

Yhteisen
oppimisen verkosto
Parhaiden
kaytantojen jako
Ei kilpailijoita
pilottiyrityksissi VISIONAARIT | TUTKIMUSSPARRAUS
« Pitkan tahtaimer;  Innovointi- ja
suunnittelu tuotekehityskonsep-
- Visioniireji, tien kebittéiminen
edellakavijoita, yhdessa
tekniikan e Tutkimus- ja
kehityksen raportointimenetel-
taitajia mien kehittaminen

gavainklubi.fi SUOMALAISEN TYON LIITTO | —



VIESTINTA JA MARKKINOINTI

Hyvét ideat 3
Ja ahkeruys

palkitaan!
le =

. Tuleé | .=
kehittamaan
- suomalaisia
tuotteita!

. www.avainklubl.fi

w.éva_inkll
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MARKKINOINTI = OPPIMISTA HELSIN GIN SANOMAT |
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- Markkinoinnin toimivuus eri
kuin "tavallisessa”
kampanjassa

- Omalla nimella
rekisteroityminen

- Henkilokohtainen kontakti ——
toimivin e o s Lo i

- Koulutetut aikuiset otollisin
kohderyhma

. L .. DESIGN
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KEHITYS 2012

 Palvelun rakenteen ja
visuaalisuuden uusiminen (nyt
“rautalankamalli™)

« Kaytettavyyden kehittaminen
ja rakenteen selkeyttaminen

 Tuotteesta ideaksi —polku

e Tavoite 2012: 15000
klubilaista

e Muutama uusi yritys mukaan

%gavainklubi.fi

SUOMALAISEN TYON LIITTO ®! m



LITTY AVAINKLUBIIN!

I

Haluatko
vaikuttaa?

» Kekseliaiden kohtaamispaikka
e Avainklubin jouluvinkit
 Avainklubi keraa jouluvinkkeja

» (Osa Suomalaisen Tyon Liiton joulukampanjaa
WWW.SuomalainenjOUIU.ﬁ Toteuta itsedsi yhteisdssa ja

saa ansiosi mukaan!
Tule kehittamaan suomalaisten

» Sinustako juomatestaaja? bl e

 Suomalaisen Tyon Liitto 100 vuotta

 Juhlassa 24.9.2012 palkitaan myos avainklubilaisia

 Klubilaiset paattavat Havin Tuikkukynttiloiden kevaan varit
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http://www.suomalainenjoulu.fi/

avainklubi.fi

Hei
taahan
Vois
toimia!




