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SUOMALAISEN TYÖN LIITTO 
Suomalaisen Työn Liitto vahvistaa suomalaisen työn asemaa edistämällä 

suomalaisten yritysten menestymistä ja yrittäjyyttä. 

 

• Perustettu 1912 

• Jäsenyrityksiä yli 1600, jotka työllistävät 300.000 suomalaista 

 

 
 

Kotimaisen Työn Liitto 1912, koollekutsuja tehtailija Rafael Haarla  

• Liiton brändi Avainlippu- 

   alkuperämerkki 

• Viestintää, markki- 

   nointia ja tiedon- 

   tuotantoa 

• Kohderyhmät: kuluttajat, 
   kauppa, yritykset,  
   päättäjät, media 
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1. KULUTTAJADIALOGIN MUUTTUVA YMPÄRISTÖ 
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CROWDSOURCING – AJAN ILMIÖ? 
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Average growth of turnover in Danish firms, 2005-2007  
(Source: Fora & Statistics Denmark, 2010) 

Petri Lehto, TEM 

27.4.2011 

MIKSI KÄYTTÄJÄLÄHTÖISYYS ON TÄRKEÄÄ?  



Share of turnover from radical innovations in  

Danish firms, 2005-2007 (Source: Fora & Statistics Denmark, 2010) 

Petri Lehto, TEM 

27.4.2011 



NOPEA KEHITTÄMINEN JA TEKEMÄLLÄ OPPIMINEN 



MIKÄ ON AVAINKLUBI? 

 

Avainklubi on Suomalaisen Työn Liiton 

omistama yhteisöllinen verkkopalvelu, 

jossa ovat mukana kuluttajat ja yritykset. 

Palvelussa jalostamme yhdessä 

kansalaisten arjen oivallukset suomalaisiksi 

menestystuotteiksi ja –palveluiksi. 

 



MIKSI AVAINKLUBI? 

Kansantalous 

- Yritysten kilpailukyky paranee 

- Työllisyys kohenee 

- Kansalaisten hyvinvointi nousee 

Yritykset 
- Yhteisen oppimisen verkosto 

- Helppo tulla mukaan ”hyvään seuraan” 
tärkeässä asiassa 

- Kustannustehokkuus hyvä (yksin 
tehtynä kallista) 

- Jatkuvuus ja jatkuva kehittäminen 

- Tarjoaa hyvän kanavan sosiaaliseen 
mediaan 

 

Kuluttajat 
- Halu vaikuttaa (Yritykset oikeasti 
mukana) 

- Taloudellinen hyöty (palkinnot, 
uutuustuotteet) 

- Paremmat tuotteet 
 
- Kekseliäiden kohtaamispaikka 

- Hauska ja helppo, pelimäinen 

 

STL 
Innovaatio-alusta 
www.avainklubi.fi 



 
 

AVAINKLUBIN PALVELULUPAUKSET 

• Yrityslupaus  

• Avointa vuorovaikutusta innostuneiden 
kuluttajien kanssa myyvempien 
tuotteiden/palveluiden kehittämiseksi 

 

 

• Kuluttajalupaus 

• Avainklubi jalostaa suomalaisten arjen tarpeet 
ja oivallukset menestystuotteiksi ja -
palveluiksi 
 

 

 



TILANNE MARRASKUUN ALUSSA 

• 4.600 klubilaista 

• Yli 600 ideaa 

• Yli 1300 jatkoideaa/kommenttia 

• Facebook-jakajia 400 

 

Johtopäätökset: 

 

 Ideoita syntyy runsaasti; ei mitään asiattomuuksia 

 Tekniikka pelaa, ei ongelmia, mutta käytettävyys kaipaa viilauksia 

 Klubilaisten määrä kehittynyt hyvin, ollaan tyytyväisiä 

 



MIKSI YRITYKSET OVAT MUKANA AVAINKLUBISSA? 

- Mukaan sosiaaliseen mediaan 

- Kuluttajien mukaanotto tuotekehitysprosesseihin 

- Kanta-asiakkuutta syvempi asiakassuhde 

- Yhteinen oppiminen 

- Suomalainen verkosto 

- Yhteiset markkinointitoimenpiteet 
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Ilo parantaa tuotteiden kilpailukykyä

Tarjoustuotteet Avainklubin jäsenille

SYYT LIITTYÄ AVAINKLUBIIN -  TUTKIMUSTULOKSET 



SOSIAALINEN ARVOSTUS AVAINKLUBI-YHTEISÖN 
PALKITSEMISESSA 

Palkintoikonit 
 

Kehäkettu 

 

Keksijäkettu 

 

Kehittäjäkettu 

 



TUOTEPALKINTOJA 

 

 
• Kaksi kuukautta asumisaikaa 

kalustetussa 
kaupunkiasunnossa (VVO) 

• Suursiivous kotiin (Sinituote) 
• Kesän alkoholittomat juomat 

(Olvi) 
• Elinikäinen tietoturva (F-

Secure) 
• Kynttilät 10 vuodeksi (Suomen 

Kerta/Havi) 
• Juhlavuoden kunniaksi 120 

Fazerin tuotetta (Fazer) 
• Räätälöidyt farkut (M.A.S.I) 
• Vuoden ihonhoitotuotteet 

(Lumene) 
• 100 litraa pakastusrasioita 

(Orthex) 
• 200 euron lahjakortti K-

ryhmän kauppoihin (K-Plus) 



PARAS PALKINTO: TUOTE KAUPOISSA 



ENSIMMÄINEN AVAINKLUBI-TUOTE 

• Ensimmäinen Avainklubi-tuote 
kaupoissa! (Havi) 

• Klubilaiset valitsivat 80-luvun retrovärit 

• Havi: samantyyppisiä signaaleja myös 
muista kanavista 

• Neljäsosa klubilaisista kävi katsomassa 
tuotteen kuvan Havin kotisivuilta kahden 
päivän sisällä 

 



VERKOSTO 
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YRITYSVERKOSTO 

• Seuraavat yritykset ovat mukana (16 kpl): Fazer, F-Secure, Helkama Velox, K-Plus, 
Lumene, M.A.S.I. Company, Olvi, Orion, Orthex, Sinituote, Stala, Suomen Kerta, 
Tapiola, Tikkurila, Valio, VVO 

• Tekesiltä ja Sitralta rahoitusta, myös Keksintösäätiö mukana 

• Kehittämistyö ohjausryhmässä ja neljässä työryhmässä 

• Tstoryhmä (Avainklubi.fi-palvelun perusasiat) 

• Lojaliteettiryhmä (kuluttajalupaus ja yrityslupaus, klubilaisten lojaliteetin 
kasvattaminen) 

• Tutkimusmenetelmät (innovointi- ja tuotekehitysprosessit) 

• Käytettävyys ja muotoilu (kilpailuedun löytäminen käytettävyydestä ja 
muotoilusta) 

• Muita: 

• Tutkimus- ja tuotekehitysalusta SurveyPal Oy 

• Yhteisöalusta Elgg (Intunex Oy, Mediamaisteri Oy) 

• Muotoilu: Design Foundation + asiantuntijat 

• Kauppa 

 



VERKOSTO JA YHTEINEN OPPIMINEN 

VISIONÄÄRIT 

• Pitkän tähtäimen 
suunnittelu 

• Visionäärejä, 
edelläkävijöitä, 
tekniikan 
kehityksen 
taitajia 

TUTKIMUSSPARRAUS 

• Innovointi- ja 
tuotekehityskonsep-
tien kehittäminen 
yhdessä 

• Tutkimus- ja 
raportointimenetel-
mien kehittäminen 

OHJAUSRYHMÄ 
- Avainklubin ohjaus ja koordinointi 
- Avainklubin kävijämarkkinointi 
- Pilottiyritysten yhteiset 

markkinointitoimenpiteet 
- Avainklubin kuluttajahyötyjen kehittäminen 

 

- Yhteisen 
oppimisen verkosto 

- Parhaiden 
käytäntöjen jako 

- Ei kilpailijoita 
pilottiyrityksissä 

 



VIESTINTÄ JA MARKKINOINTI 
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MARKKINOINTI = OPPIMISTA 
 

24 

- Markkinoinnin toimivuus eri 
kuin ”tavallisessa” 
kampanjassa 

- Omalla nimellä 
rekisteröityminen 

- Henkilökohtainen kontakti 
toimivin 

- Koulutetut aikuiset otollisin 
kohderyhmä 



KEHITYS 2012 

• Palvelun rakenteen ja 
visuaalisuuden uusiminen (nyt 
”rautalankamalli”) 

• Käytettävyyden kehittäminen 
ja rakenteen selkeyttäminen 

• Tuotteesta ideaksi –polku 

• Tavoite 2012: 15000 
klubilaista 

• Muutama uusi yritys mukaan 



LIITY AVAINKLUBIIN! 

• Kekseliäiden kohtaamispaikka 

• Avainklubin jouluvinkit  

• Avainklubi kerää jouluvinkkejä 

• Osa Suomalaisen Työn Liiton joulukampanjaa 
www.suomalainenjoulu.fi 

• Sinustako juomatestaaja? 

• Suomalaisen Työn Liitto 100 vuotta 

• Juhlassa 24.9.2012 palkitaan myös avainklubilaisia 

• Klubilaiset päättävät Havin Tuikkukynttilöiden kevään värit 

http://www.suomalainenjoulu.fi/


Kiitos! 


