PROJEKTINHALLINTA

Kayttajalahtoinen suunnittelu



PROJEKTINHALLINTA OSANA
KURSSIA

» Opettaja: Tomi Jokrtulppo
* email: TomiJokrtulppo@metropolia.fi

el ElinF 0 5430197

* 4 opetuskertaa:

e L0610 a1 /.10

* Projektinhallintaan littyen tehdadan yksilotyona harjortustehtava, joka palautetaan
Ja arvioidaan.

+ Hanjortustehtavana projektisuunnitelman teko. Arviointi asteikolla |-5. Palautus |7.10 wikiin.
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PROJEKTINHALLINTA

» Mikd on projekti?

* Historiaa, maaritelmia ja esimerkkeja
* Projektityypit
* Perinteinen projektimalli (vesiputous) ja ketterdat menetelmat (scrum).

* Projektidokumentaatio

* Projektitarjouspyyntd, projektrtarjous, projektisuunnitelma, projektin
alkataulukaavio

* Projektiroolrt
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MIKA ON PROJEKT]

* Projekti on suunniteltu hanke tietyn paamaaran saavuttamiseksi.

* Projektilla on aina alku ja loppu. Aikataulu on tarkkaan
suunnrteltu.

* Projektilla on oma organisaatio, jossa vol olla yrityksen omia
tyontekijorta seka ulkopuolisia resursseja.

* Projekti el ole yrityksen jatkuvaa toimintaa. Se on oma
kokonalsuutensa, jossa voidaan tehda esimerkiksi yritykselle
tuote- tal palvelukehitysta.
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PROJEKTINHALLINNASTA

* Projektinhallinnalla organisoidaan projektin resursseja niin, etta
brojektl voidaan vieda lapi suunnitellusti.

« [aatu
« Alkataulu
* Budjettl

 Resursseja volvat olla esimerkiksi raha, tydvoima, raaka-aineet, tilat ja energia
(palkat, viestinta, laatu ja riskit)
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PROJEKTINHALLINNAN
TEHTAVIA

Resurssien hankinta

* Projektin maarittely

* [yon ja tavoitteiden suunnittelu - Jehtavien jako

- Javoitteiden analysointi + Projektin etenemisen seuranta ja hallinta
» Riskien hallinta (analysointi ja seuranta) » Julosten analysointi

* Projektin laajuuden hallinta - Laadun hallinta

 Resurssien arviointl * Virheiden ehkaiseminen

* Resurssien jako  Projektin paattaminen

» Projektiorganisaation muodostus * Sidosryhmien tarpeiden analysointi

* Tydn organisointi * Sidosryhmien kanssa kommunikointi.
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PROJEKTINHALLINNAN
TEHTAVIA

» Projekti vol olla osa isompaa kokonaisuutta, esimerkiksi hanketta.
—lanke vol koostua useasta projektista. Hankkeen projektit on
bilkottu pienemmiksi kokonaisuuksiksi.

Kehrtyssuunnitelma

Projekti | Projekti 2 Projekti | Projekti 2
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FSIMERKKE]JA PROJEKTEISTA

» Verkkosivujen uudistaminen
 Mobiilisovelluksen kehitysprojekti

- Uuden palvelun kehitysprojekt

- Uuden myytdvan tuotteen tuotekehrtysprojektl

* Yrityksen visuaalisen ilmeen (brandi-identiteetin)
uudistusprojektl.
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HISTORIAA

* Henry Gantt (1861-1919) - "projektinhallinnan 1sa”.

- Kehrtti projektien suunnittelu- ja seurantatekniikoita ja
esimerkiksi Gantt-kaavion.

- Gantt-kaaviossa tehtavida kuvataan aikajanalla niiden ajortusta osoittevien
pylvaiden avulla. Esimerkit seuraavalla sivulla.

» Gantt kehitti myds tyonositusta (VWBS). Projekti jaetaan pieniin
oslin joiden pohjalta projektia on helpompi hallita ja tehtavia
Jakaa erl vastuuhenkilollle.
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GANT [-KAAVIO

Tanaan

FProjektin aikajana

13|14|15‘16|17‘18‘19‘20‘21‘22‘23 24|25‘26|27|28|29|30|31‘1 |2 ‘3 ‘4 ‘
Tyovaihe 1

Tydvaihe 2 ——

Tydvaihe 3 —
Tydvaihe 4

Tybvaihe 5

Tybvaihe 6
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GANT [-KAAVIO

Example [edit]

In the following example there are seven tasks, labeled A through G. Some tasks can be done concurrently (A and B) while others cannot be done until their predecessor task is complete
(C cannot begin until A is complete). Additionally, each task has three time estimates: the optimistic time estimate (O), the most likely or normal time estimate (M), and the pessimistic
time estimate (P). The expected time (Tg) is computed using the beta probability distribution for the time estimates, using the formula (O + 4M + P) + 6.

Aot Time estimates
ty Predece“or-opt (0)1Normal (M)Peu. (H- Expected time

A= 2 e [ 4,00

B - 3 s 9 5.33

c A 4 s 7 5.17

D A a4 8 10 633
Y- s |5 7 5.17

F D 3 4 '8 ‘4.50

e | a |5 8 5.17

Once this step is complete, one can draw a Gantt chan or a network diagram.

D |Task Name IPredeoessors Ouration |7 2308 1013006 200608 Aug 13,06
sIMITIWITIFIs|sIm|[TIW[T[F[sis[mMIT|w|T|Fis|sim[TIW[TIF[S

1 Start 0 days ' ' !

2 |a 1 4 days

3 |b 1 5.33 days

4 c 2 5.17 days

5 d 2 6.33 days

6 B 34 5.17 days

7 f S 4.5 days

] 9 6 5.17 days i . R

9 |Finish 7.8 0 days : ; v

A Gantt chart created using Microsoft Project (MSP). Note (1) the critical path is in red, (2) the slack is the black lines connected to non-critical activities, (3)
since Saturday and Sunday are not work days and are thus excluded from the schedule, some bars on the Gantt chart are longer if they cut through a

woekend.




PROJEKTIMALLIT

* Jaetaan tyyplillisesti kahteen tyyppiin. Perinteiseen projektimalliin
(ns. vesiputousmalli) ja nykyaan suosrttuihin ketteriin
menetelmiin (agile methods), joista yleisesti kaytetty menetelma
on scrum.

* Perinteisessa menetelmassa seurataan tiettyja vaiheita, jotka
suoritetaan tietyssa jarjestyksessas

* Projektin asettaminen > suunnittelu > toteutus > seuranta > pddttaminen
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PERINTEINEN PROJEKTIMALLI

* Suunnittelu, toteutus ja seuranta saattavat esiintyd useamman kerran.

* Seurantavalheessa saatetaan huomata ongelmia, jotka aiheuttavat paljon uutta
toteutustyota ja jopa muutoksia projektin suunnitteluun.

* Yksi perinteisestd mallista johdettu malli, jota kaytetaan errtyisesti
ohjelmistokehrtyksessa on nimeltaan RUP (Rational Unified Process)

* Alortusvaihe: mdaritellaan projektin sisalto, jarjestelman arkkitehtuuri, hankitaan rahortus ja
sidosryhmien hyvaksynta

 Kehitysvaiheessa jarjestelman arkkitehtuuri varmennetaan
 Rakennusvaiheessa rakennetaan toimiva ohjelmisto saanndllisten pienten lisaysten avulla
* Siirtymisvaiheessa varmennetaan ja otetaan jarjestelma kayttodn oikeassa ymparistossa.
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PERINTEINEN PROJEKTIMALLI

* Vesiputousmalli on yleisest
ohjelmiskehityksessa kaytetty projektimalli.

* Vaatimusten méaérittely

¢ Suunnittelu

¢ Toteutus

« Seuraavaan vaiheeseen edetaan kun edellinen
valhe on tehty valmiiksi (eikd takaisinpain
enaa palata)

* Integraatio

* Testaus

* Asennus

¢ Yllapito

EEREREERE

 Hyvin suunniteltuna kehrtys on tehokasta. Jos
vaatimusmaarittely ja suunnittelu on tehty
huolellisesti, on toteutusvaihe suoraviivaista
eikd siind paljastu ongelmia.

* Jos ongelma (bugi) havartaan aikaisessa
valheessa on se huomattavasti helpompi
korjata kuin myohdisessa vaiheessa (ajallisest,
rahallisesti ja tyomaarallisestr). Jopa 50-200
kertaa kallimpaa jos havaitaan
toteutusvaiheesssa tal mydhemmin.
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HARJOITUSTEHTAVA:
AIKATAULUKAAVIO

 Tee projektin aikataulukaavio, jossa
ainakin seuraavat vaiheet:

Back end koodaus (taustajarjestelma)

Front end -koodaus (HTML, CSS)

Graafinen suunnittelu

Interaktiosuunnittelu (kayttoliittymasuunnittelu)
Kaytettavyystestaus

Kuluttaja(/kayttdja)tutkimus

Kayttdonotto

Prototyypin toteutus

Testaus

Yllapito

Vaatimusmaarittely
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Listaa omaan taulukkoon tehtavat, nirta
edeltavat pakolliset tehtavat ja vaiheiden
prtuudet.

Arviol valheissa tarvittavat henkildtyopaivat
(alkataulukaaviossa palkkien prtuudet)

Maarittele vaiheiden aikataulutus (mika vaihe
taytyy olla tehtynda ennen tietyn vaiheen

alortusta)

Maarittele projektin kokonaiskesto ja
yhteenlasketut henkildtyopaivat.

Formaatti voi olla esim. Excelilld tehty kaavio.



KETTERAT MENETELMAT

» Ketteria ohjelmistokehitysmenetelmid (agile development methods) on uselta:
* Scrum
* Extreme Programming
* Crystal methods
* Agile modeling
 Adaptive software development

* Pragmatic programlming
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KETTERAT MENETELMAT

e Useimmat ketterat menetelmat pyrkivat minimoimaan riskeja jakamalla ohjelmistokehityksen lyhyisiin iteraatioihin,
jotka kestavat tyypillisesti yhdesta neljdan viikkoa. Kukin rteraatio on kuin pieni ohjelmistoprojekti ja sisaltaa kaikki
uusien toimintojen julkaisemiseen tarvittavat tehtavat: projektisuunnittelun, vaatimusanalyysin,
ohjelmistosuunnittelun, koodauksen, testauksen ja dokumentoinnin.Vaikka rteraatio el valttamatta lisaa niin paljon
toiminnallisuutta, etta tuotteen julkaisu olisi jarkevaa, kettera ohjelmistokehitysprojekti pyrkii periaatteessa
julkaisukelpoiseen ohjelmistoon jokaisen iteraation lopussa. lteraation lopussa projekti arviol uudelleen projektin
prioriteetit ja padttaa seuraavan iteraation sisallosta.

* Ketterat menetelmat pitavat suoraa viestintaa (mieluiten kasvokkain) tarkeampana kuin kirjoitettuja
dokumentteja. Useimmat ketterdt timit tydskentelevat samassa tyStilassa, ja timiin kuuluvat kaikki, jorta tarvitaan
ohjelmiston saamiseen valmiiksi. Tama tarkoittaa vahintdadn ohjelmoijia ja heidan "asiakkartaan”. (Asiakkaat
madrittelevdt tuotteen ja voivat olla tuotepaallikoita, liketoiminta-analyytikkoja tai varsinaisia kayttajida.) Tiimiin vo
kuulua my&s testaajia, kayttolirttymasuunnittelijoita, teknisia kirfjorttajia ja paallikorta.

* Ketterdt menetelmat korostavat toimivan ohjelmiston olevan ensisijainen edistyksen mittari eikd dokumentaatiolla
ole samaa itseisarvoa kuin useissa perinteisemmissa malleissa. Tasta seuraa yleinen harhaluulo, etta kettera kehrtys
olisi kuritonta hakkerointia tai ettd suunnittelua el tehtdisi lainkaan. Suunnittelua tehdaan painvastoin jatkuvasti,
koko projektin ajan. Suunnitelmia vain ollaan halukkaampia muuttamaan kuin perinteisissa malleissa.

A
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SCRUM-MENETELMA



http://fi.wikipedia.org/wiki/Scrum
http://fi.wikipedia.org/wiki/Scrum

PROJEKTIN DOKUMENTAATIO

* Projektin tarjouspyynto
» Projektitarjous
» Projektisuunnrtelma

» Muut projektikohtaliset dokumentaatiot (riippuvat projektityypista)
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PROJEKTISUUNNITELMA

* Projektisuunnitelmassa kerrotaan, mita tehddan, missa aikataulussa ja millaiset resurssit silhen varataan.
Se on projektipaallikon "henkivakuutus”.

* Jos projektin alkana vaatimukset muuttuvat joko niin, etta tilaajalta tulee uusia toivomuksia tal
ymparistd muuttuu niin, etta projektin tavortteet ervat endd ole mielekkarta, voidaan palata

projektisuunnitelmaan ja korjata sita muuttuneiden tarpeiden mukaisestl.

- Tdlléin otetaan uudestaan kantaa alkatauluun ja resursseihin: uusiin tavoitteisiin el ehka ole realistista
pyrkida samassa alkataulussa samoin resurssein kuin aikaisempiin tavoitteisiin pyrittin.

» Alkataulun kiristaminen tal resursseista tinkiminen heijastuu yleensa lopputuotteeseen ja sen laatuun,
mika kostautuu mydhemmin verkkopalvelun elinkaaren aikana.
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PROJEKTISUUNNITELMA

* Projektityon aluksi laaditaan aina projektisuunnitelma. Siina kuvataan projektin

° tausta (miksi projekti kaynnistetaan)

* tavoite (kokonaistavoite ja osatavortteet, mihin projektilla pyritaan)

* rajaus (kerrotaan mika on projektin sisaltd ja mika er kuulu projektin piiriin)

* ymparisto (kuvataan liketoimintaymparistda, jossa yritys toimii ja jossa suunniteltu projekti
toimii)

* tehtavat (luetellaan projektin tehtavat ja niiden vastuut)

- aikataulu (tehtavat kuvattu aikataulukaaviossa, tehtavien jarjestys ja tydomaaraarviot)

* tarkistuspisteet (mrta tarkastellaan projektin eri vaiheissa ja milloin)

* kustannukset (projekin kustannukset, jos henkilotydaikaa, kustannukset saadaan tuntihinnasta)

* riskianalyysi (riskit, vakavuus, syyt ja miten ehkaistaan)

* laadunhallinta (miten laatua hallitaan keinot ja vastuut)

* muutosten hallinta (miten mahdolliset projektisuunnitelman muutokset hoidetaan)

* organisaatio (projektiryhman jasenet ja ohjausryhman jasenet)

- viestinta (miten projektissa tieto kulkee sisaisesti ja ulospain).
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KURSSIN HARJOITUSTEHTAVA

* Kurssilla tehdaan projektinhallintaan lirttyen harjortustehtava.
- Kaikki tekevat harjortustehtavanaan projektisuunnitelman.

* Projektisuunnitelma voi ollla kuvitteellisesta tal todellisesta projektista. Tarkeda on ettd teette sen itse
ajatuksella ja oprtte samalla maarrttelemdaan mita vaiherta projektissa on ja mita ne sisaltavat.

* Projektisunnitelman voitte tehda esimerkiksi VWordilla, PowerPointilla tai HTML-sivuna.
Projektisuunnitelmassa pitaa olla myos aikataulukaavio (esim. Gantt-kaavio). Aikataulukaaviossa pitaa
olla vahintaan 8 valhetta, jokaisessa vaiheessa pitaa olla arvioituna henkildtydmaara ja vaiheet taytyy
olla maaritelty aikajarjestykseen, myos yhtdaikaisia vaiherta taytyy olla.

» Palautus kurssin wikiin, harjoitustehtava taytyy olla palautettuna 17.10. mennessa (myohassa
palautettu tyo vahentaa arvosanaa).
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