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LUKIJALLE

Opiskelijan osaamisen ja ammatillisen kehittymisen kannalta onnistunut har-
joittelu on merkityksellinen. Terveysalan koulutuksessa kolmasosa opinnoista
on ammattitaitoa edistavaa harjoittelua. Harjoittelussa tapahtuva oppiminen
on keskeista opiskelijan teoriatiedon, kliinisten taitojen, ammatillisen ja per-

soonallisen kasvun kehittymisessa.

Terveysalan opiskelijoiden harjoittelun ohjauksen toteuttaminen ja sen kehit-
taminen ovat oleellinen osa kaikkien terveydenhuollon toimintaympaéaristdjen
toimintaa. Terveydenhuollon organisaatioissa tapahtuvaa opetus- ja ohjaus-
toimintaa saatelevat eri lait mm. Ammattikorkeakoululaki (351/2003), Valtio-
neuvoston asetus ammattikorkeakouluista (352/2003) ja Terveydenhuoltolaki
(1326/2011).

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin (HUS) strategian 2012—-2016 yhtena
painopistealueena on tutkimus- ja opetustoiminta, jonka tarkoituksena on

varmistaa osaavan seka ammattitaitoisen henkiléston saatavuus nyt ja tulevai-
suudessa. Laadukkaan opiskelijaohjauksen yhtena tavoitteena on mydgs turvata
potilaiden hyva hoito. Opiskelijoiden ohjaus on oleellinen osa jokaisen terveys-

alan ammattihenkilon tyo6ta. [1, 2, 3.]

Kasikirjan tarkoituksena on tuoda tydvalineita opiskelijaohjaukseen. Kasikirjan
tavoitteena on yhtenaistaa opiskelijoiden ohjauskaytanteita HUS-alueella ja
siten parantaa ohjauksen laatua ja opiskelijan oppimista harjoittelun aikana.
Kéasikirjan sisalté perustuu kansallisiin suosituksiin ja ohjeistuksiin seka nayt-

toon perustuvaan tietoon opiskelijaohjauksesta.

Tama HUS opiskelijaohjauksen kéasikirja on tarkoitettu kaikkiin HUS:n harjoit-
teluyksikoihin, joissa ohjataan terveysalan opiskelijoita. Se on toimitettu seka
paperiversiona etta sahkoisessa muodossa Intranetissé ja internetussa, jossa

sitéd paivitetaan toiminnan muuttuessa. Kasikirjaa voivat kayttaa kaikki ohjaa-



jat, opiskelijavastaavat ja esimiehet. Taman kasikirjan pohjalta voidaan tarvit-
taessa laatia tarkempia harjoitteluyksikkdkohtaisia ohjeita ohjaajille noudatta-

en kuitenkin yleisia HUS:n periaatteita koskien opiskelijaohjausta.

Kiitamme kaikkia, jotka ovat osallistuneet kasikirjan arviointiprosessiin seka
viimeistelyyn ja siten antaneet merkittavan panoksen tyon loppuun saattami-
selle. Toivomme taméan kasikirjan tuovan tukea opiskelijaohjauksen toteutta-

miseen ja kehittamiseen.

Antoisia hetkia opiskelijaohjauksen parissa!

Helsingissa 28.5.2014

Kasikirjan kirjoittajat:
Haapa Toni

Eckardt Margit

Koota Elina
Kukkonen Pia

Pohjamies-Molander Netta
Ruuskanen Susanna



SANASTO

CVv

Curriculum vitae eli ansioluettelo on opiskelijan harjoittelupaikkahakemukseen
liitettava luettelo opiskelijan aikaisemmista harjoittelupaikoista, tydpaikoista, tutkin-
noista ja kursseista tms.

Harjoittelu
Ammattitaitoa edistava harjoittelu (AMK) ja tydssaoppiminen (ll1-aste).

Harjoitteluyksikko
Kaikki HUS:n toimintayksikot, joissa toteutetaan opiskelijaohjausta.

Itsearviointi
Opiskelijan oma arvio itsestadn, omasta osaamisestaan ja oppimisprosessistaan.

Itseohjautuvuus

Opiskelijan kyky ohjata omaa oppimistaan, joka edellyttaa tietoisuutta ja vastuuta omasta op-
pimisestaan. Itseohjautuvuus on kulttuurisidonnaista. Se kehittyy prosessinomaisesti ja siihen
vaikuttavat mm. opiskelijan motivaatio ja opeteltava asia.

Nayttoon perustuva toiminta
Parhaan saatavilla olevan ajantasaisen tiedon harkittua kaytt6é esimerkiksi opiskelijaohjauk-
sessa.

Ohjaaja
Laillistettu tai nimikesuojattu terveydenhuollon ammattihenkil6 tai osastosihteeri, joka ohjaa
opiskelijaa harjoitteluyksikdssa.

Ohjaus

Opiskelijan ja ohjaajan vuorovaikutussuhde, jossa molemmat osapuolet vaikuttavat toisiinsa.
Ohjauksella pyritdan aina laajentamaan ymmarrysta ohjauksen kohteena olevasta asiasta.
Tassa kéasikirjassa ohjauksella tarkoitetaan mydés laajemmin koko opiskelijaohjausta.

Ohjausosaaminen
Ohjaaja osaa kayttaa erilaisia opetus- ja ohjausmenetelmia tavoitteellisesti huomioiden opiske-
lijan yksilolliset oppimistarpeet ja —tavat, jotka tukevat opiskelijan oppimisprosessia.

Opettaja

Oppilaitoksessa toimiva harjoittelun ohjaava opettaja, jolla on opettajalta vaadittava ylempi
korkeakoulututkinto, oman opetusalan sosiaali- ja terveysalan ammattitutkinto, kolmen vuo-
den tybkokemus sosiaali- ja terveydenhuollossa seké pedagogiset opinnot.

Opetussuunnitelma
Suunnitelma opetuksen tavoitteista, sisalldistd, menetelmista ja arviointikeinoista.

Opiskelija

Sosiaali- ja terveysalan ammattikorkeakoulututkintoa (apuvéalineteknikko (AMK), bioanalyytik-
ko (AMK), ensihoitaja (AMK), fysioterapeutti (AMK), geronomi (AMK), hammasteknikko (AMK),
jalkaterapeutti (AMK), kuntoutuksen ohjaaja (AMK), kéatil6 (AMK), naprapaatti (AMK), op-
tometristi (AMK), osteopaatti (AMK), rontgenhoitaja (AMK), sairaanhoitaja (AMK), suuhygienis-
ti (AMK), terveydenhoitaja (AMK), toimintaterapeutti (AMK)) tai sosiaali- ja terveysalan perus-
tutkintoa (l&hihoitaja) suorittava henkild.



Opiskelijavastaava
Laillistettu tai nimikesuojattu terveydenhuollon ammattihenkil6 tai osastosihteeri, jonka vas-
tuualueena harjoitteluyksikdssé on opiskelijaohjaus.

Oppilaitos
Ammattikorkeakoulu tai Il asteen oppilaitos.

Oppiminen
Oppiminen on muutosta opiskelijan tiedoissa, taidoissa, arvoissa, asenteissa ja ajattelussa.
Oppimisella pyritdan siihen, etté opiskelija pystyy toimimaan ymparistéssa paremmin.

Oppimisymparisto
Fyysisten, psyykkisten ja sosiaalisten tekijéiden muodostama kokonaisuus, jossa opiskelu ja
oppiminen tapahtuvat (esimerkiksi harjoitteluyksikkd).

Osastonhoitaja
Laillistettu terveydenhuollon ammattihenkild, joka toimii harjoitteluyksikén esimiehena, jolla
on kokonaisvastuu yksikkdnsa opiskelijaohjauksesta.

Pedagogiikka

Kasvatukselliset periaatteet siitd, kuinka opetusta tai ohjausta jarjestaan.

Reflektio

Omien tunteiden, odotusten ja ajatusten tunnistamista, ilmaisua ja kasittelya. Reflektiossa
opitut asiat liitetdadn laajempaan asiayhteyteen ja niita peilataan aiempiin kokemuksiin ja aja-
tuksiin.

SWOT-analyysi

Nelikenttamenetelma, jota kaytetadn oppimisen tai ongelmien tunnistamisessa, arvioinnissa ja
kehittamisessd. Sen avulla tehdadn nakyvaksi vahvuudet (strenghts), heikkoudet (weaknes-
ses), mahdollisuudet (opportunities) ja uhat (threats).



1. OPPIMINEN JA OHJAUS

Oppimisen kéasite voidaan ymmartaa monin eri tavoin ja sita kuvataan usein
muistamisena, ymmartamisena seka laajimmillaan muuttumisena. Ohjauksen
avulla ohjaaja tukee opiskelijan oppimisprosessia ja siten vaikuttaa opiskelijan
oppimiseen. Ohjauksen toteuttamiseen ohjaaja tarvitsee tietoa eri oppimisna-
kemyksista, oppimistyyleista ja erilaisista oppijoista. Ohjaaja voi ohjaukses-
saan kayttaa erilaisia opetus- ja ohjausmenetelmia riippuen opetettavasta asi-

asta seka opiskelijan lahtokohdista. [4,5,6.]

1.1. Oppimisndkemykset

Oppimiskasitys on jokaisen ihmisen henkil6kohtainen kasitys oppimisesta. Op-
pimisnakemyksella tarkoitetaan laajemmin tutkimukseen pohjautuvaa tieteel-

listad teoriaa, jonka avulla selitetdan oppimista. [5, 6.]

Oppimisndkemyksissa (teorioissa) kuvataan opetuksen prosessin toimijoina
opettajaa seka oppijaa. Seuraavassa sovelletaan oppimisndkemyksia harjoitte-

luyksikk6on, jossa ndma toimijat ovat ohjaaja ja opiskelija.

Oppimiseen vaikuttavat oppimiskasitysten ja opetustyylin lisaksi ohjaajan kasi-
tykset oppimisesta ja millaisena han ndkee ohjaamisen omalla alallaan seka
oppimistilanteissa. Oppimisndkemysten paasuuntauksia edustavat konstrukti-
vistinen, kognitiivinen ja behavioristinen oppimisnakemys. Niitd voidaan luoki-
tella taustalla olevan teorian mukaan, mutta myos tiedon kéasittelytavan perus-
teella yksilon tai yhteison nakokulmasta. [5, 6.] Erilaiset oppimisnakemykset
toimivat ohjaajan tyoévalineena ohjaamisessa. Ohjauksen taustalla oleva oppi-

misnakemys on aina tilanne- ja ympaéaristésidonnainen.



Konstruktivismi

Konstruktivistisen oppimisnakemyksen mukaan oppiminen on sidoksissa yksi-
I6n ymparistdon ja tilanteeseen. Oppiminen liittyy aina toimintaan, jota ohjaa-
vat tarpeet, aikeet ja odotukset. Oppiminen on opiskelijan aktiivista alyllista
toimintaa, jossa han tulkitsee havaintojaan aikaisemman tietonsa ja kokemus-
tensa pohjalta. Uutta tietoa omaksutaan aiemmin opittua kayttamalla. Oppimi-
sen kriteerit maarittelevat tavoitteen, mutta oppimista saatelee opiskelija itse.
Konstruktivismissa ohjaajan rooli on tukea ja ohjata opiskelija uusien tietora-
kenteiden muodostamisessa. [7, 6.] Konstruktivismissa nahdaan tiedon ym-
martaminen vastakohtana behaviorismin ulkoa opettelemiselle. Konstruktivisti-
seen oppimisndkemykseen sisaltyy useita oppimisen nakdkulmia, joissa on
merkityksellista sosiaalinen vuorovaikutus seké& opiskelijan oma aktiivinen rooli

tiedon muodostamisessa. [8.]



Kognitivismi

Kognitiivisen oppimisnakemyksen mukaan opiskelija on aktiivinen ja tavoitteel-
linen tiedon vastaanottaja, kasittelija, tuottaja ja tulkitsija. Opiskelija oppii uu-
sia asioita liittamalld ne olemassa oleviin tietoihinsa ja taitoihinsa. Kognitiivisis-
sa oppimisnakemyksissa pyritdan kuvaamaan, milla tavoin opiskelijat kasitte-
levat tiedollista ainesta. Oppiminen ndhdaan yksildllisena tapahtumana, jossa
opiskelija ja opittava asia ovat vuorovaikutuksessa, talloin tiedon prosessointi
on merkittdvampi kuin tulos. Ohjaajan rooli on maarittaa oppimisen suuntavii-

vat ja ohjata opiskelijan omaehtoista oppimista. [9, 7, 6.]

Behaviorismi

Behavioristisen oppimisndkemyksen mukaan opiskelija on tiedon passiivinen
vastaanottaja eli hanen roolinsa on olla ohjauksen kohteena. Oppimisprosessi
alkaa opiskelijan saamasta ulkoisesta arsykkeestd. Ohjaajan rooli on aktiivinen
ja tavoitteena on siirtaa tietoa pienissa osissa opiskelijalle. Ohjaus etenee osis-
ta kokonaisuuksiin ja perustuu vahvasti opiskelijan muistiin ja ulkoa opette-
luun, ei tiedon sovellettavuuteen. Ohjausta suunniteltaessa oletetaan, etta

opiskelijoiden lahtbkohdat ovat tasavertaiset. [7.]

Vinkkeja ohjaajalle oppimisnakemyksista:

v' Pohdi, miten sina ajattelet oppimisen tapahtuvan? Mika on sinun oppimiskasi-
tyksesi?

v' Muista, etta oppimisndkemykset vaikuttavat kaikkeen oppimiseen ja opetta-
miseen/ohjaamiseen!

v' Valta "tiedon kaatamista” opiskelijalle, sen sijaan auta hanta oivaltamaan
asiat.
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1.2. Oppimistyylit ja erilaiset oppijat

Oppimistyyli on tapa, jolla hankitaan ja kasitelldan tietoa helpoimmin ja mie-
luiten. Se maarittelee miten opittavaa asiaa lahestytdan tai jasennetaan omas-
sa opiskelussa. Jokaisella opiskelijalla on yksilollinen oppimistyyli. Yksilollinen
oppimistyyli kehittyy koko elinian, lapsuudesta aikuisuuteen. Se muokkautuu
erilaisissa oppimistilanteissa ja —ymparistoissad. Oppimistyylien tunnistamises-
ta, soveltamisesta ja yhdistamisestad on hyotya seka ohjaajalle etté opiskelijal-
le. Ohjaajan olisi hyva kysya; mikéa on opiskelijalle ominaisin oppimistyyli oh-
jaustilanteita suunnitellessa? [10, 7.] Erityisesti opintojen alkuvaiheessa opis-
kelijat tarvitsevat ohjausta tiedonkasittelytaidoissa seka oppimisstrategioiden

hallinnassa [11].

Oppimistyyleja kuvataan eri tavoilla ja kasitteilla: mm. toimintatavan (Aktivisti,
Pragmaatikko, Teoreetikko, Pohdiskelija) ja aistihavaintoihin perustuvan VAKT-
mallin (Visuaalinen, Auditiivinen, Kinesteettinen, Taktiilinen) mukaan. Nama

kuvataan taulukoissa 1 ja 2.
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Taulukko 1. Oppijan oppimistyyli toimintatavan mukaan

[Mukaillen 7, 12.]

Oppimistyyli

Aktivisti
aktiivinen
osallistuja

Pragmaatikko
kaytannon
toteuttaja

Teoreetikko
looginen
ajattelija

Pohdiskelija
harkitseva
tarkkailija

Opiskelijan toiminta

kaytannossa

Oppii parhaiten ollessaan yhta
aikaa mukana monessa lyhyessa
ja nopeatempoisessa toiminnas-
sa.

Oppii parhaiten saadessaan valit-
tomasti mahdollisuuden soveltaa
oppimaansa kaytantdéon. Oppii
parhaiten tyota tekemalla.

Oppii parhaiten silloin kun oppi-
mistilanteessa on mahdollista
kysella ja kokeilla. Omaa hyvat
teoreettiset tiedot ja voi tarvita
ohjaajan tukea teorian ja kay-
tannon yhdistamisessa.

Oppii parhaiten ajattelemalla en-
nen toimintaa ja tarkkailemalla
seka analysoimalla.

Vinkki ohjaajalle

Aktivistin oppimista edis-
tad, kun hanella on mah-
dollisuus osallistua useisiin
erilaisiin oppimistilanteisiin
harjoittelun aikana.

Pragmaatikko haluaa pal-
jon kaytannodn tehtavia,
joita han saa koittaa itse
ohjatusti.

Teoreetikko kaipaa mah-
dollisuuksia teoriatiedon
lukemiseen ennen kaytan-
non tekemista ja keskus-
telua ohjaajan kanssa ha-
nen oppimisestaan.

Pohdiskelija tarvitsee ai-
kaa valmistautua tekeilla
olevaan asiaan esim. oh-
jeistusten lukemisen kaut-
ta.

Taulukko 2. Oppijan oppimistyyli aistihavaintojen mukaan

[Mukaillen 10, 6.]

Aistihavaintojenmukainen

oppimistyyli

Opiskelijan toiminta k&ytannossa

Visuaalinen

nakoaistin avulla oppiva

Auditiivinen

kuuloaistin avulla oppiva

Kinesteettinen

liikeaistin avulla oppiva

Taktiilinen

tuntoaistin avulla oppiva

"Nayta minulle...”

"Kerro minulle...”

"Anna mina kokeilen...”

12
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Ohjaajan olisi hyva myds miettia omaa oppimistaan ja ohjaustyylidadn, koska
ohjaaja ohjaa oppijaa oman oppimistavan ja ohjaustyylinsa kautta. Esimerkiksi
teoreettinen ohjaaja saattaa laittaa kaytannoénlaheisen opiskelijan lukemaan
kirjallisuutta, vaikka tdmé oppisi paremmin tekemalla. Ohjaustyyli tulee siis

olla opiskelijalahtoinen ja tukea opiskelijan tapaa oppia.

Erilainen oppija voi olla kuka tahansa. Tyypillista erilaiselle oppijalle on eri-
lainen tapa opiskella tai hahmottaa oppimista. Hanella voi olla haasteita seka
opintojen suorittamisessa etta arkielamassa. Haasteet voivat olla fyysisia,
psyykkisia tai sosiaalis-kulttuurisia ja ne voivat johtaa opintojen viivastymiseen
tai jopa koulutuksen keskeyttamiseen. Opiskelija yleensa tunnistaa itse oppi-
misen haasteensa, mutta ohjaajan on vaikea niitd ndhda. [13.] Esimerkiksi lu-
kihairiosta karsiva opiskelija saattaa tarvita ohjaajalta monipuolisesti eri oh-
jausmenetelmien kayttoa ja asioiden toistoa [14]. Muita oppimista haastavia
tekijoita ovat esimerkiksi opiskelijan jannittaminen, motivaation puute tai uu-
pumus. Liséksi oppimiseen vaikuttavat vahvasti oppimisymparisto, -kulttuuri

seka perhesuhteet. [13.]

Harjoitteluun voi kuulua erilaisia haasteita, jotka voivat estaé opiskelijan
osaamisen kehittymista. Opiskelija voi kokea harjoittelun aloittamisen ahdista-
vaksi ja stressaavaksi. [15.] Uusi harjoitteluyksikko ja harjoittelun aikaiset uu-
det oppimistilanteet voivat aiheuttaa opiskelijalle epavarmuutta, joka voi hei-
jastua hanen toiminnassaan. Erityisen kuormittaviksi asioiksi opiskelija saattaa
kokea vuorovaikutuksen potilaan ja omaisten kanssa, kuolevan potilaan koh-
taamisen ja kliinisten taitojen oppimisen. Opiskelijan henkil6kohtaiset asiat
voivat vaikuttaa hanen jaksamiseensa, joita ovat esimerkiksi ty6-, opiskelu- ja

sosiaalisen elaman yhteensovittaminen seka taloudelliset haasteet. [16, 17.]

Ohjaajan tulee huomioida opiskelijan ohjauksessa osaamisen kehittymista es-
tavat tekijat. Hanen tulee omalla toiminnallaan tukea ja edistaa opiskelijan
osaamisen kehittymista [17]. Ohjaaja toimii roolimallina opiskelijalle [18, 19,

20]. Hanen tehtavanaan on jarjestaa opiskelijalle oppimistilanteita ja antaa
13



riittavasti aikaa tietojen ja kliinisten taitojen oppimiselle [21, 22]. Ohjaajan
hyvat vuorovaikutustaidot ja ystavallinen asenne opiskelijaa kohtaan luovat
turvallisen ilmapiirin opiskelijan osaamisen kehittymiselle. Harjoittelun edetes-

sa opiskelijan itseohjautuvuuden tukeminen on keskeista. [21, 20.]

Vinkkeja ohjaajalle oppimistyyleista ja erilaisista oppijoista:
v' Muista, etta oppimistyyli on yksil6llinen!
v' Tiedosta oma oppimistyylisi!

v' Kysy opiskelijaltasi miten han oppii parhaiten ja suunnittele ohjausta sen
pohjalta!

1.3. Esimerkkeja opetus— ja ohjausmenetelmista

Ohjauksessa ohjaaja voi hyodyntéa eri opetus- ja ohjausmenetelmid. Seuraa-
vassa esitelldan nelja menetelmaa, joita voidaan kayttaa ohjauksen tukena

harjoitteluyksikoissa.
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Kasitekartta

Kéasitekartalla tarkoitetaan graafista tiedon esittamismenetelmaa, jota kayte-
taan tietyn aihepiirin tietorakenteen tai teeman kuvailuun [6, 23]. K&asitekartta
ei vie paljon tilaa eika vaadi erikoisia oppimisymparistoja [24]. Kasitekartassa
keskeisin asia tai teema sijoitetaan paperin keskelle; keskuksesta piirretaan
puumaisesti siihen liittyvia tekijoitd. Kasitekarttojen on todettu auttavan asia-
kokonaisuuksien ymmartamista. [25, 6, 23.] Esimerkiksi harjoittelun alussa
opiskelijaa voidaan pyytaa tekemaan kasitekartta jostain harjoitteluyksikon
keskeisesta toimintakaytanndsta. Harjoittelun lopulla opiskelijaa pyydetaan
taydentamaan karttaa oppimansa perusteella. Kasitekartta voi nain olla osa

arviointia [26, 6]. Liitteessd 1 on esimerkki kasitekartasta.

Merkityksellisten tapahtumien tekniikka

Merkityksellisten tapahtumien tekniikka (MTT) sopii terveysalan opiskelijoiden
ohjaukseen harjoittelussa. Menetelmé&a voidaan verrata valokuvan ottamiseen
tietyssa tilanteessa. Merkityksellisessa tekniikassa opiskelija tai opiskelijaryh-
ma kertoo tai kirjoittaa tapahtumasta, joka on vaikuttanut tai koskettanut hei-
ta opiskelun aikana. Tapausten reflektoinnissa voi tulla esille hyvinkin henkil6-
kohtaisia ja herkkia aiheita. Menetelméa vaati ohjaajalta ohjaus- ja ihmissuhde-
taitoja. [27, 6.] Merkityksellisten tapahtumien tekniikkaa voidaan yhdistaa
myds muihin opetusmenetelmiin. Esimerkiksi oppimispaivakirjatapahtumat
voidaan reflektoida merkityksellisten tapahtumien tekniikkaa avuksi kayttaen.
[28, 29, 30, 31.] Liitteessa 2 on esimerkki merkityksellisten tapahtumien tek-

niikasta.

Tapausesimerkki

Tapausesimerkkeihin perustuva opetus on yksi ongelmalahtdisen oppimisen
muoto, jossa tosielaman tilannetta simuloidaan ajattelun avulla. Opetusmene-

telmé&na se sijoittuu ajattelutaitoon ja tekemall& oppimiseen liittyvien mene-
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telmien valimaastoon. Parhaiten se soveltuu opiskelijoille, joilla on kyky hah-
mottaa tapaus mielessdan ja kasitella sita kuin reaalimaailman tapahtumaa.
Tapausesimerkissa ohjaaja antaa opiskelijalle tapauksen, jota opiskelija alkaa
purkaa itsendisesti tehden siitd johtopaatoksia ja yleistyksia. Tapaukset voivat
olla kertomuksia, malleja, kuvauksia, ratkaisuja ja sovelluksia. Opiskelija tyds-
taéa esimerkkitapausta hydédyntaen aiempaa osaamistaan seka tarvittaessa etsii
uutta tietoa. [6, 32.] Tapausten yhteydesséa opiskelijalle voidaan antaa kysy-
myksia, joihin hén etsii vastauksia [33, 6]. Oppikirjat ja artikkelit siséaltavat

valmiita potilastapauksia, joita voidaan hyddyntaa [33].

Menetelméana tapausesimerkin on esitetty kehittavan kokonaisuuksien ymmar-
tamiseen, tiedon soveltamiseen, kaytdnndn ongelmanratkaisuun, eri ratkaisu-
vaihtoehtojen arviointiin ja optimaalisen ratkaisuvaihtoehdon valintaan liittyvia
kykyja [34, 33, 6]. Menetelméan vahvuutena on, etta se antaa opiskelijalle
kiilnnekohdan, johon etsia tietoa ja muokata olemassa olevaa osaamistaan. Ta-
paukset toimivat hyvana testialustana jo opittujen asioiden soveltamiseen ja
siten ne tukevat opiskelijan soveltamistaitojen kehittymista sekd paatéksente-

kokykya. [35, 6.] Liitteess& 3 on ohje tapausesimerkin rakentamiseen.

Oppimispaivakirja

Oppimispéaivékirja on opiskelijan kirjoittama asiakirja. Se voi sisaltaa opittuja
asioita, heranneita kysymyksia, suunnitelmia, ongelmakohtia ja pohdintaa.
Keskeista oppimispaivakirjassa on opiskelijan oma reflektoiminen ja syvallinen
omaa oppimista koskeva pohdinta. Oppimispaivakirjassa opiskelija tyostaa ja
kirjoittaa omia ajatuksiaan, jotka saattavat selventaa niita syventaen oppimis-
ta. Oppimispaivéakirjan tarkoitus on jasentaa opiskelijan oppimista ja sen kehit-
tymista. [23.] Oppimispaivakirjan on todettu auttavan opiskelijaa yhdistamaan
teoriaa kaytantéon, tunnistamaan omia vahvuuksiaan ja heikkouksiaan seka
yhdistamaan uusia ideoita ja kasitteitd aiemmin opittuun [36]. Oppimispaiva-
kirja tarjoaa opiskelijalle myds mahdollisuuden purkaa harjoittelun aikana ko-

kemiaan tunteita ja auttaa ymmartamaan omia reaktioitaan [28]. Opiskelijan
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oppimista ja Kirjoittamista voidaan ohjata kysymysten avulla [37] ja nain ollen
oppimispaivéakirja mahdollistaa reflektoinnin ohjaajan kanssa. Liitteessa 4 on

esimerkki oppimispéaivakirjan ohjeistuksesta opiskelijalle.

Vinkkeja ohjaajalle opetus- ja ohjausmenetelmista:
v' Kokeile rohkeasti eri opetusmenetelmien kayttoa opiskelijaohjauksessal
v Eri opetusmenetelmia voi myos yhdistaa ja kayttad samanaikaisesti.

v' Laadi yksikk6dsi kuvauksia esitettyjen opetusmenetelmien kaytodsta!
(kts. liitteet 1-4)

2. OPPIMISYMPARISTO

2.1. Harjoitteluyksikkd oppimisymparistona

Ainoastaan harjoitteluyksikon tilat, henkil6kunta ja potilaat eivat automaatti-
sesti muodosta oppimisymparistéa vaan siihen tarvitaan ammattilaisten seka
opiskelijoiden oppimisen edistamisté ja tukemista erilaisin keinoin [38]. On
tarkeaa, etta opiskelijan harjoittelun toteutus on etukateen suunniteltu ja mie-
titty omassa yksikosséa (liite 5. ohjaajan muistilista). Nain ollen ohjaukseen

vaadittava aika on helpompi jarjestaa.

Harjoitteluyksikon kliininen erikoisala ei ole oppimisympariston laatua maarit-
tava tekija vaan sita maarittavat enemman harjoitteluyksikon ohjauskaytan-
teet, sosiaaliset rakenteet ja potilashoidon laatu [39]. Harjoitteluyksikon oppi-
misen salliva ja opiskelijalahtdinen ilmapiiri on merkityksellinen opiskelijan tie-
tojen ja taitojen seka ammatillisen identiteetin omaksumisen nakdkulmasta.
Lisaksi oppimisen salliva ymparistd luo pohjan opiskelijan itseluottamuksen
muodostumiselle. [40, 41, 42.] Erityisesti haasteellisissa potilaan hoitotilan-

teissa opiskelijan oppimista tukeva ilmapiiri korostuu [43].
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Opiskelijaohjauksen laatuvaatimuksena nahdéan koko henkilokunnan kollegi-
aalinen kayttaytyminen toisiaan kohtaan, sitoutuminen, motivaatio ja myontei-
nen asenne opiskelijaohjaukseen [44, 45, 46, 47]. Opiskelijaohjauksen ollessa
laadukasta harjoitteluyksikdn toimintaa ohjaavien arvojen tulee olla tiedostet-
tuja, julkisia ja esilla. Tama edellyttaa sita, ettd tydyhteiso6 on yhdessa keskus-
tellut harjoitteluyksikdn toiminnan arvoperustasta ja tydyhteison jadsenet ovat
siihen sitoutuneita. Ohjaajan tehtdva on toimia siltana arvoja konkretisoitaessa
ja niista keskusteltaessa yksittadisen potilaan hoidossa. [48, 44, 46.] Harjoitte-
luyksikdssa arvoista ja eettisistd ongelmista keskusteleminen on merkityksel-
lista [49]. Eettisten ongelmien huomioiminen ja kasittely ohjaajan tukemana
on ensiarvoisen tarkeaa, silla ne muovaavat opiskelijan ammatti-identiteettia
[50, 51, 52].

Opiskelijan kanssa on hyva kayda lapi mita harjoitteluyksikdssa on mahdollista
oppia, miten oppiminen harjoittelun aikana tapahtuu, mitka ovat harjoitteluyk-
sikon rutiinit ja hoitokaytanteet sek& misté potilashoidon laatu harjoitteluyksi-
késsa muodostuu. Opiskelijan kanssa on hyva keskustella HUS:n ja harjoitte-

luyksikon arvoista seké siitd mita on hyva hoito ja mita on hyva kirjaaminen.

Laadukkaan harjoitteluyksikén toiminta niin potilashoidossa kuin opiskelijanoh-
jauksessa tulee perustua parhaaseen mahdolliseen nayttoén. Toimintaa pitaa
pystya perustelemaan tutkitun tiedon, hyvaksi havaitun toimintanayton tai ko-
kemukseen perustuvan nadyton valossa [53.] Harjoitteluyksikéssa tulee olla
huomioitu myds sairaalaorganisaatioon liittyvat erityispiirteet: potilasturvalli-
suus, tyoturvallisuus, salassapito- ja kayttajasitoumus seka tietoturva seikat ja

henkilokunnan esimerkillinen toiminta infektioiden torjunnassa [44, 46].
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Vinkkeja ohjaajalle harjoitteluyksikdn toiminnasta: |

v' Keskustele kollegoidesi kanssa, miten koko tyéyhteisdnne voi olla mu-
kana tukemassa opiskelijan oppimista!

v' Keskustele opiskelijan kanssa hoitotyon eettisten periaatteiden, arvojen
ja potilasturvallisuuden toteutumisesta yksikdssasi!

v' Mikali harjoitteluyksikéssa on hiljaisia hetki&, niin voit soveltaa ohjauk-
sessasi liitteessa 6 olevia tehtavia opiskelijoille harjoittelun ajalle.

2.2. Ohjaussuhde

Ohjaussuhteella tarkoitetaan ohjaajan ja opiskelijan vélista vuorovaikutussuh-
detta [39, 54]. Ohjaussuhde on parhaimmillaan tasa-arvoinen yhteisty6suhde,
mutta samalla se on aina myos roolisuhde. Ohjaussuhteen osapuolten on tun-
nettava roolinsa, jotta vuorovaikutus sujuisi ja ohjaus onnistuisi. Yksil6llinen
ohjaussuhde ja henkilokohtainen ohjaaja ovat tutkimusten mukaan merkitta-
vimpié tekijoita opiskelijan oppimisessa, mutta tarvitsevat toteutuakseen hy-
vaa suunnittelua, organisointia ja esimiehen tukea. [mm. 55, 56, 47.] Ohjaus-
suhteen muodostumiseen vaikuttavat lisaksi myos ohjaukseen liittyvéat aikai-

semmat kokemukset ja odotukset [45].

Eri toimijoiden roolit opiskelijaohjauksessa

Ohjaussuhteessa opiskelijan tulee tiedostaa oma vastuunsa oppimisprosessissa
seka sitoutua tavoiteldhtdiseen opiskeluun. Opiskelijalta vaaditaan aktiivi-
suutta, itseohjautuvuutta seka vastuuta tavoitteidensa laatimisesta ja saavut-
tamisesta. Hanen tulee tunnistaa osaamisalueensa, vahvuutensa, kehittymis-
tarpeensa ja osata arvioida kriittisesti omaa toimintaansa. Opiskelijan vastuulla
on pyytaa palautetta aktiivisesti, mutta myos harjaantua antamaan palautetta
ohjaajalleen. Opiskelijan tulee osata ottaa palaute vastaan ammatillisesti. [44,
46.]
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Ohjaaja sitoutuu opettamaan ja ohjaamaan seka arvioimaan opiskelijan oppi-
mista ja ammatillista kehittymistéd. Han vastaa opiskelijan ohjauksesta ja sen
jatkuvuudesta. Ohjaaja luo omalta osaltaan avoimen ja turvallisen ilmapiirin
oppimiselle. Ohjaussuhde on yhteisty6suhde ohjaajan ja opiskelijan valilla, jo-
ka ilmentyy yhteisvastuuna ohjauksen tuloksista. [55.] Ohjaajan tulee ottaa
huomioon opiskelijan aiemmin hankittu osaaminen seké yksildlliset ohjaukseen
vaikuttavat tekijat suunnitellessaan oppimista parhaiten tukevaa ohjausta. Oh-
jaaja huomioi ohjauksessaan teorian ja kdytannon. Ohjaaja antaa ja vastaan-
ottaa palautetta saanndllisesti seka arvioi omaa toimintaansa ohjaajana ja
ammattihenkilona. [57a, 57b, 44, 46, 47.] Ohjaaja tarvitsee tukea ja palautet-
ta esimiehelta, mutta myds kollegoiltaan. Mahdollisuus saada opettaa ja oppia

edistad ohjaajan sitoutumista opetus- ja ohjaustoimintaan. [55.]

Osastonhoitajan rooli opiskelijan ohjauksessa on tarkea, koska esimiehen
tehtava on osaamisen johtaminen. Osastonhoitajan toimintatapa muodostaa
harjoitteluyksikdn sosiaalisen rakenteen perustan. Harjoitteluyksikdn epamuo-
dollinen ja valiton ilmapiirin saa opiskelijan kokemaan osaston pedagogiset

lahtokohdat ja harjoitteluyksikodssé toteutuvan ohjauksen myoénteisesti. Osas-
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tonhoitaja edistaa ja arvioi hoidon toteutumista tutkittuun tietoon perustuen
seka henkilokunnan tiedon hankinnan osaamista ja tiedonhankintatapoja. Han
arvioi opiskelijoiden ja tyontekijoiden oppimistapoja sekéa sita, minkalaisen

ammatillisen roolimallin opiskelija omaksuu harjoitteluyksikdssa. [58, 59, 60.]

Osastonhoitaja tuntee henkilokuntansa osaamistason, osoittaa ammatillisen
kehittymisen mahdollisuuksia ja tukee henkilokuntaa tydssa ja jaksamisessa.
Osastonhoitaja on keskeisessa asemassa oppimisympariston luomisessa ja
osaston toimintakulttuurin kehittamisessa. Osastonhoitaja tukee harjoitteluyk-
sikdn keskustelevaa ilmapiiria, jonka avulla hoitamisen taustalla oleva "hiljai-
nen ammattitieto” ja asiantuntijuus valittyvat opiskelijoille. Osaston johtamisen
kannalta on keskeista kehittaa ja arvioida harjoitteluyksikon eettista tyota oh-
jaavia periaatteita ja kollegiaalista otetta seka tapaa reflektoida toimintaa. [58,
59, 60.]
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Oppilaitoksen opettaja vastaa opiskelijan harjoittelun kokonaisuudesta. Pi-
tamalla saanndéllisesti yhteytté opiskelijaan ja harjoitteluyksikkoon han tukee
opiskelijaa saavuttamaan harjoittelun edellyttamat tiedot ja taidot. Yhteistyos-
s& ohjaajan kanssa opettaja arvioi opiskelijan oppimista ja osaamista. Opettaja
voi antaa myo0s ohjaajalle ohjaajan ammatillista kasvua ja kehitysta tukevaa
palautetta. [44, 46, 61.] Tarvittaessa opettaja auttaa ohjaajaa ymmartamaan
harjoittelun tavoitteet ja arviointiperusteet [62]. Opetussuunnitelman tunte-
mus on yksi opettajan tdrkeimmista osa-alueista harjoittelun ohjauksessa
[45].

Hoitotyon kliinisen opettajan tyon tarkoituksena on turvata sosiaali- ja ter-
veysalan opiskelijoille laadukas ohjaus ja hyva oppimisymparistd. Hoitotyon
kliilninen opettaja tukee ja vahvistaa ohjaajien ohjausvalmiuksia mm. nayttoon
perustuvan ohjaajakoulutuksen avulla. Liséksi han auttaa ja tukee henkil6kun-
taa haasteellisissa opiskelijaohjaustilanteissa. Opiskelijan oppimista vahviste-
taan harjoittelussa mm. yleisperehdytyksen ja reflektiokeskustelujen avulla.
Uusien opetus- ja ohjausmenetelmien avulla varmistetaan opiskelijan oppimi-
nen, oppimisen soveltaminen seka teorian ja kdytannon yhdistyminen. [57b.]
Hoitotyon kliiniset opettajat toimivat kehittajina, kouluttajina, konsultteina ja
tutkijoina myos vastuualueettaan laajemmin kansallisissa ja kansainvalisissa

verkostoissa.

Vinkkeja ohjaajalle ohjaussuhteesta:

v Ota selvaa, miten eri toimijoiden roolit opiskelijaohjauksessa toteutuvat
teidan yksikossa!

v Pyyda aina tarvittaessa apua harjoittelua ohjaavalta opettajalta esimer-
kiksi silloin jos opetussuunnitelman tavoitteet tuntuvat epéselviltal

v Keskustele oman esimiehesi kanssa opiskelijaohjaukseen kaytettavasta
resurssistal
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3. OPISKELIJAOHJAUKSEN TOTEUTTAMINEN

3.1 Opiskelijaohjauksen resurssit

Opiskelijan harjoittelun suunnittelu seka toteutuksesta huolehtiminen kuuluvat
opiskelijaohjauksen perusteisiin [57a]. Laadukkaan opiskelijaohjauksen toteut-
tamiseen tarvitaan henkil6-, materiaali-, ja aikaresursseja. Jokaisessa harjoit-
teluyksikossa tulee olla opiskelijaohjauksesta vastaava henkilo (tai henkilot) eli
opiskelijavastaava. Han nimeaa jokaiselle opiskelijalle 1-3 omaa ohjaajaa,
huomioiden opiskelijan ohjaus- ja oppimistarpeet sek& harjoitteluyksikoén toi-
minnan luonteen. [48, 44, 46.]

Ohjaaja tarvitsee opiskelijaa ohjatessaan paivitettya ohjausosaamista kliinisen
osaamisen lisédksi [45, 63, 47]. Ohjaajilla tulee siis olla mahdollisuus osallistua
ohjaajakoulutuksiin. Opiskelijan, ohjaajan ja harjoitteluyksikén vastuulla on
huolehtia osaltaan, etté opiskelijalla on riittavasti yhteisid tybévuoroja ohjaa-
jiensa kanssa. Toteuttaessaan laadukasta ohjausta, nimetyille ohjaajille tulee
resursoida aikaa opiskelijaohjauksen suunnitteluun ja toteutukseen. Liséaksi oh-
jaaja tarvitsee erikseen resursoitua tydaikaa alkukeskusteluun, ohjauskeskus-
teluihin, véli- ja loppuarviointiin ja niihin valmistautumiseen. [48, 44, 46.] Tut-
kimusten mukaan yhteisilla tyovuoroilla ja resursoidulla ajalla on merkitysta
ohjausprosessin onnistumiseen [mm. 64, 39, 45, 42, 47]. Harjoitteluyksikdssa
tulee olla jokaisessa tydvuorossa ohjaajia, joiden osaaminen on opiskelijan
kaytettavissa. Oppimistilanteiden, opiskelumateriaalin ja -valineiden seka
mahdollisuuden jarjestaminen tiedonhankintaan kuuluu ohjaajien ja harjoitte-

luyksikdn velvollisuuksiin [48, 57a, 44, 46].
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Vinkkeja ohjaajalle opiskelijaohjauksen resursseista:

v Edellyta opiskelijaa noudattamaan nimettyjen ohjaajien tydvuoroja, jotta
ohjaussuhde toimisi parhaiten!

v Mikali opiskelijan oma ohjaaja(t) ei ole tydvuorossa, opiskelijalle tulee
nimeta korvaava ohjaaja ja etukateen informoida heita tasta.

v Kayta luovuutta ohjauksessa, jotta rajallinen aikaresurssi hydodynnetaan
tehokkaasti.

v Jarjesta opiskelijallesi itseopiskelumateriaalin ja — valineiden avulla op-
pimistilanteita (vrt. liite 6)!

3.2 Opiskelijan ohjausprosessi

3.2.1 Harjoittelupaikan hakeminen

Ammattikorkeakouluopiskelijat hakevat harjoittelupaikkaa Jobstep.net jarjes-

telmastéa. Jobstep.net on ammattikorkeakoulujen ja harjoittelupaikkoja tarjoa-
vien harjoitteluyksikdiden valinen sédhkoinen harjoittelupaikka varausjarjestel-
ma. Jobstep -palvelu on kaytdssa kaikissa paakaupunkiseudun sosiaali- ja ter-
veysalan koulutusta tarjoavissa ammattikorkeakouluissa. Palvelu 16ytyy osoit-

teesta www.]jobstep.net.

Kaikki HUS:n harjoitteluyksikot ilmoittavat harjoittelupaikoistaan Jobstep

— soten kautta. Jokaisella harjoitteluyksikdlla on omat tunnukset jarjestelmaan
ja harjoittelupaikkailmoitukset tehdéan kaksi kertaa vuodessa. llmoitukset ke-
vaan harjoittelupaikoista viedaan jarjestelmaan marraskuussa ja syksyn osalta
huhtikuussa. Tarkat paivamaarat, jolloin ilmoitukset tulee olla opiskelijoiden
nahtavilla sek& varattavissa, l6ytyvat aina Jobstep.net — etusivulta kohdasta:

Jobstep-sote — varausajat.
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IlImoituksen harjoittelupaikasta laatii harjoitteluyksikén Jobstep -asioista vas-
taava henkild, esimerkiksi osastonhoitaja tai opiskelijavastaava. Harjoittelu-
paikkaa tarvitseva opiskelija varaa paikan (harjoitteluviikot) jarjestelmasta ja
ammattikorkeakoulun opettaja vahvistaa sen. Jobstep -jarjestelma lahettaa
opettajan vahvistuksesta ilmoituksen harjoitteluyksikdn nimetylle henkildlle.
Nimetty henkil6 on méaaritetty valmiiksi harjoitteluyksikon ilmoitukseen ja se
on yleisimmin osastonhoitaja tai opiskelijavastaava. Kun opiskelija on varannut
harjoittelupaikan Jobstep -jarjestelmén kautta, hanen laatimansa CV on siella
harjoitteluyksikén nahtavilla. Jokaisen ohjaajan kannattaa tutustua Jobstep.net
jarjestelmaan ainakin silta osin, ettd oman yksikon ilmoituksen sisaltoé on tie-

dossa.

IImoituksen tekemiseen ja Jobstep.netin hallinnointiin on saatavilla koulutusta
kaksi kertaa vuodessa. Taman koulutuksen jarjestavat paakaupunkiseudun
ammattikorkeakoulut ja ajankohtia voi tiedustella ammattikorkeakoulujen

Jobstep.net yhteyshenkildlta. Yhteyshenkilot 16ytyvéat Jobstep.net -sivuilta.

Ohje Jobstep-ilmoituksen tekoa varten loytyy liitteestd 7. Liitteess&a 8 on ku-

vattu asiat, jotka tulisi ilmeté& harjoittelupaikkaa hakevan opiskelijan CV:sta.

I1-asteen oppilaitokset eivat kuulu jobstep.net jarjestelman piiriin. Nama oppi-
laitokset hakevat harjoittelupaikkoja erikseen sovittujen kaytanteiden mukai-
sesti. Oppilaitosten tulee vahvistaa ll-asteen opiskelijoiden harjoittelupaikat
viimeistaan kahta viikkoa ennen harjoittelun alkamista seka toimittaa opiskeli-

jan CV harjoitteluyksikkoon.

Vinkkeja ohjaajalle opiskelijan harjoittelupaikan hakuprosessista:
v Ota selvaa kuka yksikodssasi tekee Jobstep -ilmoituksen!
v Tutustu oman yksikkdsi Jobstep -ilmoitukseen, jotta tiedat sen sisallon!

v Lisatietoa Idydat www.jobstep.net sivulta: Jobstep-sote=>Ohjeet> Jobs-
tep-soten kayttoohje harjoittelupaikan ilmoittajalle.
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3.2.2 Opiskelijan perehdytys

Opiskelijaohjauksen laatuvaatimuksena on, etta opiskelijan perehdytyksesséa
luodaan turvalliset ja hyvat mahdollisuudet harjoittelulle seka tuetaan opiskeli-
jaa padasemaan tyoyhteisdon ja sen toimintaan mukaan [44, 46]. Perehdytyk-
sen voidaan katsoa alkavan jo ennen opiskelijan saapumista harjoitteluyksik-
k6on. Harjoitteluyksikon kuvauksen tulee olla ajantasainen ja monipuolinen
seka HUS-internet sivuilla ettd Jobstep.net ilmoituksessa, jotta opiskelija saa

hyvan ennakkokasityksen tulevasta harjoittelupaikastaan.

Harjoitteluyksikko lahettda opiskelijalle tervetuloa -kirjeen (esimerkki tervetu-
loa — kirjeen sisallosta, liite 9), joka sisaltaéd keskeisia asioita liittyen tulevaan
harjoitteluun, harjoitteluyksikk6on ja sen toimintaan. Tervetuloa -kirjeeseen
voi liittaa "opiskelijan perehdytysoppaan” tai muuta ennakkomateriaalia, johon
opiskelijan tulee tutustua ennen harjoitteluun saapumista. Opiskelijalle kannat-
taa lahettaa etukateen myos ohjaajien tyévuorot esim. kahdelle ensimmaiselle
harjoitteluviikolle. Etukateen saatujen tyovuorojen avulla opiskelijan on mah-

dollisuus sovitella muuta elaméaa harjoittelun ajalle.

Ohjaajan tulee tutustua opiskelijan CV:en ennen opiskelijan saapumista har-
joitteluyksikk6on. Tutustumalla CV:en ohjaaja saa kasityksen opiskelijan aikai-
semmasta kokemuksesta ja osaamisesta. Ohjaajan kannattaa tutustua myos
eri oppilaitosten opetussuunnitelmiin. Niistd moni on nahtavissa oppilaitosten
kotisivuilla. Tutustumalla opiskelijan opintojen vaiheeseen, osaamisen tasoon,
tavoitteisiin ja valmistautumalla hyvin opiskelijan saapumiseen harjoitteluyk-
sikk6on, opiskelijalle luodaan turvallisuuden tunnetta ja varmuutta harjoittelun
alusta alkaen. Kun opiskelija tuntee olonsa turvalliseksi hdn uskaltaa kysya ky-

symyksia ja olla mukana haasteellisissakin tilanteissa. [65, 53.]

Opiskelijan saapuminen harjoitteluyksikkéon tulee suunnitella hyvin etukateen.
Opiskelijalla tulee olla tiedossa ennen harjoittelun alkua harjoitteluun saapu-

misaika, -paikka ja henkilo, joka ottaa hanet vastaan. Opiskelijan perehdytyk-
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seen osallistuvien henkildiden tulee olla valmistautuneita ja varata riittavasti
aikaa opiskelijan vastaanottamiseen. On keskeista, etta harjoitteluyksikon
osastonhoitaja ja mahdollisuuksien mukaan myo6s opiskelijavastaava tapaavat

aina harjoitteluun saapuvan opiskelijan.

Harjoittelun edetessa

Opiskelija perehdytetaan suunnitelmallisesti harjoitteluyksikk6on ja sen toimin-
takaytantoihin (esimerkiksi yksikén paloturvallisuus- ja elvytysohjeet). Pereh-
dytyksessa keskeistéd on opiskelijan oppiminen ja oma aktiivisuus. Perehdytyk-
sen tukena on harjoitteluyksikdn paivitetty perehdytysmateriaali, esimerkiksi
perehdytyskortti. Liitteessad 10 on kuvattuna esimerkki opiskelijan perehdytys-
kortista. Materiaali voi sisaltaa tietoa esimerkiksi harjoitteluyksikén historiasta,
kuvauksen henkildstosta, tydelaman pelisdannoista, opiskelijan velvollisuuksis-
ta, tyoturvallisuudesta, tydsuojeluun liittyvisté asioista, harjoitteluyksikén toi-
minta-ajatuksesta, toimintaympaéaristostd, ohjaamisesta seka muusta tausta-

aineistosta. Apuna voidaan kayttaa muuta tukimateriaalia mm. vuosikertomus,
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henkilostélenhdet, www-sivut (internet ja intranet) seka tyotehtaviin liittyvat

materiaalit, kuten opaskirjat, esitteet ja tyoohjeet. [44, 46.]

Perehdytyksessa tulee huolehtia, etta opiskelija on tietoinen tydturvallisuudes-
ta ja toiminnasta poikkeusoloissa. Perehdytyksessé varmistetaan, etta opiskeli-
ja tietaa tydelaméan pelisaannoét, toimintamallit, arvot ja toimintaa ohjaavat pe-
riaatteet. Opiskelijan ollessa harjoittelussa mielenterveys- tai paihdetyon yksi-
kodssé hanen tulee olla tietoinen tydonohjauksen merkityksesta sekd mahdolli-

suuksien mukaan sopia siita yhdessa ohjaajan kanssa.

Vinkkeja ohjaajalle opiskelijan perehdytyksesta:
v Varmista, etta yksikoéllasi on ajantasainen tervetuloa —kirje opiskelijalle!
v Tutustu aina opiskelijasi CV:en ja oppilaitoksen opetussuunnitelmaan!

v Suunnittele etukateen opiskelijallesi selkea perehdytysprosessi ja sen
eteneminen!

v Varmista, etta yksikoésséasi on laadukasta perehdytysmateriaalia saatavil-
la!

3.2.3 Oppimistavoitteiden asettaminen

Tavoite ilmaisee jonkin pyrkimyksen, pdamaaran tai kohteen [66]. Harjoittelun
tavoitteiden tarkoituksena on kuvata, mita opiskelijan odotetaan osaavan har-
joittelun suoritettuaan. Tavoitteiden asettamisella pyritdan kuvaamaan, mitéa
opiskelija tietda&d, ymmartaé tai kykenee tekemé&an oppimisen tuloksena. Ta-
voitteet tulee ilmaista selkeasti ja yksinkertaisesti tietoina, taitoina tai asentei-

na ja niiden toteutumista on kyettava arvioimaan. [6.]

Ammattikorkeakoulun opetussuunnitelman tavoitteet perustuvat opetusminis-
terion (2006) asettamiin ammattitaitovaatimuksiin ja toisen asteen oppilaitok-

sissa opetushallituksen (2001) laatimiin sosiaali- ja terveysalan tutkintoa kos-
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keviin saddoksiin [67, 68]. Onnistuneen harjoittelun ndkékulmasta on tarkeaa,
etta ohjaaja tuntee opetussuunnitelman tavoitteet. Opiskelijan laatimat henki-

I6kohtaiset tavoitteet konkretisoivat opetussuunnitelman tavoitteita. [45.]

Esimerkki opetussuunnitelman tavoitteesta:

. Opiskelija osaa toimia eettisten ohjeiden mukaisesti ja pohtia toimintaansa.

Esimerkki opiskelijan tavoitteista harjoittelujaksolla:
. Kohtaan potilaan kunnioittavasti, aidosti ja tasavertaisena

. Sovellan hoitotyon eettisia ohjeita ja periaatteita potilashoidossa

Opiskelijat kokevat oppilaitoksessa oppimassaan ja kaytannon toiminnassa
eroja. Teorian ja kaytannon yhdistyminen on keskeinen haaste harjoittelun ai-
kana. Opiskelijat voivat kokea harjoittelun tavoitteiden asettamisen vaikeaksi
ja siksi ohjaajan tulee osata ohjata opiskelijoita tavoitteiden laatimisessa. Ta-
voitteiden saavutettavuus suhteessa harjoitteluyksikon tarjoamiin oppimistilan-
teisiin on keskeista tavoitteiden asettamisessa [45]. Ohjaajan tulee keskustella
opiskelijan kanssa siita, mita harjoitteluyksikdssé voi oppia [48]. Tavoitteiden

aikatauluttaminen ja tavoitteiden yksil6iminen opiskelijan oppimistarpeiden
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pohjalta ovat keskeisid osatekijoita tavoitteiden asettamisessa [69]. Hyvan ta-

voitteen laatukriteerit on kuvattu kuvioon 1 [6].

Specific eli tarkka

Measurable eli mitattavissa

Achievable eli saavutettavissa

Relevant eli tarkoituksenmukainen

Timed eli aikataulutettu

Kuvio 1. Hyvan tavoitteen laatukriteerit
[Mukaillen 6.]

Tavoitteiden kirjoittamisessa voi kayttaa apuna Bloomin taksonomian (tauluk-
ko 3) mukaisia verbeja. Bloomin taksonomiassa osaaminen on jaettu kuudelle
tasolle - mieleenpalauttaminen, ymmartaminen, soveltaminen, analysoiminen,
syntetisoiminen, arvioiminen. Tiedon kasittely monimutkaistuu siirryttdessa
tasolla ylospain. Tavoitteita laadittaessa tulee miettia, millaista tiedon omak-
sumista harjoittelujaksolla opiskelijalta vaaditaan. Esimerkiksi paastakseen so-

veltamaan tietoa, tulee hanella ensin olla tarvittava tieto ja ymmarrys asiasta.

[6.]
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Taulukko 3. Bloomin taksonomia

Bloomin taksonomian
tasot

Taso 6: arvioiminen

Taso 5:

syntetisoiminen

Taso 4:

analysoiminen

Taso 3:

soveltaminen

Taso 2:

ymmartaminen

Taso 1:

mieleenpalauttaminen

Tiedon omaksuminen

Opiskelijalla on kyky arvioida
asioiden/toimintansa seu-
rauksia.

Opiskelijalla on kyky luoda
jotain uutta olemassa olevan
tiedon pohjalta.

Opiskelijalla on kyky pilkkoa
asia pienempiin osiin ja ym-
martaa niiden suhteet.
Opiskelijalla on kyky kayttaa

tietoa oikeassa tilanteessa.

Opiskelijalla on kyky ymmar-

taa ja tulkita oppimaansa.
Opiskelijalla on kyky muistaa

asioita siind muodossa kuin

ne on opeteltu.
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Toimintaa kuvaavat

verbit

Opiskelija perustelee, ver-
tailee, tulkitsee, suhteut-
taa.

Opiskelija suunnittelee,
kehittaa, laajentaa, yleis-
taa.

Opiskelija analysoi, arvioi,

yhdistaa, kyseenalaistaa.

Opiskelija soveltaa, muut-
taa, rakentaa, yleistaa,
kayttaa, toteuttaa.
Opiskelija luokittelee, erot-
telee, selittaé, tekee yh-
teenvedon, kuvaa.
Opiskelija listaa, maaritte-

lee, tunnistaa, |0ytaa.



Vinkkeja ohjaajalle opiskelijan oppimistavoitteiden asettamiseen:

v Huolehdi, etté opiskelijan alustavat harjoittelun tavoitteet on laadittu
ensimmaisen harjoitteluviikon loppuun mennessa!

v Varmista, etta tavoitteisiin on mahdollisuus paasta annetussa harjoitte-
lutuntimaarassa.

v Huomioi, ettd opiskelijan tulee hyvéaksyttda tavoitteensa myos ohjaavalla
opettajalla!

v Muista, etta tavoitteita voidaan tdsmentaa harjoittelun aikana esimer-
kiksi valiarvioinnin yhteydessa.

v Varmista, etta opiskelijan tavoitteet ovat arvioitavissa sekd mitattavissa.
Ne auttavat sinua ohjaajana mm. oppimistilanteiden valinnassa, palaut-
teen antamisessa ja haastavissa tilanteissa.

v Huolehdi, etta opiskelijan tavoitteet ovat hanta ohjaavien henkildiden
tiedossa.

v Vaadi opiskelijalta sitoutuneisuutta tavoitteiden saavuttamisessa!

3.2.4 Ohjauskeskustelut

Ohjauskeskustelu on ammatillinen keskustelu, jolle tunnusomaista on pyrkimi-
nen tiettyyn tavoitteeseen [70]. Opiskelijan osaamisen kehittymisen kannalta
on ensiarvoisen tarkeaa, ettd ohjaaja on lasna antaen opiskelijalle mahdolli-
suuden jakaa omia kokemuksiaan, tunteitaan seké ajatuksiaan hanen kans-

saan ohjauskeskusteluiden avulla [18, 53].

Ohjauskeskusteluissa oppimisen reflektio on oleellinen ja tarpeellinen osa har-
joittelua opiskelijan osaamisen kehittymisen ndkékulmasta. Ohjauskeskuste-
lussa opiskelijaa autetaan tekemaan nakyvéksi ja reflektoimaan omaa tilannet-
taan, ajatuksiaan, kasityksidan ja ratkaisujensa perusteita (mit& opin ja mita

tunsin). Ohjauskeskustelussa tulee kayttaa avoimia kysymyksia niin etta ky-

32



symykseen ei voi vastata ainoastaan kylla tai ei. Avoimilla kysymyksilla tavoi-
tellaan syvallisempaa ymmarrysta asiasta. Suljettuja tai ohjaavia kysymyksia
tulisi valttaa, silla ne tukahduttavat helposti keskustelun ja johtavat vaillinai-

seen ymmarrykseen. [19, 16, 21, 53.]

Sama asia kysyttyna suljetulla ja avoimella kysymyksella:

"Tekisitkd saman uudelleen?” (suljettu kysymys)

”Miten tekisit saman asian uudelleen?” (avoin kysymys)

Ohjaaja toimii keskustelussa vastuullisena ammattilaisena ja yhdesséa kulkijana
[71, 72]. Tarkeaa on, etta keskustelussa vallitsee positiivinen ilmapiiri ja yh-
teisymmarrys. Henkil6kohtaiset asenteet, arvostukset, motiivit ja kokemukset

varittavat keskustelua. [42, 71.]

Vinkkeja ohjaajalle ohjauskeskusteluista:
v Muista varata aikaa ohjauskeskusteluihin opiskelijan kanssa.
v Ohjauskeskustelun paaroolissa on opiskelija ja hanen kokemuksensa.

v Aloita ohjauskeskustelu vaikka nain:” Misté harjoitteluusi liittyvasta asi-
asta haluaisit meidan keskustelevan?”

3.2.5 Palautteen antaminen

Palautteen antaminen ja vastaanottaminen ovat merkityksellinen osa laadu-
kasta oppimisprosessia. Opiskelijat tarvitsevat palautetta oppimisensa tueksi
[73]. Ohjaajan antama palaute tulee kohdistua toimintaan ja sen avulla oppi-
mista ohjataan haluttuun suuntaan (rakentava palaute) tai oppimista vahviste-
taan (positiivinen palaute). Palautteen tulisi sisaltad kuvaus ja arviointi nykyi-

sesté toiminnasta seka ehdotuksia toiminnan parantamiseksi. Palaute luokitel-
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laan yleisesti positiiviseen palautteeseen ja rakentavaan palautteeseen. [74,
75.] Palautetta annetaan tilannekohtaisesti toiminnan yhteydessa tai heti sen
jalkeen (epavirallinen palaute) seké ennalta sovituissa palautekeskusteluissa
(virallinen). Molempien muotojen yhdistaminen johtaa oppimisen kannalta
parhaimpaan lopputulokseen ja oppija alkaa aktiivisesti pyytaa palautetta. Pa-
laute tulisi aina antaa rauhallisessa ymparistossa ja avoimesti keskustellen,

lahtien liikkeelle opiskelijan itsearvioinnista. [75.]

Ohjaajalla on velvollisuus ja vastuu antaa opiskelijalle palautetta sdannollisesti
koko harjoittelun ajan [73]. Harjoittelun ohjauksen laatuvaatimusten ja kritee-
reiden [44, 46] seka terveysalan koulutuksen harjoittelun suositusten [48]
mukaan palautteen tulee olla jatkuvaa, rakentavaa seka ammatillista kasvua
edistavaa. Oikein annettu palaute tukee sek& oppimista ettd opitun soveltamis-
ta ja vaikuttaa positiivisesti opiskelijan oppimismotivaatioon. Opiskelijalla on
vastuu pyytaa palautetta oppimisestaan aktiivisesti ja huomioida se toiminnas-
saan sekd myds antaa palautetta ohjaajalle ja koko harjoitteluyksikolle. [44,

46.]




Positiivinen palaute

Positiivinen palaute annetaan usein toiminnan yhteydessa ja se kohdistuu pa-
lautteen saajan tekemiin oikeisiin ratkaisuihin ja toimintoihin vahvistaen niita
[75]. Positiivinen palaute koetaan usein epéaviralliseksi tai sitd ei mielleta pa-
lautteeksi lainkaan [74]. Positiivinen palaute tulisikin aina nostaa uudelleen
esiin ennalta sovituissa, virallisissa palautekeskusteluissa rakentavan palaut-
teen rinnalle [75]. Korkealaatuisen positiivisen palautteen on todettu olevan

yhteydessa opiskelijan parempiin suorituksiin harjoittelussa [76].

Esimerkkejé positiivisen palautteen antamisesta:

* “Hienoa Maija, suoriuduit toimenpiteesta mallikkaasti. Olit suunnitellut hy-
vin tekemisesi. Huomioit hyvin aseptiikan, potilaan... Jatka samaan malliin”

* “Hyva Henri, olet oppinut hyvin osaston paivarytmin ja tartut tehtéaviin it-

senaisesti!”

Rakentava palaute

Rakentavan palautteen antamisessa on tarkead huomioida etta palaute kohdis-
tuu toimintaan eika opiskelijan persoonaan. Rakentava palaute annetaan heti
arvioitavan toiminnan jalkeen ja siihen tarkasti kohdennettuna, kahden kes-
ken, avoimesti seka huomioiden vastaanottajan kyky ottaa palautetta vastaan.
Rakentava palaute saattaa herattaa vahvoja tunteita ja se kertoo vastaanotta-
jan kyvysta kéasitella saamaansa palautetta. Rakentavassa palautteessa tulee
aina olla mukana my0s positiivisia asioita. [77, 75.] Korkealaatuisen rakenta-
van palautteen on todettu olevan yhteydessa opiskelijan tdsmallisempéaan it-
searviointiin [76]. Rakentavaa palautetta voi antaa monilla eri tavoilla, esimer-
kiksi hampurilaismallin avulla, kuvio 2. Hampurilaismallissa on tarkoitus aloit-
taa palaute positiivisella asialla ja jatkaa rakentavalla osuudella, esim. toimin-

nan kehittamisehdotuksilla. Palaute tulee paattaa positiivisiin asioihin [77].
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\ Aloita keskustelu positiivisilla asioilla

Kéasittele toiminta, johon halutaan muutosta

Paata tilanne mydnteisiin asioihin

Kuvio 2. Hampurilaismalli palautteen antamiseen
[Mukaillen 75.]

Esimerkkeja rakentavan palautteen antamisesta:

“Suoriuduit tehtavasta hyvin. Jatkossa voisit viela huomioida aseptiikan,
koska unohdit ottaa kasidesia ennen tehtavaa. Treenataan taté viela yh-
dessa, niin opit sen erinomaisesti. Hienoa, miten hyvin huomioit potilaan
tehtavan aikana.”

”Olet suoriutunut harjoittelussa hienosti. Tassa vaiheessa opintojasi voisi
kylla olettaa, etta huomioisit potilaan hieman paremmin toimenpidetta teh-

desséasi. Muutoin vuorovaikutuksessa potilaan kanssa olet oikein luonteva.”

Vinkkeja ohjaajalle palautteen antamisesta:

Muista, ettéd rakentavassa palautteessa on aina mukana mydos jotain po-
sitiivistal

Tarkkaile miten opiskelija ottaa vastaan palautteen ja reagoi siihen tilan-
teen edellyttamalla tavalla!

Mieti mika on palautteen antamisen tarkoitus.

”"Hyvin menee” ei ole oppimista tukevaa palautetta.
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3.2.6 Opiskelijan arvioiminen harjoittelun aikana

Arviointi sisaltyy aina oppimiseen, ohjaamiseen seka opettamiseen. Arviointi
on valine, jolla opiskelijan osaaminen tehddan nakyvaksi harjoittelun aikana.
Arvioinnin avulla maaritelladn mité opiskelija on oppinut ja mihin oppimista

suunnataan arvioinnin jalkeen. [44, 45, 46, 47.]

Arviointi on tarkeaa opiskelijan ammatillisen kehittymisen kannalta, koska siina
verrataan ja varmistetaan opiskelijan suoriutuminen suhteessa omiin tavoittei-
siin, opetussuunnitelman tavoitteisiin sekda ammatin osaamisvaatimuksiin [78,
73, 45, 47]. Arvioinnissa tulisi ottaa aina myds huomioon opiskelijan vuorovai-
kutustaidot, sitoutuminen ohjaussuhteeseen, ammatillisuus ja eettinen osaa-

minen, jotka jaavat usein vaille huomioita arvioinnissa [62].

Arviointi on vahvasti sidoksissa arvoihin ja arvostukseen. Arviointi edellyttaa
ohjaajalta korkeaa eettistda ammattitaitoa ja moraalia, koska arvioinnissa on
kyse vallan kayttamisesta suhteessa opiskelijaan. Ohjaajan tulee tiedostaa
vastuunsa eettisesti kestavan arvioinnin antamisesta. [79, 48, 45.] Tama tar-
koittaa sita, etta arviointi kohdistuu osaamiseen ja sen kehittymiseen eika

opiskelijan persoonaan.

Arviointi tulee toteutua prosessina koko harjoittelujakson aikana. Opiskelijan
osaamisen arviointi voidaan kokea haasteellisena johtuen puutteellisista arvi-
ointitaidoista seka kyvysta ymmartaa arviointiperusteita. Lisdksi arviointia voi
olla vaikea tehda, mikéli ohjaaja ei ole tyoskennellyt arvioitavan opiskelijan
kanssa riittavasti harjoittelun aikana. Arviointitaidoissa voi kehittya kouluttau-
tumalla ja silla, etta perehtyy arvioinnin perusteisiin seka arvioinnissa kaytet-

taviin valineisiin. [62, 80, 81.]

Arviointitilaisuuksiin osallistuvat opiskelija, nimetty ohjaaja sekd mahdollisuuk-
sien mukaan opettaja. Opiskelijan lahtétason kartoittaminen ja tavoitteiden

asettaminen kaynnistavat arviointiprosessin. [44, 45, 46.] Valiarvioinnilla
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tasmennetaan tavoitteita, arvioidaan jo opittuja taitoja ja vahvuuksia seka oh-
jataan oppimista. Véaliarvioinnilla on keskeinen merkitys opiskelijan opittujen
taitojen syventamisesséa ja soveltamisessa. Nimetty ohjaaja antaa suullisen ja
kirjallisen arvioinnin, joka perustuu opiskelijan tavoitteisiin ja itsearviointiin.
Ohjaajan antaman loppuarvioinnin tarkoituksena on tehda yhteenveto har-
joittelusta. Loppuarvioinnissa tuodaan esiin opiskelijan vahvuuksia seka niita
asioita, joissa opiskelijan tulisi harjaantua jatkossa seka tuetaan opiskelijan
ammatillista kasvua. [48, 44, 46.] Kuviossa 3. kuvataan palautteen ja arvioin-

nin yhteytta harjoittelun aikana.

Tavoitekeskustelu /
Lahtotason arviointi

Palautekeskustelut

Valiarviointi

Palautekeskustelut

Loppuarviointi

Kuvio 3. Palautteen ja arvioinnin yhteys harjoittelussa

Harjoitteluyksikkd voi laatia omia arviointikriteereja opiskelijalle, jotka perus-
tuvat mm. yksikdn oppimismahdollisuuksiin ja/tai oppimistavoitteisiin. Opiske-
lijan tulee saada tietaa harjoittelua koskevat arviointikriteerit heti jakson alus-
sa. [48.]
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OSASTON KARS
AVDELNING

Hyvan arviointitilanteen elementit

Arviointitilanteiden jarjestaminen ja sen suunnittelu ovat keskeisia tekijoita ar-
viointiprosessin onnistumisen kannalta. Valiarvioinnin sek& loppuarvioinnin
ajankohdat tulee sopia heti harjoittelun alussa. Tavoitteena on, etta arviointiti-
lanteisiin osallistuu oppilaitoksen harjoittelua ohjaava opettaja, mutta aina se
ei ole mahdollista. Opiskelijalla on oikeus vali- ja loppuarvioon vaikka ohjaava
opettaja ei olisikaan paikalla, tuolloin ne pidetaan ohjaajan ja opiskelijan kes-
ken. Arviointitilanteen kolmikantakeskustelu (opiskelija, ohjaaja ja opettaja)
voidaan toteuttaa myos erilaisin menetelmin: perinteisesti kasvotusten tai

muun yhteyden avulla (puhelin- tai videoyhteys). [44, 46.]

Ohjaaja varaa arviointitilanteisiin rauhallisen tilan, joissa keskustelut voidaan
kadyda rauhassa ilman ulkopuolisia hairiotekijoita. Ohjaaja valmistautuu etuka-
teen arviointitilanteisiin palauttamalla mieleensa opiskelijan oppimistavoitteet.
Ohjaajan tulee perustaa harjoittelujakson arviointi aina koulun opetussuunni-
telman asettamiin harjoittelun tavoitteisiin seka opiskelijan omiin henkilokoh-
taisiin tavoitteisiin. Ohjaajan tulee varmentaa, etta arviointi suuntaa opiskeli-
jan oppimista eteenpain. Ohjaajan on myds keskityttava positiivisten asioiden
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vahvistamiseen. Ohjaajan tulee liséksi varata tai pyytaa itselleen aikaa kirjalli-
sen arvioinnin kirjoittamiseen. Mikéli ohjaaja kokee, ettei ole tydskennellyt riit-
tavasti opiskelijan kanssa arvioidakseen hanta, han kyselee kollegoiltaan pa-

lautetta opiskelijasta. [82, 6.]

Opiskelijaa pyydetdaan valmistautumaan arviointitilanteisiin arvioimalla omaa
osaamistaan ja kehittymistadn suhteessa maariteltyihin osaamistavoitteisiin
(opiskelijan itsearviointi). Opiskelija voi arvioida itseadn esimerkiksi SWOT-
analyysin avulla, jossa han erittelee omia osaamiseensa liittyvia vahvuuksia,
heikkouksia, uhkia ja mahdollisuuksia. Opiskelijan tulee ymmartad missa asi-
oissa hanen tarvitsee kehittya ja miten han saavuttaa mahdolliset kehittymis-
haasteet. Arviointitilanne alkaa aina opiskelijan omasta itsearvioinnista. [82,
6.] Opiskelijalla tulee olla mahdollisuus antaa suullista palautetta saamastaan

ohjauksesta. Taten myds ohjaaja voi kehittyd omassa ohjaustehtavassaan.

Vinkkeja ohjaajalle opiskelijan arvioimisesta:
v' Ota selvaa, mitka ovat yksikkosi yleiset arviointikriteerit opiskelijalle!

v' Muista pitaa aina valiarviointi opiskelijan kanssa viimeistaan harjoittelun
puolessa valissa!

3.2.7 Haasteelliset opiskelijaohjaustilanteet

Haasteiden tunnistaminen ja niihin puuttuminen mahdollisimman varhaisessa
vaiheessa on tarkeaa, jotta tilanne saadaan ratkaistua onnistuneesti. HUS:ssa
on tuotettu toimintamalli vuokaaviona harjoittelun haasteellisiin tilanteisiin (lii-
te 11.) [83]. Tilannetta lahdetaan aina ratkaisemaan ohjaajan ja opiskelijan
valisella rakentavalla palautekeskustelulla. Mikéali tilanne ei ratkea, pidetdan

puheeksiottokeskustelu.
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Haasteelliset opiskelijaohjaustilanteet voidaan jakaa opiskelijasta tai harjoitte-
luyksikdsta johtuviin tilanteisiin. Opiskelijasta johtuvien haasteiden syyna voi-
vat olla esimerkiksi: opiskelijan puutteelliset oppimisvalmiudet, motivaatio-
ongelmat, sitoutumattomuus harjoitteluun, epaammatillinen toiminta henkilo-
kohtaiset ongelmat tai toiminta vastoin harjoitteluyksikon toimintaperiaatteita,
kuten potilasturvallisuuden vaarantaminen, opiskelijan paihtyneisyys (liite 12)
tai uhkaava kaytos [84, 13, 85].

Harjoitteluyksikdssa voi esiintya haasteita, jotka voivat muodostua opiskelijan
oppimisen esteeksi. Ohjaaja voi mm. negatiivisella, epaoikeudenmukaisella tai
ammattitaidottomalla toiminnallaan vaikuttaa heikentéavéasti opiskelijan moti-
vaatioon ja sita kautta oppimiseen [86, 87]. Henkilbkunnan epakollegiaalinen
tai negatiivinen suhtautuminen opiskelijoihin voidaan ndhda eettisend ongel-
mana harjoitteluyksikdossa [50]. Harjoitteluyksikdn toimintakulttuurissa esiinty-
va sanallinen tai sanaton kiusaaminen voi pahimmillaan aiheuttaa opiskelijalle
psykosomaattisia oireita ja ammatillisen kasvun pysahtymista. Mikali havai-
taan, etta harjoitteluyksikdssa kiusataan opiskelijaa, niin harjoitteluyksikén tu-
lee olla valmiina ja kykeneva puuttumaan siihen. [87.] Ohjaajien tulee toimin-

nallaan luoda avoin ja turvallinen ilmapiiri oppimiselle [44, 46].

Puheeksiottokeskustelun jarjestaminen kannattaa suunnitella etukateen ja sii-
hen osallistuvat opiskelija, nimetty ohjaaja ja ohjaava opettaja. Mikali opettaja
ei paase osallistumaan keskusteluun voidaan pyytda mukaan yksikon opiskeli-
javastaava tai osastonhoitaja. Ennen puheeksiottokeskustelua haasteelliset ti-
lanteet tulee olla kuvattuna kirjallisesti esimerkein ja niista kannattaa keskus-
tella myds muiden ohjaajien kanssa. Puheeksiottokeskustelussa jokainen osa-
puoli tuo esille oman nakdkulmansa kéasiteltavaan asiaan, siten etta opiskelija
aloittaa ensimmaisena. Keskustelussa esille tulleet asiat, ja se mité niista sovi-
taan, kirjataan esimerkiksi puheeksiottolomakkeelle (liite 13). Sovituille asioille

maaritellaan seuranta-aika ja uuden keskustelun ajankohta. [88.]
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Usein haasteelliset opiskelijaohjaustilanteet ovat ratkaistavissa varhaisella
puuttumisella ja hyvalla ohjauksella, niin etta harjoittelu etenee suunnitellusti.
Haasteellisen opiskelijaohjaustilanteen lopputuloksena voi olla harjoittelujakson
keskeyttaminen tai hylkdaminen. Harjoittelujakson hylkadmisesta paattaa aina

oppilaitoksen ohjaava opettaja.

Vinkkeja ohjaajalle haasteellisista opiskelijaohjaustilanteista:
v' Puutu varhaisessa vaiheessa haasteellisiin tilanteisiin opiskelijan kanssal!

v' Puutu tilanteeseen, jos naet jonkun kohtelevan opiskelijaa huonosti!

3.3. Yleiset harjoitteluun liittyvat periaatteet

Harjoittelun yhtena sisaltona on ammatillisen ty6roolin ja organisaation toimin-
tatapojen omaksuminen seka noudattaminen. Nama ovat tarkeita harjoittelu-

yksikk6on sopeutumisen ja kollegiaalisuuteen kasvamisen nakdkulmasta. Har-

joitteluyksikdiden ja ohjaajien tehtavana on ohjeistaa opiskelijoita myds ylei-

sista harjoitteluun liittyvista periaatteista.

Opiskelijan rokotukset ja tartuntataudit

* Lue Johtajaylilaakarin ohje 6/2012 (liite 14).

» Opiskelijaterveydenhuollon tulee valvoa taman ohjeistuksen toteutumista.

* Opiskelijan tulee harjoitteluyksikon pyytaessa esittaa tarvittavat dokumentit

liittyen rokotuksiin.
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Harjoittelun ohjauskieli

HUS:n viralliset harjoittelun ohjauskielet ovat suomi ja ruotsi.
Niiden opiskelijoiden kohdalla, jotka opiskelevat Suomessa englanninkieli-
sessa AMK-tutkintoon johtavassa koulutuksessa (Degree Programme in
Nursing), kaytetdan ohjauskielind suomea tai ruotsia.
* Opiskelijan tulee pystyéa laatimaan harjoittelun tavoitteet HUS:ssa
suomeksi tai ruotsiksi ja saavuttaa ne suomen- tai ruotsinkielisella
ohjauksella.

Kansainvalisia vaihto-opiskelijoita voidaan ohjata myds muilla kielilla.

Lasten ja nuorten parissa suoritettava harjoittelujakso

Harjoitteluyksikon esimiehella on oikeus pyytaa opiskelijalta rikosrekiste-
riotetta, mikali harjoittelu edellyttda olennaisesti alaikaisten parissa ty6s-
kentelya ja jos harjoitteluyksikon tyontekijoiltédkin vaaditaan ko. asiakirja.
Jos harjoitteluyksikkd edellyttaa rikosrekisteriotetta, opiskelijan on toimitet-
tava se harjoitteluyksikk66n ennen harjoittelun alkamista.

Alaikaisiin kohdistuvat rikosrekisterimerkinnat voivat olla este harjoittelun
suorittamiseen kyseisessa harjoitteluyksikdossa

(Laki ammattikorkeakoululain muuttamisesta 953/2011 ja laki rikosrekiste-

rilain 6 8:n muuttamisesta 955/2011).

Opiskelijan tybasu, nimineula ja hygienia harjoittelussa

HUS antaa opiskelijalle ty6- ja suojavaatetuksen harjoittelun ajalle, josta
oppilaitos maksaa HUS:lle korvauksen.

TyOasu vaihdetaan sdanndllisesti puhtaaseen. Paahineet tai huivit vaihde-
taan paivittain. Mikali opiskelija kayttaa omaa paahinetta tai huvia, niin han
huolehtii itse sen pesemisesté ja vaihtaa sen paivittain.

Tyojalkineina opiskelija kayttda omia puhtaita sisdkenkia, joilla saa kulkea

sairaalan alueella.
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Hyvaan henkilokohtaiseen hygieniaan kuuluu omasta puhtaudesta ja tyo-
asun siisteydesta huolehtiminen.

Opiskelijan tulee tutustua ja noudattaa sairaalahygieniayksikon ohjeistusta
harjoittelunsa aikana.

Linkki: Infektioidentorjuntayksikon kotisivu (Intranet > Potilaan hoito >

Hoito-ohjeet > Infektioiden torjuntaohjeet).
Nimineula tulee olla esilla kaikilla HUS:ssa harjoittelevilla opiskelijoilla.

Opiskelija tuo oman nimineulan mukanaan harjoitteluun tullessaan.
\ B R

i,

Salassapito- ja kayttajasitoumus seka HUS:n verkkotunnukset

Opiskelijoille haetaan HUS:n verkkotunnukset (ei sdhkdpostiosoitetta) har-
joittelun ajaksi. Opiskelija saa kunkin harjoitteluyksikon tarpeenmukaiset
tunnukset sahkaisiin potilastietojarjestelmiin potilaan hoidon kirjaamista
varten [89]. Tunnukset haetaan sdhkoisella lomakkeella.

Opiskelijoiden tunnusten hakuohje ja tunnustilauslomake I0ytyvéat intra-
netista Atk-avun sivuilta (Intranet>HelpDeskit>ATK-apu>Tunnushallinta).

Harjoittelun alussa opiskelija allekirjoittaa harjoittelukohtaisen salassapito-
ja kayttajasitoumuslomakkeen.
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Opiskelijan osallistuminen ladkehoitoon harjoittelun aikana

* Lue johtajayliladakarin ohje 9/2011 (liite 15).

* Opiskelijalla tulee olla suoritettuna hyvaksytysti ko. harjoitteluun liittyvat
ladkehoidon teoria- ja laboraatio-opinnot seka laakelaskutentit.

* Hoitotyon koulutusohjelman opiskelijan tulee osoittaa osaamisensa Laake-
hoitopassin avulla (paperinen tai sahkdinen versio).

* Tutustu ldakehoitopassin sahkdiseen versioon internetissa osoitteessa:

www.laakehoitopassi.fi (Katso esittelyvideo: ohjaajat).

* Tunnukset ladkehoitopassiin sisaankirjautumista varten saat hoitotyon klii-

nisiltd opettajilta osoitteesta: Hyksklope@hus.fi

Opiskelijan tybaika

» Opiskelija noudattaa harjoitteluyksikdssa toteutettavaa tyodaikaa.
» Opiskelijan tulee noudattaa ohjaajiensa ty6vuoroja, niilta osin kuin ohjaaja
arvioi sen opiskelijan oppimisen kannalta hyodylliseksi.

* TyoOvuorot tulee aina suunnitella yhdessa ohjaajan kanssa.
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* Tyovuorot suunnitellaan aina kerrallaan koko harjoittelujakson ajalle, silta
osin kuin ohjaajien tyovuoroja on saatavilla.

* lltavuorot, viikonloput seka yovuorot kuuluvat opiskelijan harjoitteluun har-
joitteluyksikdn tyGajan puitteissa.

* Opiskelijan oppimista tukee, se ettd han osallistuu harjoitteluyksikon
toimintaan ja potilaan hoitoon eri vuorokauden aikoina.

* Viikkotuntimaara tulee suunnitella 35—-40 tunnin mukaisesti .
* Pitkia tyovuoroja (enemmaéan kuin 8h) ei suositella tehtavaksi eika niita tule
kayttaa harjoitteluviikkojen lyhentamiseen.

* Pitkat ty6vuorot eivat lahtokohtaisesti tue opiskelijan oppimista.

* Vuorokausi- ja viikkolepo tulee toteutua tydvuorosuunnitelmassa.

* Varmistetaan vahintaan 9 tunnin pituinen keskeytymaton lepoaika
tyovuorojen valilla ja kerran viikossa vahintaan 35 tuntia kestava kes-
keytymatodn vapaa-aika (Tyoaikalaki 605/1996 § 29 ja § 31).

 Taman tulee toteutua silloinkin, kun opiskelija kady harjoittelun ohella
tyOsséa tai suorittaa kahta harjoittelua samanaikaisesti.

* Esim. keikkatydn yovuorosta aamuvuoroon harjoitteluun saapuminen

on ehdottomasti kielletty ja harjoittelun keskeyttamisen syy.

TyO6vuorotaulukko

* Tyovuorotaulukko on virallinen asiakirja tehdyista harjoittelutunneista.

* Tyovuorotaulukko taytetdan kuulakarkikynalla.

* Mahdolliset muutokset kirjataan punaisella kynéalla tydvuorotaulukkoon niin,
ettd alkuperéainen suunniteltu tyovuoro jaa nakyviin.

* Poissaolot merkitadn tyovuorotaulukkoon #-merkilla.

* Koulupaivat merkitaan tyévuorotaulukkoon K-kirjaimella.

* Opiskelija selvittaa ja huolehtii itse poissaolojensa korvattavuuden oppilai-
toksen harjoittelua ohjaavalta opettajalta.

* Tyovuorosuunnitelma tulee olla aina henkilékunnan nahtavilla.
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Mikali tyovuoroja taytyy muuttaa, on muuttamisesta neuvoteltava ohjaajan
ja esimiehen/vuorovastaavan kanssa ja muutokset merkitaan punaisella ky-
nalla niin, etta alkuperainen suunniteltu tyévuoro jaa nakyviin.

Ennen harjoittelun paattymista ohjaaja allekirjoittaa opiskelijan tyévuoro-
taulukon. Taméan jalkeen tyovuorotaulukkoon ei saa enaa tehdad muutoksia.
Opiskelijalle jaa alkuperainen tydvuorotaulukko ja harjoitteluyksikkdon jaa

kopio tydvuorotaulukosta.

Opiskelijan tauot harjoittelupaivan aikana

Opiskelija noudattaa harjoitteluyksikon ohjeistuksia taukojen pitamisesta
* KVTES:n mukaisesti tyopaivaan kuuluu lepo/ruokatauko (30 mi-
nuuttia), esimerkiksi yksi 20 minuutin lepo/ruokatauko ja lisaksi
yksi 10 minuutin lepo/ruokatauko (KVTES tydaikaluku 98).
Opiskelijan tulee sopia taukojen pitamisesta ohjaajan kanssa ja ilmoittaa
niiden alkamisesta ohjaajalle. Tauot tulee ajoittaa harjoitteluyksikén toimin-

nan mukaan.

Opiskelijan sairauspoissaolot

Opiskelijan tulee ilmoittaa sairauspoissaolosta viipymatta harjoitteluyksik-
k6on seka ohjaavalle opettajalleen.

Poissaolo tulee ilmoittaa aina puhelimitse ja maaraajaksi esimiehel-
le/vuorovastaavalle.

Opiskelija selvittda poissaolojensa korvattavuuden ohjaavalta opettajalta.

Opiskelija toimittaa tarvittaessa sairauspoissaolotodistuksen oppilaitokseen.
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HUS on savuton sairaala - tupakointi harjoittelun aikana

» Opiskelijoita koskee samat saannot kuin henkilokuntaakin.

* Linkki: Savuton sairaala (Pysyvéaisohje 8/2013) (Intranet > Henkilosto >

Savuton sairaala).

Sahkoisten viestintavalineiden kayton periaatteet harjoittelun aikana

» Opiskelijoiden internetin ja sosiaalisen median kayttdéa koskee sama ohjeis-

tus kuin HUS:n henkilokuntaa.

* Linkki: Sahkodisten viestintavalineiden kayton periaatteet (Pysyvaisohje

19/2010) (Intranet > Organisaatio > Hallinnolliset sdanndot ja ohjeet > Py-
syvaisohjeet).

Toisesta kulttuurista tuleva opiskelija harjoittelussa

» Toisesta kulttuurista ja eri kielialueilta tulevien opiskelijoiden harjoitteluun
liittyvissa erityiskysymyksisséa sovelletaan HUS:n ohjeita.

* Erityiskysymyksia ovat mm. yhdenvertainen kohtelu, perehdyttaminen ja
eri uskonnon mukanaan tuomat erityiskysymykset.

* Linkki: Maahanmuuttaja HUS:n palveluksessa (Pysyvéisohje 2/2010) (In-

tranet > Organisaatio > Hallinnolliset s&annot ja ohjeet > Pysyvaisohjeet).

=8

==
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Opiskelijan altistuminen verelle, eritteille seka tuberkuloosille ja muil-

le biologisille altisteille

* Ohjeistus siita, miten tilanteessa tulee toimia, 10ytyy liitteesta 16.
* Toimintaohje koskien veri- ja eritealtistumistilanteita seka tuberkuloo-

sille ja muille biologisille altisteille altistumista

Opiskelijan tapaturma tai vakivaltatapaturma harjoittelun aikana

* Ohjeistus siita, miten tilanteessa tulee toimia, 10ytyy liitteesta 17.

* Toimintaohje koskien opiskelijan tapaturmaa harjoittelun aikana

Paihtynyt opiskelija harjoittelussa

* Ohjeistus siita, miten tilanteessa tulee toimia, l0ytyy liitteesta 12.

* Toimintaohje koskien paihtynytté opiskelijaa harjoittelussa

3.4. Harjoittelusopimukset ja laskutus

Harjoitteluyksikoita ja oppilaitoksia velvoittavilla sopimuksilla turvataan laadu-
kas oppimisymparisto opiskelijan harjoittelun tavoitteiden saavuttamiseksi [48,
44, 46]. HUS-kuntayhtymalla ja oppilaitoksilla tulee olla voimassa olevat har-
joittelusopimukset. HUS-kuntayhtymalla on sopimukset voimassa neljan paa-
kaupunkiseudun ammattikorkeakoulun kanssa. Nama ovat Arcada, DIAK, Lau-
rea ja Metropolia. Harjoitteluyksikdiden tulee tarjota harjoittelupaikkoja kaikille
sopimusammattikorkeakouluille. My6s useiden HUS alueen Il asteen oppilaitos-

ten kanssa on laadittu harjoittelusopimukset.

Mikali opiskelijoita tulee muista kuin em. oppilaitoksista, oppilaitoksen kanssa

on aina erikseen laadittava opiskelijakohtainen harjoittelusopimus. Harjoittelu-
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sopimukset laaditaan esimiestasolla. Opiskelija ei voi harjoitella ilman voimas-

saolevaa harjoittelusopimusta.

Laskutus

Opiskelijan harjoittelun laskutuksessa kaytetadn HUS- harjoittelulaskun liitetta,
joka taytetaan huolellisesti ja allekirjoitetaan harjoitteluyksikdssa. Harjoittelu-

laskun liitteeseen merkitaan:

= Oppilaitoksen tiedot (Oppilaitoksen nimi, koulutusohjelma, laskutus-
osoite, ohjaava opettaja)

= HUS- kuntayhtyman tiedot (HUS:n sairaanhoito-
alue/toimialue/liikelaitos / osaamiskeskus, harjoittelupaikka/-osasto,
harjoittelupaikan kustannuspaikkanumero, kirjanpitokoodi, harjoittelu-
paikan osastonhoitajan / opiskelijavastaavan / opiskelijaohjaajan allekir-
joitus ja nimenselvennys seka ohjauksesta vastaavan ylihoitajan allekir-
joitus ja nimenselvennys)

= Opiskelijaan ja harjoitteluun liittyvat tiedot (Opiskelijan nimi ja
kurssinumero, harjoittelun ajankohta, suunniteltujen paivien Ikm., pois-
saolopaivat lkm., laskutettavat paivat, laskutettavat viikot ja suojavaat-
teiden kayttoviikot)

= Harjoittelulaskun liitteessé on laskutusohjeet sahkoista ja manuaalista
tayttamista varten

= Liitteena esimerkki (liite 18), jossa ndmé& asiat havainnollistuvat.

Harjoittelulaskun liitteeseen merkita&dn aina suunniteltujen harjoittelupaivien
lukumaéara sekéa poissaolopéaivien lukuméaara mikali se on 12 harjoittelupaivaa
tai enemman. Harjoittelun keskeytyessa sairauden tai muun perustellun syyn
takia, laskutetaan keskeytyksen ilmoituspaivasta kuitenkin enintdadn kahden
harjoitteluviikon ajalta. Jos vahvistetut harjoitteluviikot peruutetaan myéhem-
min kuin 14 kalenteripaivda ennen varattua ajankohtaa, laskutetaan peruute-

tun harjoittelujakson pituudesta 50 %. Jos vahvistettuja harjoitteluviikkoja ei
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peruuteta tai peruutus tapahtuu harjoittelujakson alkamisen jalkeen, laskute-

taan koko harjoittelujakso 100 %.

Harjoitteluyksikdssa tulee varmistaa, etté jokaisesta opiskelijasta on lahetetty
HUS harjoittelulaskun liite. Harjoittelulaskun liite 1&hetetdan harjoitteluyksikos-
ta eteenpain heti harjoittelun paatyttya allekirjoitettavaksi yhteisesti sovitulle
henkildlle HUS- kuntayhtyman sisalla (esimerkiksi osastoryhman paallikko, yli-
hoitaja). Taman jalkeen harjoittelulaskun liite lahtee oman alueen ohjeistuksen
mukaan laskutukseen. Harjoittelulaskun liitteen mukaan ei laiteta kopiota opis-
kelijan tydvuorotaulukosta. Suositellaan kuitenkin, etta kopio tyévuorotaulu-
kosta sailytetdan harjoitteluyksikdsséa kolmen vuoden ajan joko paperisena tai

skannattuna.

Vinkkeja ohjaajalle harjoittelusopimuksista ja laskutuksesta:

v' Varmista osastonhoitajaltasi, ettad opiskelijasta on voimassaoleva harjoit-
telusopimus, mikéali han tulee muualta kuin paakaupunkiseudun oppilai-
toksistal

v' Muista HUS:n harjoittelulaskun liitteen taytto, allekirjoitus ja lahetys heti
harjoittelun paatyttyal

3.5. Opiskelijaohjaukseen liittyvista asioista tiedottaminen

Laadukkaaseen opiskelijaohjaukseen kuuluu hyva tiedottaminen. Monipuolinen
ja tehokas tiedottaminen oppilaitoksen ja harjoitteluyksikdiden valilla tukee
harjoittelun onnistumista. Suunnitellulla tiedottamisella voidaan varmistaa har-
joitteluyksikdn ja oppilaitoksen seka opiskelijan sitoutuminen ohjaukseen ja
oppimiseen. Oppilaitoksissa ja harjoitteluyksikoissa tulee olla nimetty vastuu-
henkilo, jonka toimenkuvaan kuuluu opiskelijaohjaukseen liittyvista asioista
tiedottaminen. Henkilon nimeadminen on jokaisen organisaation vastuulla. [48,

90, 91, 44, 46.]
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HUS:n ja oppilaitosten valinen tiedotus

HUS:n hoitoty6n johto ja opiskelijaohjauksen asiantuntijaryhméa (OOAR) vastaa
tiedottamisesta oppilaitoksiin. HUS:n ja oppilaitosten internet sivuilta on mah-
dollista saada tietoa harjoitteluun liittyvista ohjeista ja kaytanteista. Opinnay-
tetyot, harjoittelutehtavat, kehittamistyot sek& HUS:n ja oppilaitosten valiset
yhteistyoprojektit voivat myos toimia tiedottamisen vayland organisaatioiden

valilla [vrt. 92].

Oppilaitoksessa tuotetaan harjoitteluohje harjoitteluyksikoéihin, jonka opiskeli-
jat tuovat tullessaan. Harjoitteluohje sisaltaa: mm. harjoittelujakson tavoitteet,
arviointikriteerit, opiskelijan oppimistehtavat seka harjoittelua ohjaavan opet-

tajan yhteystiedot [44, 46, 42].

Hyks-sairaanhoitoalueen hoitotyon kliiniset opettajat toimivat kiinteassa yh-
teistydssa oppilaitosten opettajien kanssa. Hoitotyon kliiniset opettajat tiedot-
tavat HUS:n harjoitteluyksikoéihin liittyvia asioita oppilaitoksille. Vastaavasti
hoitotyon Kliiniset opettajat tiedottavat HUS:n harjoitteluyksikoita oppilaitosten

opetukseen ja harjoittelun kaytanteisiin liittyvisté asioista.
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HUS:n sisainen tiedottaminen

HUS:n intranetissa tiedotetaan harjoitteluun liittyvista ohjeista ja kaytanteista
omalle henkildkunnalle. Opiskelijaohjauksen asiantuntijaryhméan (OOAR) tyoti-
lassa on loydettavissa mm. opiskelijaohjauksen toteuttamiseen liittyvia ohjeita.

Linkki: Opiskelijacohjauksen asiantuntijaryhman tydtila (Intranet > Potilaan hoi-

to > Hoitoty6 > Hoitoty6 tutkimus ja opetus > Opiskelijaohjauksen asiantunti-
jaryhman tyoétila). HUS:n hoitotyon kliiniset opettajat tai lahiesimiehet tiedot-

tavat ajankohtaisista opiskelijaohjaukseen liittyvista asioista henkilokunnalle.

Harjoitteluyksikon sisainen tiedottaminen

Opiskelijavastaava paivittada vahintdan vuosittain yksikon opiskelijaohjauskan-
sion sisaltoa [44, 46]. Harjoitteluyksikdon opiskelijavastaava tiedottaa ohjaajille
ja muulle henkilokunnalle harjoitteluun tulevista opiskelijoista ja harjoitteluun
liittyvista asioista [90]. Opiskelijavastaava nimeaé opiskelijoille henkilokohtai-

sen ohjaajan ennen harjoittelun alkua [42].

Vinkkeja ohjaajalle opiskelijaohjaukseen liittyvien asioiden tiedot-
tamisesta:

v' Ota selvaa, kuka yksikdssasi tiedottaa opiskelijaohjaukseen liittyvista
asioista!

v' Varmista omalta osaltasi, etta opiskelijaohjauskansio tai muu materiaali
on ajantasainen!

v' Voit aina olla yhteydessa Hyks-sairaanhoitoalueen hoitotyon kliinisiin
opettajiin ja kysyé oppilaitoksiin seka harjoittelukaytanteisiin liittyvista
asioista. Laheta kysymyksesi sdhkopostilla osoitteeseen:
Hyksklope@hus.fi
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4. OPISKELIJAOHJAUKSEN KEHITTAMINEN

4.1. Opiskelijaohjauksen laadun arviointi

Opiskelijaohjauksen laadun arvioinnin mittari (CLES) kuvaa oppimisymparistoa
ja ohjauksen laatua, neljalla eri osa-alueella (liite 19 CLES-mittarin muuttuja-
luettelo). Opiskelija arvioi harjoitteluyksikén ilmapiiria, hoidon lahtokohtia, oh-
jauksellisia laht6kohtia ja ohjaussuhteen toimivuutta. Lisaksi opiskelija voi an-
taa vapaamuotoista kirjallista palautetta kuluneesta harjoittelusta. Alkuperai-
nen CLES mittari pohjautuu Mikko Saarikosken vaitoskirjaan [58] ja se tulee
sanoista Clinical Learning Environment Supervision scale. Sita on myéhemmin
laajennettu kuvaamaan myo6s oppilaitoksen opettajan osuutta (CLES + T). Mit-
tari on laajasti kaytossd Suomessa sekd myos kansainvélisesti. [39, 93.]
HUS:ssa se on ollut kaytossa vuodesta 2007 lahtien, saadun opiskelijapalaut-

teen avulla kehitetdaan opiskelijaohjausta.

Opiskelija vastaa sahkoisesti kyselylomakkeeseen mielelladn harjoittelun vii-
meisella viikolla. On suositeltavaa, etta opiskelija vastaa kyselyyn harjoittelu-

yksikdssa. Kyselyyn vastaaminen on vapaaehtoista ja luottamuksellista, siihen
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kuluu aikaa noin 15 minuuttia. Opiskelija tarvitsee ohjeen kyselyyn vastaami-
seen, josta kay ilmi harjoitteluyksikdn tunnistetiedot ja kyselyn salasana. Ky-

sely l6ytyy osoitteesta www.hus.fi (liite 20 kyselyn saatekirje opiskelijoille).

Kyselyn tulokset raportoidaan vuosittain harjoitteluyksikdihin esimiehille. Tu-
lokset tulee kasitella harjoitteluyksikdssa esimerkiksi osastotunnilla ja niista
nousevien kehittamistarpeiden avulla tulee asettaa tavoitteet ohjauksen laadun

systemaattiselle parantamiselle.

Vinkkeja ohjaajalle opiskelijaohjauksen laadun arvioinnista:
v' Tutustu liitteena 19 olevaan CLES-palautekyselyyn!
v' Kannusta opiskelijaasi antamaan CLES -palaute harjoittelusta!l

v Kiinnita erityisesti huomiota CLES:sta nouseviin kehittamistarpeisiin
omassa ohjaustydssasi.

v' Kysy ja kannusta opiskelijaa antamaan myds suullista palautetta Sinulle
ohjaajana ja yleisesti harjoittelusta.

4.2. Opiskelijaohjaajana kehittyminen

Jokaisella HUS:n tyontekijalla on ohjausvelvollisuus. Tata tehtavaa hoitaessaan
ohjaaja tarvitsee monenlaisia tietoja ja taitoja ohjatessaan opiskelijaa. Ohjaa-
jan ihmissuhdetaidot, kiinnostus ohjaamisesta sek& substanssiosaaminen ovat
merkityksellisia. Pedagoginen osaaminen; ohjausosaaminen ja ohjaamisen tai-
dot, reflektio- ja arviointiosaaminen ovat ohjaamisen kannalta keskeisia [47]
ja niiden katsotaan olevan tekijoita, jotka tekevat ohjauksesta vaikuttavaa
[94]. Kehittydkseen ohjaajana, ohjaaja tarvitsee ohjausosaamisen eri osa-
alueisiin koulutusta, tietojen ja taitojen paivitysta seka aikaa valmistautua [6,
47]. Taulukossa 4 on kuvattu hyvan ohjaajan ominaisuuksia, joiden tiedosta-

minen on ohjaajana kehittymisen lahtokohta.

55



Ohjaajana kehittyminen vaatii koulutuksen ja ajan liséksi, myds yhteistyota ja
verkostoitumista muiden ohjaajien kanssa [55, 6]. Verkostoituminen, niin
oman yksikon kuin muidenkin harjoitteluyksikdiden ohjaajien kanssa, tarjoaa
ohjaajille uusia nakékulmia ohjaamiseen sek& hyvien kaytanteiden jakamista
ja kayttoonottoa [6, 47]. Vaikka ohjaaminen on palkitsevaa, se voi olla my6s
haasteellista [6]. Pyrkiessaan tarjoamaan opiskelijalle parasta mahdollista oh-
jausta, ohjaaja voi kuormittua. Ohjaaja tarvitsee tukea ensisijaisesti koko or-
ganisaatiolta, esimieheltadn seka kollegoiltaan [95]. Mikali ohjaaja kokee

kuormittuvansa, on ensisijaisen tarkeaa, etta hanella olisi mahdollisuus puhua

|' F,#j "'F
'

asiasta esimiehensa kanssa.

HUS on organisaationa vastuussa opiskelijaohjauksen laadusta ja sen tehtava
on sitouttaa ohjaajat ohjaustehtavaansa [96] sek&a turvata ohjaajien asianmu-
kainen koulutus [97]. HUS tukee ohjaajien ohjausosaamista jarjestamalla
opiskelijaohjaaja koulusta (3op) kaksi kertaa vuodessa. Koulutuksen tavoittee-
na on mm. etta ohjaaja saa pedagogisia valmiuksia ohjata opiskelijaa ja analy-
soida ohjaussuhteen merkitysta opiskelijan oppimisen ja ammatillisen kasvun
tukena. Ohjaaja oppii reflektoimaan nakemyksiaan ja kokemuksiaan muiden
ohjaajien kanssa ja perehtyy ajankohtaisiin tutkimusartikkeleihin opiskelijaoh-
jauksen nakokulmasta. Lisaksi HUS alueella toimivat ammattikorkeakoulut ja

Il-asteen oppilaitokset tarjoavat opiskelijaohjaaja- ja arvioitsijakoulutuksia.
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Taulukko 4. Hyvan ohjaajan ominaisuuksia ja niiden ilmeneminen kay-

tannossa [mukaillen 6.]

Motivoiva, innostava ja sitoutunut
ohjaamiseen

Nakee jokaisen tilanteen mahdollise-
na oppimistilanteen

Vastaa opiskelijan tavoitteisiin
Antaa aikaa, tietonsa ja kokemuk-
sensa opiskelijan kayttoon

Antaa opiskelijalle vastuuta sopivas-
sa maarin

Lasnaoleva ja halukas kuuntelemaan

Ihmislaheinen ja empaattinen lahes-
tymistapa

Huomioi opiskelijan tarpeet ja janni-
tyksen

Kyselee ja haastaa opiskelijaa
Jakaa tietoaan ja osaamistaan
Kannustaa ammatilliseen kasvuun

Reflektoi opiskelijan kanssa, etsii uu-
sia ideoita, on avoin keskustelulle
Antaa rakentavaa palautetta

Kannustaa opiskelijaa kriittiseen
ajatteluun

Tukee kun opiskelijalla on vaikeuksia
oppia

Kehittda omaa ohjaamistaan

On kollegiaalinen ja ammatillinen

Kay tavoitekeskustelun opiskelijan kanssa

Pit4da Kiinni sovituista tapaamisista

Tutustuu opiskelijan tavoitteisiin
Tyodskentelee opiskelijan kanssa enemman
kuin 40 % harjoittelusta

Antaa opiskelijan tehd& asioita itsendises-
ti, mutta ohjatusti

Ottaa vastuuta opiskelijan oppimisesta

Pyytaa kollegoita osallistumaan opiskeli-
jan ohjaukseen ja ottamaan hanet mu-
kaan

Asettaa opiskelijan tarkoituksenmukaisiin
oppimistilanteisiin

Tietda opiskelijan oppimistehtavista
Toimii nayttdéon perustuen

Osaa annostella tietoa opiskelijalle oikeas-
sa suhteessa

Sitoutuu reflektiokeskusteluihin

Antaa sekéa positiivista etta rakentavaa
palautetta saannollisesti

Huomioi opiskelijan aikaisemmat koke-
mukset

Ei pida opiskelijaa tydvoimana vaan antaa
hanelle aikaa oppimiseen

Osallistuu ohjaajakoulutuksiin ja on halu-
kas kehittdm&an omaa ohjaamistaan
Osoittaa ammatillista kaytosta ja toimii
hyvéana roolimallina
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Esimerkki kasitekartasta

Seuraavassa on esimerkin avulla esitetty yksi aihe, jota ohjaaja voi opettaa opis-
kelijalle kasitekarttaa apuna kayttaen. Esimerkin tarkoituksena on havainnol-
listaa kasitekartan kayttoa opiskelijan ohjauksessa eika se ole taydellinen
opetettavan sisallén suhteen.

Potilaan
ravit-

semus P -
\ Potilaan  ii  Antibiootti
oo-mm----—m b yleistila (! profylaksia
thon kunnon & © SR
tarkistami- ! ] -| e O _
nen ﬁ ! Leikkaustek- i ! Leikkauksen
--------------------- : L i niikka ; i puhtausluokka
Preoperatiivinen T LTI =T - e -
—vaihe [ [

Intraoperatiivinen
—vaihe

Kirurgisen haavainfek-
tion ehkaisyyn vaikut-
tavia tekijoita
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Esimerkki Merkityksellisten Tapahtumien Tekniikasta (MTT)

[Mukaillen 6.]

Merkityksellisen tapahtuman kuvaaminen:

Pyyda opiskelijaa kuvaamaan merkityksellinen tapahtuma mahdollisimman
yksityiskohtaisesti alusta loppuun

e Opiskelija kuvaa omaa toimintaansa tilanteessa

e Opiskelija kuvaa toisten ihmisten toimintaa tilanteessa

Tapahtumaa kuvatessa voidaan kayttad apuna seuraavia kysymyksia:
e Mita tapahtui?

Missa kaikki tapahtui?

Milloin kaikki tapahtui?

Kuinka kaikki tapahtui?

Keita oli paikalla (ala kayta nimia, vaan rooleja ja salanimia)?

Merkityksellisen tapahtuman analysointi ja arviointi:

Mita opit tapahtumasta?

Pyyda opiskelijaa erittelemaan tapahtumaan liittyneita omia tunteita
Kysy opiskelijalta; miksi han koki tapahtuman merkittavana?
Keskustele opiskelijan kanssa tapahtuman lopputuloksesta ja sen vaiku-
tuksista tilanteessa mukana olleille

e Pohtikaa yhdessa tapahtuman laajempia yhteyksia

Pohtiessanne tapahtumaa voitte kéyttad apunanne seuraavia kysymyksia:
e Kuinka toimit tilanteessa?
e Kuinka muut toimivat tilanteessa?
e Millainen vaikutus tapahtumalla oli sinuun ja muihin?
e Miksi tilanteessa olijat toimivat niin kuin toimivat?

Merkityksellisesta tapahtumasta oppiminen:

e Mita tekisit toisin seuraavalla kerralla?
¢ Miten tapahtumaa voisi selittda ja mika tieto liséisi sen ymmarrysta?
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Ohje tapausesimerkin rakentamisesta [33]

1. Potilastapauksen voi kirjoittaa itse tai kayttaa valmiita potilastapauksia

(esim. oppikirjoista, artikkeleista 16ytyy potilastapauksia).

Valmiita potilastapauksia voi muokata yksikon tarpeisiin sopivaksi. Poti-
lastapausta luotaessa apuna voi kayttaa hoitotyon (tai laaketieteen) op-
pikirjoja/artikkeleita, farmakologiaan, laboratorioon tai diagnostiikkaan

liittyvia lahteita.

Potilastapauksen voi miettia esim. kliinisten taitojen, ravitsemuksen tai

etiikan nakdkulmasta.

2. Potilastapauksen rakentamisessa tulee ensin miettia tapausharjoituksen

tavoitteet.
Mité opiskelijan halutaan oppivan tapausharjoituksen avulla?

3. Potilastapauksen pituus ja monimutkaisuus maaraytyy oppimistavoittei-
den seka sairauden tai potilaan tilan mukaan. Vahintdan tapauksessa tulee il-

meté potilaan paaasiallinen hoidon tarve.

Lyhyet kuvaukset ovat kayttokelpoisia korostamaan toiminnan tarkeytta
esim. elvytystilanteet tai tuomaan esiin tiettyja kasitteita esim. veren-
painearvot. Lyhyet taustatiedot voidaan muotoilla raportin muotoon

(paivystys, leikkaussali, valvontayksikko tai vuoronvaihtoraportti).

28.5.2014
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Lyhyet kuvaukset johdattelevat opiskelijaa tunnistamaan keskeisia taus-
tatietoja. Mita taustatietoja puuttuu? Lyhyitd taustatietoja voidaan kayt-
taa ilmentamaan opiskelijalle erilaisia tapoja kerata tietoa. Potilaan ti-
lan arviointiin liittyvien maareiden listaaminen antaa opiskelijalle sel-

kean kuvan tilaan liittyvasta tyypillisesta arvioinnista.

Monimutkaiset potilastapaukset soveltuvat tuomaan esiin todellisten Klii-
nisten tilanteiden monimuotoisuutta. Yksityiskohtaiset taustatiedot sopi-
vat osoittamaan opiskelijalle oleelliset tiedot tapaukseen liittyen tai nii-
den tyypillisen esitystavan. Potilastapaus voidaan personoida mm. li-
saamalla tapaukselle nimi, kuvailla potilaan toimintakyky, perhesuhteet,
selviytymisstrategia, paihteiden kayttd, monikulttuurisuus, erilaiset ter-
veyskasitykset jne. Monimutkaiseen potilastapaukseen voi liittaa poti-
laan tilan arviointiin liittyvia sekoittavia maareita ja pyytaa opiskelijaa
tulkitsemaan l6ydoksia. Vaihtoehtoisesti osittaiset tai puutteelliset poti-
laan tilan arviointiin liittyvat tiedot vaativat opiskelijaa tunnistamaan

keskeisid puuttuvia osatekijoita.

4. Potilastapausta rakennettaessa siihen voi liittdda myo6s laboratoriotuloksia

ja diagnostiikkaan liittyvia tietoja. Yksityiskohtaiset ja totuudenmukaiset

laboratoriotulokset ja diagnostiikka antavat opiskelijalle mahdollisuuden analy-

soida ja tunnistaa keskeisia lI60ydoksid. Laboratoriotuloksiin ja diagnostiikkaan

liittyvéat tiedot voivat olla myds suppeita tai puutteellisia. Myos laakarin maa-

raykset ja hoitotyon auttamismenetelmaéat voidaan lisata potilastapauk-

seen tai jattda pois. Opiskelijaa voi ohjeistaa tunnistamaan hoitotydn autta-

mismenetelmat ja maaraykset, jotka pitad kyseenalaistaa tai laittaa tarkeys-

jarjestykseen niiden kayttoonotto.
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5. Potilastapaukseen liittyvat kysymykset ovat keskeisia opiskelijan

oppimisen kannalta. Opiskelijan oppimista voidaan ohjata seuraavasti:

v Tunnistamaan puuttuvat taustatiedot: Hoidon tarpeet ja taustatiedot, poti-
laan tilan arviointi, laboratorio- ja diagnostiikkatulokset

Analysoimaan potilaan tilan arviointiin liittyvia tietoja

Tunnistamaan potilaan hoidon tarpeita

Laatimaan hoitosuunnitelma

Asettamaan hoidon tarpeita ja arvioitavia hoidon tavoitteita

Tunnistamaan ja laittamaan tarkeysjarjestykseen hoitotydn toimintoja

Arvioimaan hoidon lopputuloksia ja hoitoty6n toimintojen toimivuutta

AN NI N N U NN

Tunnistamaan mahdollisia potilaan tilan muutoksia

+ Kysymykset voivat sisaltad uusia 10ydoksia, jotka korostavat mahdollisia
muutoksia potilaan tilassa johtuen erilaisista syista esim. komplikaatiois-

ta, hoitotyon toimintojen seurauksista ja ladkkeiden vaikutuksista.

6. Viimeinen vaihe on potilastapauksen tarkistaminen. Tarkista oikeinkir-
joitus seka sisallon johdonmukaisuus esim. vastaavatko laboratoriotulokset
patofysiologiaa? Onko sisaltd looginen? Pyyda kollegaa arvioimaan epéajoh-
donmukaisuudet potilastapauksessa ja mahdolliset virheet. Pyydad myos opis-

kelijoita arvioimaan potilastapausta ja muokkaamaan sité tarvittaessa.
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Esimerkki oppimispaivakirjan ohjeistuksesta opiskelijalle

OPISKELIJAN OPPIMISPAIVAKIRJA

Kirjoita paivakirjaa erilliseen vihkoon tai word-tiedoston muotoon

Kirjoita paivakirjaasi jokaisen paivan jalkeen eri aiheista: -
©,

- pohdintojasi, oivalluksiasi, kysymyksiasi
- kritiikkiasi, mielipiteitasi, tunteitasi, analyysejasi

VASTAA -> Opi tarkkailemaan omaa oppimistasi!!
KYSYMYKSIIN
- Mitd uutta opin? Mitd opin tanaan itsestani?

- Mihin voin hyédyntaa oppimaani?
- Olenko tyytyvainen omaan opiskeluuni?

Laita paivakirjan valiin muuta naytt6a kiinnostuksestasi ja osaamisestasi
- lehtileikkeita (analysoi), seuraa tiedotusvélineita

Harjoittelun lopussa paivékirjasta voidaan keskustella ohjaajan kanssa
ja sen avulla voidaan arvioida oppimistasi jakson aikana (mikali tasta on sovittu
yhteisesti jakson alussa).

Muista kuitenkin tama:
Ala Kkirjoita paivakirjaa
ohjaajaasi varten

- vaan itseéasi varten!!

28.5.2014
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Ohjaajan muistilista

Ennen harjoittelua

Tehty

Opiskelijan CV luettu

Opiskelijan opintojen vaihe selvitetty ja alustava harjoittelusuunnitelma tehty

Tervetuloa-kirje ja ennakkomateriaali l&hetetty

Opiskelijan saapuminen harjoitteluun

Opiskelijan saapumisesta harjoitteluyksikk6on sovittu

Pukukaappi jarjestetty

Avaimet/kulkulupa jarjestetty

Harjoitteluyksikdn paivajarjestys ja tilat esitelty

Opiskelija allekirjoittanut salassapito- ja kayttadjasitoumuksen

Opiskelijalle haettu verkko- ja kayttajatunnukset sahkaisiin potilastietojarjestelmiin

Harjoitteluun liittyvéat lomakkeet (arviointilomake, tydvuorotaulukko jne.) kayty lapi

Ohjaavan opettajan yhteystiedot saatu harjoitteluyksikké6n

Opiskelijan yhteystiedot saatu harjoitteluyksikké6n

Opiskelijan suunnittelemat tyévuorot tarkistettu

Opiskelijalle annettu opiskelija- ja perehdytyskansio tutustuttavaksi

Harjoittelun edetessa

Tavoitekeskustelu kayty harjoittelun ensimmaisella viikolla

Opiskelijan harjoittelun tavoitteet tarkistettu ja hyvaksytty toisella viikolla

Ohjaava opettaja hyvaksynyt opiskelijan harjoittelun tavoitteet

Opiskelijan harjoittelun tavoitteet ndkyvilld harjoitteluyksikdssa

Palautteenantotapa sovittu opiskelijan kanssa (péaivittédinen, viikoittainen)

Valiarvioinnin ja loppuarvioinnin ajankohta sovittu ja merkitty opiskelijan tydvuorotau-
lukkoon

Harjoittelun lopussa

Loppuarviointi Kirjoitettu

Kannustettu opiskelijaa tayttamaan CLES-palaute

Tyo6vuorotaulukko allekirjoitettu

Harjoittelun laskuliitelomake taytetty ja lahetetty eteenpain

Kopio tydvuorotaulukosta otettu harjoitteluyksikké6n

28.5.2014
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Tehtavia opiskelijoille harjoittelun ajalle

Opiskelijoiden harjoittelun aikaiset tehtavat annetaan oppilaitoksista ja niihin on
erikseen annettu kaytettava aika. Nama ovat opiskelijoiden ensisijaisia
harjoittelutehtavia (kts. kohta 1.).

Opiskelijan harjoittelun aikana saattaa tulla tilanteita, jolloin harjoitteluyksikossa
on hieman hiljaisempaa eika yksikdssanne ole siten riittavasti mielekkaita
oppimistilanteita. Taméan kaltaisessa tilanteessa ohjaaja voi hy6édyntda seuraavia
tehtavanantoja ohjauksen tukena (mikali opiskelijoiden ensisijaiset
harjoittelutehtavat on jo tehty).

Tarkoituksena on, etta opiskelijat saisivat tehda heidan oppimistaan tukevia
harjoituksia rauhallisten hetkien aikana. Tehtavien valinnassa tulee kuitenkin aina
huomioida kyseisen opiskelijan opintojen vaihe, harjoittelun vaihe seka se mita
opiskelija on jo aikaisemmin oppinut/tehnyt (esim. osa opiskelijoista on saattanut
suorittaa verkkokursseja koulussa). Opiskelijan kanssa on erityisen tarkea kayda
yhdessa lapi valittu tehtavananto seké opiskelijan lopputuotos.

1. Opiskelija(t) tekee harjoitteluun liittyvia tehtavia

* harjoittelun tavoitteet

* tydvuorosuunnittelu

* harjoittelun oppimistehtavan tekeminen
* itsearviointi loppuarviointia varten

* CLES (vapaaehtoinen)

2. Opiskelija(t) voi tutustua harjoitteluyksikon

* elvytysvalineistdon ja elvytykseen yleensa

* palo- ja pelastusturvallisuuteen liittyviin asioihin

* potilasturvallisuussuunnitelmaan

* ladkehoitosuunnitelmaan

* haavanhoitotuotteisiin (laatii niista kasitekartan tms.
tiivistelman)

28.5.2014
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3. Hiljaisina hetkina voi opiskelijan kanssa kayda
tavoitekeskusteluja, ohjauskeskusteluja seka valiarvioinnin.

4. Opiskelija(t) voi perehtya ja suorittaa seuraavia
verkkokursseja:

http://www.kaypahoito.fi/web/kh/verkkokurssit

=> ko. osoitteesta opiskelija voi tehda seuraavia kursseja
- Elvytys
- Testaa tietosi alkoholiongelmaisen hoidosta
- Tupakasta vieroitus: riippuvuuden hoito ja motivoiva
haastattelu
- Verenpaineen mittaaminen

http://www.oppiportti.fi/portal/Home.aspx

=> ko. osoitteesta opiskelija voi tehda seuraavia kursseja
- EKG:n perusteet ja systemaattinen tulkinta
- Vanhusten laakehoito
- Haavojen ABC

http://www.kanta.fi/reseptikoulutus/

== ko. osoitteesta opiskelija voi opiskella osiot 1-7 + testata
osaamisensa == todistus voidaan tulostaa

http://www.kanta.fi/reseptikoulutus/tietoturva.html

=> ko. osoitteesta opiskelija voi opiskella osiot 1-2 + testata
osaamisensa == todistus voidaan tulostaa

http://www.kanta.fi/Arkistokoulutus/story.html

=> ko. osoitteesta opiskelija voi suorittaa potilastiedon arkiston
verkkokoulun osat 1-6 + testata osaamisensa == todistus
voidaan tulostaa.

28.5.2014
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5. Opiskelija(t) voi tehda tutustumiskaynteja ennalta sovitusti
sairaalan sisalla oppimista tukeviin yksikéihin

6. Osastotunnin alustus

Opiskelija(t) valitsee yhteistydssa harjoitteluyksikon kanssa
aiheen ja perehtyy siihen tekemalla siita tiedonhaun ja laatii
alustuksen osastotunnille.

* Esimerkiksi kirurgisen potilaan ravitsemustilan arviointi.

=> Aiheeseen syventyminen ja tiedonhaku mm. intrasta.

=> Powerpoint esityksen laatiminen (max. 10 dia)
- josta kay ilmi: mista on kyse, miksi asia on tarkea ja
miten vaikuttaa potilaan hoitoon? miten voisi soveltaa
ko. harjoitteluyksikdssa?

=> Osastotuntialustus (max. 15 min)

7. Opiskelija(t) voi perehtya seuraaviin Hoitotyon
tutkimussaation tuottamiin suosituksiin ja kasikirjaan.

28.5.2014

http://www.hotus.fi/hotus-fi/suositukset

=> npaista opiskelija voi tehda myo6s alustuksen osastotunnille,
mikali naita ei ole viela kayty lapi harjoitteluyksikéssa

=> opiskelija voi laatia itselleen naista tiivistetyt muistiinpanot
== opiskelijaa voi ohjeistaa pohtimaan suositusten toteutumista
tai menetelmia niiden soveltamiseen harjoitteluyksikéssa

=> opiskelijaa voi ohjeistaa pohtimaan mit& uutta han oppi
suosituksista, miten hanen osaaminen syventyi ja miten han
aikoo soveltaa oppimaansa
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8. Opiskelija(t) voi laatia tietopaketin itselleen
harjoitteluyksikon keskeisesta potilasryhmasta / sairaudesta
/ hoidosta.

* Opiskelija(t) kokoaa word-pohjaan mm. seuraavia asioita
* Tassa voidaan kayttaa kasitekarttatekniikkaa

=> mista sairaudessa on kysymys?

== etiologia, syntymekanismi, tyypilliset oireet

=> keskeiset tutkimukset

=> hoitomuodot ja miten ne vaikuttavat

== millaista ldakehoitoa kaytetaan?

- tyypillisten laakkeiden: vaikuttavat aineet, kayttdindikaatiot,
kontraindikaatiot, seurattavat vaikutukset, haittavaikutukset

9. Opiskelija(t) voi valmistautua kadentaitojen opetteluun

10.

28.5.2014

* tekemallda suunnitelman (paperille), jossa he miettivat kuinka
valmistaudutaan hoitotoimenpiteen suorittamiseen ja mita
véalineitéa siihen tarvitaan. Liséksi he miettivat kuinka
hoitotoimenpiteen suorittavat ja miten arvioivat sen
vaikuttavuutta/onnistumista?

* hoitotoimenpide voi olla esimerkiksi: haavanhoito, katetrointi
ja perifeerisen suoniyhteyden avaaminen.

* suunnitelmaa kaytetdan mydéhemmin taitojen oppimisen
yhteydessa.
Opiskelija(t) voi laskea laakelaskuharjoituksia

http://www.terveysala.turkuamk.fi/klinikka/
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Ohje Jobstep-ilmoituksen tekoon

Tydnantajan yhteystiedot

Ty6paikan nimi
Ty6nantajan nimi
Puhelin
Sahkoposti

Harjoittelupaikka

Harjoittelupaikka

Yksikko

Osoite
Sijainti
Yhteyshenkild

Harjoittelupaikka kaytettavissa

Opiskeltava tutkinto

Harjoittelijoita
yhté aikaa (maks.)

Ala

Koulutusohjelma
Harjoitteluala

Tarkennus

Harjoittelun taso

28.5.2014

Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiiri
Osastonhoitaja
050-42 xxxx [ 09 471 xxXxx

etunimi.sukunimi@hus.fi

HUS, sairaanhoitoalue, tulosyksikkd, kiinteistd
Esim. HUS, Hyks, medisiininen tulosyksikkd, Kolmiosairaala

Nimi ja numero
Esim. infektio-osasto 2B

Esim. Haartmaninkatu 4, 00029 HUS
Esim. Paékaupunkiseutu tai Uusimaa
Henkild, joka vastaa harjoitteluyksikdn opiskelija-asioista

Kevaan osalta 2 / 20xx - 22 / 20xx Syksyn osalta 33/20xx - 52/20xx
Edellyttaen, etta harjoitteluyksikdsséa on toimintaa ko. viikoilla

B rajausta ~
apuvalineteknikko :I
bioanalyytikko

ensihoitaja

fysioterapeultti LI

Téhéan osioon valitaan kaikki ne tutkinnot, joihin liittyvaa harjoittelua voidaan

harjoitteluyksikdssa toteuttaa

Esim. hoitotydn koulutusohjelma: valitaan sairaanhoitaja, sairaanhoitaja-diakonissa,

terveydenhoitaja, katild ja ensihoitaja

I 3 - j .
Huom. Kohtaan harjoittelijoita ko. kaudella yhteensa (maks.) —
tulisi valita Ei rajoitusta
-]
+

Harjoittelijoita ko. kaudella

Ei rajoitusta
* yhteensa (maks.)

I erikoissairaanhoito

Liite 7.

I Hoitoty6n koulutusohjelma

I Sisatautien hoitotyd j

Tahan oma harjoitteluala

B rajausta
osasto, vuode-

)
osasto, paiva- ;‘

Tahan oma toimintaymparisto

| B rajausta - |
+*

Ei rajausta tarkoittaa kaikkia opiskelijoita
Perus tarkoittaa, ettd opiskelijalla on < 180 opintopistetta
Syventava, etta opiskelijalla on > 180-210 opintopistetta
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Hakijalta edellytettavat valmiudet il
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Kiinnostuneisuus harjoitteluyksikon harjoittelualaa kohtaan
Valmius sitoutua noudattamaan harjoitteluyksikén tyoaikoja
esim. kolmivuoroty6té

Laakeopinnot (teoria ja laskut) suoritettuna.
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Kuvaus harjoittelupaikasta/ohjaajan

L]

erityisalasta
-
R _'*I_I

Selkea kuvaus keskeisesta toiminnasta esim. millaista hoitotydta harjoitteluyk-
sikdssa toteutetaan ja kuka sita toteuttaa
Lisatiedot il

m o

Rokotus asiat

Ennakkomateriaali johon tutustua.

Tervetuloa-kirjeen lahettdmisen ajankohta

Saapuminen harjoitteluun, ensimmaisen paivan vastaanotto

Kielivaatimus :
ruotsi

englanti

Ohjausta tarjotaan seuraavilla kielil- | _E rajausta

la

ruotsi

j HUS:n viralliset ohjauskielet ovat suomi ja ruotsi.
Opiskelijasta halutaan ennakkotleto-E EiE

Ammattikorkeakoulut, joilla ensisi- | Arcada N
L . . . Centria ammattikorkeakoulu

jainen oikeus varata ja vahvistaa

harjoittelupaikkoja

Diakonia-ammattikorkeakoulu

Tassa kohdassa on aina valittava kaikki HUS-alueen ammattikorkeakoulut
Arcada, DIAK, Laurea, Metropolia!

Néamaé tiedot I6ytyvat aina

jobstep-sote I I I I lgl 00
etusivulta pp/kk/ivvwv hh/mm, josta alkaen valitut ammattikorkeakoulut

voivat varata ja vahvistaa harjoittelupaikan

I I I pp/kk/ivwvv | josta alkaen kaikkien ammattikorkeakoulujen nahtéavissa
ja varattavissa

Selattavissa/nahtavissa/varattavissa

) _ Kun ilmoitus on tehty valitaan tilaksi aktiivinen ja se pidetdan aktiivisena
limoituksen tila ko. kauden loppuun asti (kevaalla 31.5 ja syksylla 31.12)!

28.5.2014
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Ohje opiskelijalle CV:n laadintaan harjoittelupaikan hakemista varten

(CV= curriculum vitae, ansioluettelo)

Hyvin tehty cv antaa ammatillisen ja myonteisen kuvan harjoittelupaikan hakijasta. Cv
laaditaan Jobstepin cv-mallin mukaisesti. Cv:n paivittdminen harjoitteluiden jalkeen ja

opintojen edetessa on tarkeaa.

Henkilotiedot
Mukaan liitetdan puhelinnumero ja koulun antama sahkopostiosoite. Kaytamme koulun

osoitetta kommunikoinnissa ja odotamme sita myds opiskelijoilta.

Hakemus

Opiskelija kuvaa aikaisemmin oppimaansa, alustavat tavoitteensa ja odotuksiaan
jaksolle. Koska opintorekisterin suoritusmerkinnat eivat kirjaudu reaaliaikaisesti, mukaan
liitetddn arvio harjoittelun alkuun mennessé kertyvisté opintopisteista. On hyva tuoda
esille my8s ne harjoittelut, jotka opiskelija suorittaa ennen ko. harjoitteluun saapumista

vaikka siis viela niita ei ole suorittanut.

Opinnot
Osion jokainen kohta taytetdan huolellisesti. Siina luetellaan selkeasti edeltavat

ammattiopinnot, muut tutkinnot ja niihin liittyva tyokokemus.

Tyo- ja harjoittelukokemus

Osiossa kuvataan harjoittelut ja harjoittelupaikat seka alan tyokokemus. Pelkka
aikaisemman harjoittelupaikan nimi ei kerro lukijalle riittavasti, vaan tarvitaan lyhyt
kuvaus harjoitteluyksikon erityispiirteistd, erikoisaloista, hoitotydsta ja
potilas/asiakasryhmista sekd keskeisista opituista asioista. Sama koskee aikaisempia

alan tyopaikkoja.

Lisatietona voidaan kertoa muusta tyokokemuksesta ja oleellisista asioista, esim.

jarjesto- ja vapaaehtoistoiminnasta.
28.5.2014
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Esimerkki tervetuloa-Kkirjeen sisallosta:

Kohdennus aina opiskelijalle henkil6kohtaisesti

esim. Hei Maija,

Harjoitteluyksikon esittely: koko, eri ammattiryhmat, toimintatapa- ja aika
Harjoitteluyksikdssa hoidettavat potilaat

Harjoitteluyksikén yhteystiedot

Kulkuyhteydet

julkiset lilkennevélineet sekéa parkkipaikat

Mita opiskelijalta edellytetaan?

valmiutta noudattaa oman ohjaajan tyévuoroja
* Nimetyn ohjaajan nimi ja opiskelijan tydvuorot
(esim. kopio ohjaajan kahden ensimmaisen viikon tydvuorolistasta)
maininta, ett& opiskelijan tulee olla suorittanut opetussuunnitelman mu-
kaiset laakehoidon tietopuoliset opinnot ja laakelaskut hyvaksytysti
* hoitotyon opiskelijan tulee osoittaa osaamisensa ladkehoitopassin
tai muun osaamiskuvauksen avulla
materiaali johon tutustua etukateen: HUS:n sivut, osaston www-sivut,
muu kirjallisuus
terveydentila ja rokotukset HUS — ohjeen mukaisesti
maininta sairaalahygienian noudattamisesta, esimerkiksi kasien ihon
kunnon tarkistaminen ennen harjoittelua lisaksi rakenne- ja geelikynnet,
kynsilakka ovat kiellettyja HUS:ssa
maininta savuttomasta sairaalasta

Miten ensimmaisen paiva etenee?

kuka vastaanottaa ja mihin kellonaikaan
avaimet, suojavaatteet ja pukukaapit
ruokailu

Mita opiskelijan tulee ottaa mukaan harjoitteluun saapuessaan?

tyokengat ja nimineula

harjoitteluun liittyvat asiakirjat esim. arviointilomakkeet, katilotyon kasi-
kirja, ladkehoitopassi tms.

kyné ja muistiinpanovalineet

rahaa ja lukko pukukaappia varten mikali sellainen tarvitaan

Kannustetaan opiskelijaa yhteydenottoon halutessaan

Lammin loppulause kirjeen loppuun luo tervetulleen olon opiskelijalle

Huomioidaan tervetuloa-kirjeen ulkoasu, etta se on selkeda, yksinkertainen ja voisi
sisaltaa kuvia

Muistahan, ettd Tervetuloa-kirje on rekrytoinnin alku ©

28.5.2014



Tiedan harjoitteluyksikon elvytyskaytanteet ja elvytysvalinei-
den sijainnin

Tiedan harjoitteluyksikdn palo- ja pelastustoimintaohjeet seka
hatdpoistumistiet

Olen tutustunut toimintaan poikkeustilanteen sattuessa (mm.
vartijat, tapaturmat, vakivaltatilanteet, halytyslaitteet)

VIESTINTA

Toteutunut

Olen tutustunut harjoitteluyksikon potilastietojarjestelmiin ja
kirjaamisen kaytanteisiin

Olen osallistunut potilaiden hoitoon liittyvaan viestintdgan (mm.
raportointi, hoitokokoukset, meetingit, puhelintiedustelut)

Olen osallistunut henkiléston valiseen viestintddn (mm. osasto-
kokoukset, -tunnit)

Olen osallistunut opiskelijoiden olohuoneeseen

Olen osallistunut sisdiseen koulutukseen (mm. hoitotyon mee-
tingit)

HARJOITTELUN PAATTYESSA

Toteutunut

Olen jattanyt harjoitteluyksikkoon kopiot tydovuorotaulukoista

Olen vastannut opiskelijaohjauksen laatukyselyyn (CLES+T):
www.hus.fi — Ammattilaiselle — Opiskelijalle — Harjoittelu ja
tydssdoppiminen — Opiskelija palaute — Terveysalan opiskeli-
jat — opiskelijaohjauksen laatukysely

Olen palauttanut kulkuluvat ja avaimet sovittujen kdytantei-
den mukaisesti

Muuta mukavaa muistettavaa ©

HARJOITTELUN LAHTOKOHDAT | Toteutunut

28.5.2014

OPISKELIJAN PEREHDYTYSKORTTI

Harjoitteluyksikén nimi
Opiskelijan nimi

Taman perehdytyskortin tarkoituksena on tukea opiskelijaa perehty-
maan harjoitteluyksikkdon. Perehdytyskortin tavoitteena on auttaa
opiskelijaa sopeutumaan harjoitteluyksikdon kaytantoihin seka edistaa
opiskelijan oppimista harjoittelun aikana. Opiskelija on itse velvollinen
huolehtimaan siita, ettd kortissa mainitut asiat on kayty lapi harjoitte-
lun aikana.



Olen osallistunut tuloinfoon

Olen laatinut tavoitteet harjoittelulle ja keskustellut niista
ohjaajani kanssa

Olen tutustunut harjoitteluyksikon hoitotyota ohjaaviin arvoi-
hin ja periaatteisiin

Olen laatinut tyévuorot ohjaajieni tyévuorojen mukaisesti

Olen tutustunut harjoitteluyksikon ”Potilaan hyva hoito-
oppaaseen”

Olen sopinut ohjaajani ja ohjaavan opettajani kanssa valiarvi-
oinnin seka loppuarvioinnin ajankohdan

Olen keskustellut molemminpuolisesta jatkuvan palautteen
antamisesta ohjaajani kanssa

Olen tutustunut potilaan hoitopolkuun ja siihen liittyvaan hoi-
totyohon (potilaan vastaanottaminen, hoitosuunnitelma, ko-
tiuttaminen/ jatkohoitoon siirtyminen)

Olen tutustunut harjoitteluyksikon perehdytysmateriaaliin

Olen keskustellut harjoitteluyksikén pelisddnnoistd ohjaajani
kanssa

Olen tutustunut harjoitteluyksikon kaytdssa olevaan hoitotydn
toimintamalliin (esim. yksilovastuinen hoitotyd, modulaarinen
hoitotyd, ryhmatyomalli)

Olen tutustunut harjoitteluyksikdn moniammatilliseen hoito-
tyéhon

Tiedan harjoitteluyksikon yhteistyotahot

TYOYKSIKKO Toteutunut
Olen tutustunut harjoitteluyksikon henkilokuntaan

Olen tutustunut harjoitteluyksikdn yleisiin seka henkildkunnan

tiloihin

Olen tutustunut potilastiloihin (esim. potilashuoneet, WC,

paivasali)

Tiedan keskeisten hoitovalineiden ja laitteiden sijainnin

Tiedan harjoitteluyksikon paivajarjestyksen (esim. tyoajat,

ruokailuajat, 1aakarin kierrot)

Olen tutustunut harjoitteluyksikon ymparisto- ja jatehuolto-

asioihin

TURVALLISUUS Toteutunut

Olen allekirjoittanut HUS-mikroverkon kayttajatunnus- ja sa-
lassapitolomakkeet

Olen saanut harjoittelukohtaiset HUS verkkotunnukset

Ymmarran vaitiolo- ja salassapitosuostumuksen merkityksen
(mm. tiedonvilitys, sosiaalinen media)

Olen tutustunut potilasturvallisuuden periaatteisiin (laite-,
hoito- ja ladketurvallisuus)

Olen tutustunut henkiléturvallisuuden periaatteisiin (mm.
hygienia-ohjeistus, ulkoasu, suojaus, ergonomia, sateily- ja
laiteturvallisuus)

Olen tutustunut sairaalahygienia-ohjeisiin (mm. aseptiikka,
kasihygienia)

Olen tutustunut potilaan hoitoon liittyvien poikkeamien rapor-
tointiin (HaiPro)

HOITOTYO

Toteutunut

POTILAS Toteutunut
Olen tutustunut harjoitteluyksikon potilaskutsulaitteiden kayt-

too6n

Olen tutustunut harjoitteluyksikon potilaiden tutkimus- ja

hoito-ohjeisiin

Olen tutustunut harjoitteluyksikon keskeisimpiin potilasryh-

miin ja heidan hoitoonsa

LAAKEHOITO Toteutunut
Olen nayttanyt ladkehoitopassin ohjaajalleni ja huolehtinut sen
taydentdmisesta harjoittelun aikana

Olen tutustunut harjoitteluyksikon laakehoitosuunnitelmaan

Olen tutustunut harjoitteluyksikon ladkevalikoimaan

Olen tutustunut harjoitteluyksikon keskeisempiin ladke- ja
nestehoitolaitteisiin seka valineisiin

Olen tutustunut lddke- ja nestehoidon toteuttamiskaytantdihin

seka ohjeistuksiin

Olen tutustunut harjoitteluyksikon ladkehoidon kirjaamisen

kdytantoihin

TOIMINTA HATATILANTEISSA Toteutunut




Toimintamalli vuokaaviona harjoittelun haasteellisiin tilanteisiin (Halme A.)

Aikajana
Harjoittelun

puolivali/
3.-4. viikko

1.-2. viikko

HUS Opiskelijaohjauksen kasikirja

-

Yhteydenotto opettajaan ja
tarvittaessa tiimikeskustelun
jarjestaminen, osastoryhman-
paallikélle tiedottaminen, jos ei
paikalla, paatdksien kirjaaminen

/

\
Kliininen opettaja ottaa
haasteellisen tilanteen puheeksi

opiskelijan kanssa, sovittujen
toimenpiteiden kirjaaminen

-

)
N

v

J

Tilanne ei selvi,
yhteys opettajaan

»
P>

-

Osastonhoitaja ottaa haasteen
puheeksi opiskelijan kanssa,
sovittujen toimenpiteiden ja
seurannan kirjaaminen

-

/

v

Tilanne selvida

\

Ohjaajan tai ohjaajien
puheeksiottokeskustelu
opiskelijan kanssa, keskustelun
kirjaaminen lomakkeeseen

»
»

TyoyhteisOssa keskustelu
yleisella tasolla harjoittelun
haasteellisista tilanteista,
yhteinen oppiminen

»
»

J

Tarvittaessa opiskelija-
vastaavan konsultointi

-
Haasteellisen tilanteen
4 tunnistaminen, paatos
; ﬁncsmmxmmoﬁmimmms

Apuna haasteellisen tilanteen
tunnistamisessa: laki ja asetukset,
opetussuunnitelma ja osaamisvaatimukset,
harjoittelun tavoitteet, teoriatieto,
harjoittelun sitoumus, hylatyn/
tdydennettavan harjoittelun kriteerit

kehittamis-
haasteet

Tieto-taidon

Alaistaitojen Kielitaidon tai
kulttuurin
aiheuttamat

haasteet

kehittamis-
haasteet

lhmisten

kohtaamisen
uhka

haasteet

Harjoittelun
hylkdamisen

Liite 11.

(&

Yhteydenotto opiskelijan
ohjaavaan opettajaan

-

-

Keskustelu kliinisen
opettajan ja
osastonhoitajan kanssa

s

.

Opiskelijan ja ohjaajan
keskustelu

Terveyshaasteen
tunnistaminen

Terveyshaasteet
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TOIMINTAOHJE KOSKIEN PAIHTYNYTTA OPISKELIJAA HARJOITTELUSSA

Toimintaohje koskee tilanteita, joissa opiskelija saapuu paihtyneena harjoitteluun. Toimintaa ohjaavat
HUS:n paihdeohjelma liitteineen (linkki alla) seka opiskelijan opiskelun osalta oppilaitosten omat
toimintaohjeet.

http://intra.hus.fi/content list.aspx?path=117104,117231,147481,229747

Epdiltaessd, ettd opiskelija on paihtynyt saapuessaan harjoitteluun, hanet poistetaan tydpaikalta.
Opiskelijan tila on aina kuitenkin ensin arvioitava ja tarvittaessa héanet ohjataan
opiskelijaterveydenhuollon piiriin selviaméaéan. Opiskelijan on mahdollisuus puhaltamalla osoittaa, ettei
han ole alkoholipéihtynyt. Poistamisesta ovat vastuussa harjoittelupaikan esimies tai esimiehen
poissa ollessa vuorosta vastaava hoitaja. Mikali opiskelija ei suostu pyynnésta huolimatta
poistumaan tai tilanne arvioidaan siten, ettd poistamisesta aiheutuu vaaraa henkildkunnalle tai
potilaille, kutsutaan paikalle ensisijaisesti vartija tai toissijaisesti poliisi.

Tapahtuman jalkeen harjoittelupaikan esimies tai harjoittelujaksosta vastaava ohjaaja ottaa yhteytta
opiskelijaa ohjaavaan opettajaan ja kertovat tapahtuneesta. Tapahtunut Kirjataan harjoittelun
arviointilomakkeelle. Kirjaamisen tekevat kaksi tilanteessa mukana ollutta hoitajaa.

Tilanteesta kirjataan
- opiskelijan nimi
- tapahtuman ajankohta
- tapahtuman kuvaus
- syy mika on saanut henkilostén epailemaéan paihtymysta
- jatkotoimenpiteet
- tilanteessa mukana olleiden henkiliden nimet

Tapaus kasitelladn kolmikantakeskustelussa mahdollisimman pian. Keskustelussa ovat lasna
ohjaava opettaja, opiskelija sek& opiskelijan ohjaaja ja harjoittelupaikan esimies. Tilaisuudessa
osapuolet kayvat lapi tapahtuneen ja paattavat harjoittelun jatkumisesta. Harjoittelu keskeytetaan
toistaiseksi kunnes kolmikantakeskustelu on kayty. Paihtyneend saapuminen harjoitteluun on peruste
katkaista harjoittelujakso.

Tarvittavaa huumausainetestausta ohjaavat oppilaitosten omat toimintaohjeet.

Laatija: Opiskelijaohjauksen asiantuntijaryhméa

Tarkastus: Hallintoylild8kari 12.6.2014

Hyvaksytty: Hoitoty6n johtoryhma 14.11.2013

Helsingin ja Uudenmaan PL 100 Puh www.hus.fi

sairaanhoitopiiri Stenbackinkatu 9 Faksi (09) 471 75600 etunimi.sukunimi@hus.fi
00029 HUS
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kasikirja

Esimerkki puheeksiottokeskustelun kirjaamislomakkeesta

Opiskelijan nimi Kurssitunnus Puhelin
Opiskelijan oppilaitos Koulutusohjelma
Opiskelijan harjoittelujakso ja ajankohta Harjoitteluyksikko

Opiskelijan harjoittelun ohjaava opettaja ja yhteystiedot Harjoitteluyksikdn esimies ja yhteystiedot

Puheeksiottokeskustelun
paivamaara ja
lasndolijat

Mista haasteellisessa
tilanteessa on kyse/ mista
tunnistettiin? Milloin?
Ketka lasna?

Puheeksiottamisen
aloitteentekijat

Puheeksiottokeskustelussa
sovitut asiat

Seurannan jalkeen
havaitut seikat

Jatkokeskustelun
paivdmaara ja lasndolijat

Jatkokeskustelussa sovitut
asiat

Seurannan jélkeen
havaitut seikat

28.5.2014




Opiskelijan harjoittelun
arviointi, sanallinen
arviointi liitteeksi

Lisatietoja

Paivamaara,
allekirjoitukset ja
nimenselvennykset

Jatkokeskustelun
paivamaara,
allekirjoitukset ja
nimenselvennykset
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SAIRAANHOITOPIIRI OHJE

Yhtymahallinto 3.9.2012

HELSINGIN JA UUDENMAAN SAIRAANHOITOPIIRIN SAIRAALOIHIN KAYTANNON
HARJOITTELUUN TULEVIEN OPISKELIJOIDEN OHJEISTUS TARTUNTATAUDEISTA JA
ROKOTUKSISTA

Viiteasiakirjat

Tartuntatautilaki 583/1986
(http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860583)

Sosiaali- ja terveysministerion asetus rokotuksista ja tartuntatautien
raskaudenaikaisesta seulonnasta annetun sosiaali- ja terveysminis-
terion asetuksen muuttamisesta 726/2006
(http://www.finlex.fiffi/laki/alkup/2006/20060726)

Opiskeluterveydenhuollon opas, Sosiaali- ja terveysministeritn julkaisu-
ja 2006:12
(http://www.stm.fi/julkaisut/nayta/-/ julkaisu/1058703)

1
Yleista

HUS:ssa suorittaa kdytannon harjoittelujaksoa noin 4 000 terveysalan
opiskelijaa seka 120 laakariopiskelijaa vuosittain. Iso osa opiskelijoista
suorittaa 1-2 harjoittelujaksoaan myds kansainvalisen vaihdon kautta
muualla kuin kotimaassa. Saman jarjestelmén kautta HUS:ssa harjoitte-
lee my6s yha useampi kansainvalinen vaihto-opiskelija. Henkilékunnan
matkustamiseen ja ulkomailla tydskentelemiseen on péivitetyt ohjeet
koskien rokotussuojaa, tiettyjen ndytteiden ottamista yms. ennen paluu-
ta toihin rippuen matkan kestosta ja kohteesta. Opiskelijoiden osalta
naita ohjeita ei ole ollut. Opiskelija, jolla ei ole riittavaa suojaa, voi kan-
taa ja levittda tartuntatauteja erikoissairaanhoidon kentalla vaarantaen
potilasturvallisuuden.

Maassamme noudatettavista yleisista rokotuslinjauksista 16ytyy tietoja
Terveyden ja hyvinvoinnin laitoksen Rokottaminen —sivustolta
(http://www.ktl.fi/portal/suomi/terveyden_ammattilaisille/rokottaminen/).

Sosiaali- ja terveysministerid on puolestaan laatinut kaikkea peruskou-
lun jalkeistd koulutusta koskettavan ohjeistuksen, jossa otetaan kantaa
opiskelijoiden rokotuksiin. Muun muassa néiden taustatietojen pohjalta
tédssé annetaan ohjeet Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin sai-
raaloihin kdytannén harjoitteluun tulevien opiskelijoiden tartuntataudeis-
ta ja rokotuksista.


http://www.finlex.fi/fi/laki/ajantasa/1986/19860583
http://www.finlex.fi/fi/laki/alkup/2006/20060726
http://www.stm.fi/julkaisut/nayta/-/_julkaisu/1058703
http://www.ktl.fi/portal/suomi/terveyden_ammattilaisille/rokottaminen/).
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SAIRAANHOITOPIIRI OHJE
Yhtymahallinto 3.9.2012
2

HUS:n ohjeet oppilaitoksille
Yleista

Opiskelijoiden terveydenhuolto hoidetaan oppilaitoksen kautta. Oireinen
opiskelija ei saa aloittaa harjoittelujaksoaan ennen oireiden syyn selvit-
tamisté. Oppilaitoksen tulee tarkistaa etta opiskelijalla on vaaditut do-
kumentit (katso alla) mukana harjoitteluun tultaessa. Oppilaitoksen tulee
valvoa taman ohjeistuksen toteutumista.

Kasien ihon tulee olla kunnossa harjoittelujaksolle tultaessa. Opiskelijal-
la ei saa olla geeli- tai rakennekynsid. MRSA- tai muita resistentteja
bakteereja etsitdan viljelyilla vain sairaalan infektioiden torjuntayksikon
erillisen pyynnén perusteella.

Ennen harjoittelujaksoa opiskelijan tulee tietdd tavanomaiset varotoimet
ja harjoittelujakson aikana toteuttaa niité jokaisen potilaan hoidossa.
Tavanomaiset varotoimet sisaltdvat mm. oikean késihygienian, verivaro-
toimet, suojainten kaytodn ja eritetahradesinfektion. Harjoittelijalle sattu-
neessa veritapaturmatilanteessa on aina valittmasti neuvoteltava poti-
laan hoidosta vastaavan laakéarin tai paivystavan laakarin kanssa veri-
tartuntariskin arvioimiseksi.

Rokotukset

Seuraavista taudeista tulee esittda voimassa oleva rokotustodistus tai
kirjallinen vakuutus sairastetusta taudista:

- Tuhkarokko, sikotauti ja vihurirokko (Morbilli, Parotitis ja Rubella)

o0 MPR (MMR; measles mumps and rubella) -rokotus tai yksittaiset
tautikohtaiset rokotukset.

0 Jos opiskelijaa ei ole rokotettu tai h&n on saanut vain yhden
rokotuksen, niin annetaan MPR rokotus THL:n ohjeiden mu-
kaan.

- Vesirokko (Chickenpox)
o Varicella-rokotus, jos ei ole sairastanut tai ole rokotettu

Liséksi HUS suosittelee ennen harjoittelujakson alkamista voimassa-
olevaa

- B-hepatiitti -rokotusta (3 rokotteen sarja annettu ja S-HbsAb tutkittu
n. 6 viikkoa viimeisen rokotuksen jalkeen ja on yli 10 miu/ml)
- Tetanus- ja difteriarokotusta (jaykkakouristus ja kurkkumata)

HUS tarjoaa toistaiseksi opiskelijoille ilmaisen kausi-influenssa-
rokotuksen, jos harjoittelujakso tapahtuu kausi-influenssa-aikaan.
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HUS:iin harjoittelujaksolle tulevat opis-
kelijat

Kansainvalisesta vaihdosta HUS:iin harjoitte-
lujaksoille tulevat ulkomaalaiset opiskelijat
sekd viimeisen vuoden aikanayli 3 kk ajan
ulkomaalaisessa sairaalassa tyéskennelleet
opiskelijat

Tuberkuloosi

Keuhkojen rontgenkuva vaaditaan kaikilta
opiskelijoilta, joilla on pitkittynyt selvittdma-
ton yska (yli 3 viikkoa).

Vastasyntyneiden osastolle harjoitteluun tulevalta
vaaditaan englanniksi lausuttu alle 3 kk vanha
keuhkojen rontgenkuva, jos opiskelija tulee Poh-
joismaiden ulkopuolelta. Liséksi keuhkojen ront-
genkuva vaaditaan kaikilta opiskelijoilta, joilla on
pitkittynyt yska (yli 3 viikkoa). Lausuntojen puuttu-
essa tai niiden ollessa liian vanhoja pitéd& keuhko-
jen réntgenkuvaus tehda Suomessa.

Salmonella Vastasyntyneiden osastolle harjoitteluun Vastasyntyneiden osastolle harjoitteluun tulevilta
tulevalta opiskelijalta vaaditaan salmonel- | opiskelijalta vaaditaan negatiivinen ulosteen sal-
lanayte, mikali han on ollut edeltdneen 3 monellaviljelyvastaus, jos opiskelija tulee Poh-
kuukauden aikana Pohjoismaiden ulkopuo- | joismaiden ulkopuolelta.
lelle suuntautuneella yli 4 vuorokautta kes-
taneella ulkomaanmatkalla. Salmonella
pitda myos pois sulkea, jos opiskelijalla tai
samassa taloudessa asuvalla on ollut vat-
satautioireita viimeisen kuukauden aikana.

3

Lisatiedot

Liséatietoja antavat osastonyliladkari Veli-Jukka Anttila (puh. 050 427
1512) ja hygieniahoitaja Leena Simons (puh. 050 427 0008), HUS In-
fektiosairauksien klinikka, Sairaalahygieniayksikko.
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Voimaantulo
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Tama pysyvaisohje tulee voimaan 3.9.2012 alkaen.

Markku Makijarvi
johtajayliladkari

Kaarina Torppa
hallintoylihoitaja

Ohjeistus Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin sairaaloihin kay-
tannon harjoitteluun tulevien opiskelijoiden tartuntataudeista ja roko-

tuksista

Intranet ja HUSPIus

Helsingin yliopisto, la&ketieteen laitos

Paakaupunkiseudun sosiaali- ja terveysalan koulutusta tarjoavat
ammattikorkeakoulut ja ll-asteen oppilaitokset
Paakaupunkiseudun opiskelijaterveydenhuolto
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Johtajaylilaakarin ohje 6/2012, LIITE

HUS:n ohjeet oppilaitoksille kdytdnndn harjoitteluun tulevien opiskelijoiden ohjeistus tar-
tuntataudeista ja rokotuksista

Opiskelijoiden terveydenhuolto hoidetaan oppilaitoksen kautta. Oireinen opiskelija ei saa aloittaa har-
joittelujaksoaan ennen oireiden syyn selvittdmistd. Oppilaitoksen tulee tarkistaa etta opiskelijalla on
vaaditut dokumentit (katso alla) mukana harjoitteluun tultaessa. Oppilaitoksen tulee valvoa tdman
ohjeistuksen toteutumista.

Kéasien ihon tulee olla kunnossa harjoittelujaksolle tultaessa. Opiskelijalla ei saa olla geeli- tai raken-
nekynsia. MRSA- tai muita resistentteja bakteereja etsitdén viljelyilla vain sairaalan infektioiden tor-
juntayksikén erillisen pyynnén perusteella.

Ennen harjoittelujaksoa opiskelijan tulee tietdd tavanomaiset varotoimet ja harjoittelujakson aikana
toteuttaa niitd jokaisen potilaan hoidossa. Tavanomaiset varotoimet sisdltdvat mm. oikean kasihy-
gienian, verivarotoimet, suojainten kayton ja eritetahradesinfektion. Harjoittelijalle sattuneessa verita-
paturmatilanteessa on aina valittdmasti neuvoteltava potilaan hoidosta vastaavan lagkarin tai paivys-
tavan ladkarin kanssa veritartuntariskin arvioimiseksi.

Rokotukset
Seuraavista taudeista tulee esittdd voimassa oleva rokotustodistus tai kirjallinen vakuutus sairastetus-
ta taudista:
- Tuhkarokko, sikotauti ja vihurirokko (Morbilli, Parotitis ja Rubella)
o0 MPR (MMR; measles mumps and rubella) -rokotus tai yksittéiset tautikohtaiset roko-
tukset.
0 Jos opiskelijaa ei ole rokotettu tai h&n on saanut vain yhden rokotuksen, niin annetaan
MPR rokotus THL:n ohjeiden mukaan.
- Vesirokko (Chickenpox)
o0 Varicella-rokotus, jos ei ole sairastanut tai ole rokotettu

Liséksi HUS suosittelee ennen harjoittelujakson alkamista voimassaolevaa

- B-hepatiitti rokotusta (3 rokotteen sarja annettu ja S-HbsAb tutkittu n. 6 viikkoa viimeisen rokotuk-
sen jalkeen ja on yli 10 miU/ml)

- Tetanus- ja difteriarokotusta (jaykkakouristus ja kurkkumata)

HUS tarjoaa toistaiseksi opiskelijoille ilmaisen kausi-influenssarokotuksen, jos harjoittelujakso tapah-
tuu kausi-influenssa-aikaan.

Tuberkuloosi ja salmonella

Kansainvalisesta vaihdosta HUS:iin harjoitte-

HUS:iin harjoittelujaksolle tulevat opis- | lujaksoille tulevat ulkomaalaiset opiskelijat

kelijat sekd viimeisen vuoden aikanayli 3 kk ajan
ulkomaalaisessa sairaalassa tyéskennelleet
opiskelijat

Tuberkuloosi | Keuhkojen rontgenkuva vaaditaan kaikilta | Vastasyntyneiden osastolle harjoitteluun tulevalta
opiskelijoilta, joilla on pitkittynyt selvittdma- | vaaditaan englanniksi lausuttu alle 3 kk vanha
ton yska (yli 3 viikkoa). keuhkojen rontgenkuva, jos opiskelija tulee Poh-
joismaiden ulkopuolelta. Liséksi keuhkojen ront-
genkuva vaaditaan kaikilta opiskelijoilta, joilla on
pitkittynyt yska (yli 3 viikkoa). Lausuntojen puuttu-
essa tai niiden ollessa liian vanhoja pité& keuhko-
jen réntgenkuvaus tehda Suomessa.

Salmonella Vastasyntyneiden osastolle harjoitteluun Vastasyntyneiden osastolle harjoitteluun tulevilta
tulevalta opiskelijalta vaaditaan salmonel- | opiskelijalta vaaditaan negatiivinen ulosteen sal-
lanayte, mikali han on ollut edeltdneen 3 monellaviljelyvastaus, jos opiskelija tulee Poh-

kuukauden aikana Pohjoismaiden ulkopuo- | joismaiden ulkopuolelta.
lelle suuntautuneella yli 4 vuorokautta kes-
taneellda ulkomaanmatkalla. Salmonella

pitdd myds pois sulkea, jos opiskelijalla tai
samassa taloudessa asuvalla on ollut vat-
satautioireita viimeisen kuukauden aikana.
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Terveysalan ammattikorkeakouluopiskelijan ja toisen asteen
opiskelijan osallistuminen laakehoidon toteuttamiseen ohjatun
harjoittelun tai tydssaoppimisjakson ja tilapaisen tyésuhteen ai-
kana; johtajaylilddkarin ohje 9/2011, korjattu 9.11.2011

Johtajayliladkarin ohje 9/2011

TERVEYSALAN AMMATTIKORKEAKOULUOPISKELIJAN JA TOISEN ASTEEN OPISKE-
LIJAN OSALLISTUMINEN LAAKEHOIDON TOTEUTTAMISEEN OHJATUN HARJOITTE-
LUN TAI TYOSSAOPPIMISIJAKSON JA TILAPAISEN TYOSUHTEEN AIKANA

Korjattu 9.11.2011
Viiteasiakirjat
Laki terveydenhuollon ammattihenkilGistd 1994/559.

Valviran ohje 4/2010: Opiskelijoiden tilapainen toiminta laillistetun terveydenhuollon ammatti-
henkilon tehtavissa.

Johtajaylilagkarin ohje 2/2011. Opiskelijoiden tilap&inen toiminta laillistetun terveydenhuollon
ammattihenkilon tehtavissa.

STM 2006. Turvallinenlaakehoito. Valtakunnallinen opas sosiaali- ja terveydenhuollossa. So-
siaali- ja terveysministerion oppaita 2005:32.

VALVIRA: Laakehoidon toteuttaminen - henkiloéston vastuut, velvollisuudet ja tydnjako.
http://www.valvira.fi/ohjaus_ja_valvonta/terveydenhuolto/laakehoito/laakehoidon_toteuttamine
n

1
Yleista

Potilasturvallisuuden varmistamiseksi ja hoitohenkilokunnan osaamisen edistamiseksi on tér-
kead, etta terveysalan opiskelijalla on mahdollisuus harjoitella la&dkehoidon toteuttamista ohja-
tun harjoittelun tai tydssaoppimisjakson aikana. Laakehoidon toteuttamisen harjoittelu tapah-
tuu ohjaajan valittomassa ohjauksessa ja valvonnassa. Opiskelija voi harjoitella vain sellaisia
la&kehoidon toteuttamiseen liittyvid tehtavia, joihin hanelld on olemassa riittavat teoreettiset
tiedot ja taidot (esim. laakelaskentataidot). Opiskelijan tulee osoittaa opintojensa laajuus ja
osaamisensa ladkehoitopassin tai muun osaamiskuvauksen avulla. Lisaksi harjoittelun sisal-
t6a ohjaavat harjoittelujaksolle tai tydssaoppimisjaksolle asetetut, ladkehoidon toteuttamiseen
liittyvat oppimistavoitteet.

Tassa ohjekirjeessa annetaan HUS-tasoiset ohjeet ammattikorkeakouluopiskelijoiden ja toisen
asteen opiskelijoiden osallistumisesta ladkehoidon toteuttamiseen ohjatun harjoittelun tai tyos-
saoppimisjakson seka tilapaisen tyosuhteen aikana. Ohjeistuksen tavoitteena on varmistaa
potilasturvallisuuden seka opiskelijoiden ja heidan ohjaajiensa oikeusturvan toteutumista. Li-


http://www.valvira.fi/ohjaus_ja_valvonta/terveydenhuolto/laakehoito/laakehoidon_toteuttamine

saksi tavoitteena on, ettd opiskelijat saavat oppimistavoitteidensa mukaista, ladkehoidon to-
teuttamiseen liittyvad ohjausta ohjatun harjoittelunsa tai tyéssaoppimisjaksonsa aikana.

2
Laadkehoidon toteuttamiseen osallistumisen toimivalta- ja vastuukysymykset ohjatun
harjoittelun tai tydssaoppimisjakson aikana

Oppilaitos vastaa siita, etta opiskelija on suorittanut opetussuunnitelman mukaiset laakehoi-
don tietopuoliset opinnot ja ladkelaskut hyvaksytysti.

Opiskelija vastaa siita, ettd han osallistuu laédkehoidon toteuttamiseen taman ohjekirjeen an-
tamissa puitteissa ja HUS:n muuta ladkehoidon toteuttamiseen liittyvaa ohjeistusta noudattaen.

Opiskelijan ohjaaja vastaa siitd, etta hanella itsellda&dn on voimassa ladkehoidon toteuttamisek-
si yksikbssa mahdollisesti tarvittavat luvat. Ohjaaja ohjaa opiskelijaa tAman oppimistavoittei-
den ja osaamistason mukaisesti ja antaa opiskelijalle mahdollisuuden valittoméassa ohjaukses-
saan ja valvonnassaan osallistua ladkehoidon toteuttamiseen. Ohjaaja valvoo laakkeen kayt-
tokuntoon saattamista ja toimittamista potilaalle. Ohjaaja tarkistaa opiskelijan annostelemat
laakkeet.

3
Laadkehoidon toteuttamiseen osallistumisen sisalté ohjatun harjoittelun tai tyoéssaoppi-
misjakson aikana

Sairaanhoitaja-, ensihoitaja-, katilo- ja terveydenhoitajaopiskelija (AMK) saa osallistua ohjaa-
jan vastuulla ja valittomasséa valvonnassa ja ohjauksessa vaativan ladkehoidon toteuttamiseen.
Vaativaa laakehoitoa ovat esim. suonensisaisen neste- ja lAdkehoidon toteuttaminen, perifee-
risen suonensisaisen kanyylin asettaminen, verensiirtojen toteuttaminen seka niihin liittyvat
valmistavat toimenpiteet siltd osin kuin ne kuuluvat yksikdssa toteutettavaan ladkehoitoon ja
opiskelijan ohjaajan toimivaltaan.

Lahihoitajaopiskelija saa harjoitella [adkehoitoluvan omaavan ohjaajan valvonnassa luonnollis-
ta tietd annettavaa laakehoitoa seka ihonalaisten ja lihaksensisaisten injektioiden antoa. N&ain
on riippumatta siita, osallistuuko kyseisen harjoitteluyksikdn toisen asteen koulutettu hoitohen-
kilokunta laakehoidon toteuttamiseen vai ei. Ensihoidon koulutusohjelmaa suorittava lahihoita-
jaopiskelija saa harjoitella iv-luvallisen ohjaajan valitttméassa ohjauksessa perifeerisen suo-
nensisaisen kanyylin asettamista, mikali yksikdssa tallainen ohjaus on mahdollista antaa.

Muiden terveysalan ammattikorkeakouluopiskelijoiden osallistuminen la&kehoidon toteuttami-
seen riippuu heidéan opetussuunnitelmiensa sisalloisté ja harjoittelu-/tydssédoppimisjakson ta-
voitteista seka yksikossa toteutettavasta ladkehoidosta (esim. rontgenhoitajaopiskelijat).

4
Laakehoidon toteuttamiseen osallistumisen toimivalta- ja vastuukysymykset tilapaisen
tydsuhteen aikana

Suoritettuaan vahintdan kaksi kolmasosaa opiskelemansa alan opinnoista (esimerkiksi sai-
raanhoitajakoulutuksessa 140 op) ammattikorkeakouluopiskelija voi tilapaisesti toimia lailliste-
tun ammattihenkilon tehtavassa. Tyonantaja voi toimintansa perusteella maaritella vaadittavan
opintomaaran edelld mainittua suuremmaksi. Esimies arvioi, onko opiskelijalla suoritettujen
opintojen perusteella riittavéat edellytykset kyseessa olevan tehtavan hoitamiseen seka maarit-
telee yksityiskohtaisesti tehtadvankuvan, vastuut, toiminnan rajat ja muut velvoitteet. Siten esi-
mies maarittad myads opiskelijan oikeudet lAdkehoidon toteuttamisessa ottaen huomioon opis-



kelijan valmiudet ja tydyksikossa toteutettavan ladkehoidon vaativuuden. Esimies nimeé&a kir-
jallisesti vastuuhenkilon, joka perehdyttad, ohjaa ja valvoo opiskelijaa tydvuoroissa.

Toimiessaan tilapaisesti laillistetun ammattihenkilon tehtavissa sairaanhoitaja-, ensihoitaja-,
terveydenhoitaja- tai katilbopiskelija (AMK-opiskelija) saa itsenaisesti toteuttaa laakérin maa-
raamaa ladkehoitoa luonnollista tietd annettavien ladkkeiden osalta seka ihonalaisina ja lihak-
sensisdisina injektiona lukuun ottamatta huumausaineiksi luokiteltavia laadkeaineita. AMK-
opiskelija ei saa toteuttaa laakehoitoa siltéa osin kuin se on lisdkoulutuksen ja luvanvaraista.

Lahihoitajaopiskelija ei saa toteuttaa potilaan ladkehoitoa tilapaisen tydsuhteen aikana.

Korjaus 9.11.2011
Poistettu:

Lisatiedot

Lisatietoja antaa kehittdmispaallikko Kristiina Junttila, Hoitotyon johto, puh. 471 73901.

6
Voimaantulo

Ohjekirje tulee voimaan heti.

Markku Méakijarvi Kaarina Torppa
johtajaylilaakéari hallintoylihoitaja

JAKELU: HUS intranet

LITTEET Liite 1 Esimerkkeja ohjatun harjoittelun ja tydssédoppimisjakson
aikaisista laakehoidon toteuttamiseen liittyvista tehtavista
Liite 2 Keskeiset kasitteet

Liitetiedostot:

¥ Liite 1: Esimerkkeja ohjatun harjoittelun ja tydssaoppimisjakson aikaisista laakehoidon to-
teuttamiseen liittyvista tehtavista

M1 Liite 2: Keskeiset kasitteet
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TOIMINTAOHJE KOSKIEN OPISKELIJAN VERI- JA ERITEALTISTUMISTILANTEITA SEKA
TUBERKULOOSILLE JA MUILLE BIOLOGISILLE ALTISTEILLE ALTISTUMISTA

Veri- ja eritealtistuminen

Veri- ja eritealtistumisella tarkoitetaan tapaturmaa, jossa kehon eritettéd/nestetta on roiskunut silmien
sidekalvoille/limakalvoille/rikkoutuneelle iholle tai puremisen seurauksena iho on rikkoutunut tai
kaytetty neula/tyévaline on lavistanyt ihon. Veritartuntavaaraa aiheuttavat hepatiitti B ja C — virukset
(HBV JA HCV) sek& immuunikatovirus (HIV).

Opiskelijat rinnastetaan akuuteissa tapaturmissa tyontekijoihin siten, ettd he saavat saman
akuuttihoidon kuin HUS:ssa tydsuhteessa olevat henkilot. HUS:n sairaalahygieniaohjeissa kohdassa
7.1. kerrotaan miten biologisista altistustilanteissa toimitaan.

Linkki: Toimenpiteet henkildkunnan biologisissa altistustilanteissa -ohjeisiin.
http://intra.hus.fi/content_list.aspx?path=1,146018,146021,146030,20693,42848

Veritapaturmasta tehdaén aina biologinen altistuminen -ilmoitus HUS-riskit -ohjelmistoon. Biologinen
altistuminen - ilmoitus tulostetaan opiskelijalle oppilaitokseen vietdvéksi. Mikéli ilmoitusta ei tehda,
mahdollisten jalkiseurausten alkuperdn osoittaminen mydhemmin on vaikeaa. Lisaksi taytetddn
tapaturmailmoitus, mikali veritapaturmatilanteessa lahteella on veriteitse tarttuva tauti tai opiskelija
sairastuu ko. tautiin. Tapaturmailmoitusta ei l&hetetd vakuutusyhtioon.

Opiskelija ilmoittaa tapahtuneesta harjoittelua ohjaavalle opettajalle ja oman oppilaitoksen
opiskelijaterveydenhuoltoon. Vakuutusilmoitus tehdaan opiskelijan oman oppilaitoksen toimesta.
Mahdolliset altistuksesta johtuvat jatkoseurannat hoidetaan oppilaitoksen kautta.

Tuberkuloosille altistuminen

Tuberkuloosille altistuneesta opiskelijasta taytetddn tydtapaturma- seka biologinen altistuminen -
ilmoitus HUS-riskit -ohjelmistoon. Tapaturmailmoitusta ei ldhetetd vakuutusyhtiddn. Opiskelijalle
tulostetaan HUS-riskit -ohjelmistoon taytetyt ilmoitukset oppilaitokseen vietdvaksi. TAman jalkeen
opiskelija siirtyy oman oppilaitoksen opiskelijaterveydenhuoltoon.

Muu biologinen altistuminen

Muiden biologisten altistumistilanteiden (esim. meningokokki, tuhkarokko) suhteen voidaan
konsultoida infektioladkéaria. Biologiselle tekijélle altistuneesta opiskelijasta taytetdan tapaturma- sekéd
biologinen altistuminen - ilmoitus HUS-riskit -ohjelmistoon. Tapaturmailmoitusta ei l&hetetd
vakuutusyhtiéén. Opiskelijalle tulostetaan HUS-riskit -ohjelmistoon taytetyt ilmoitukset oppilaitokseen
vietavaksi. Taman jalkeen opiskelija siirtyy opiskelijaterveydenhuoltoon.

Helsingin ja Uudenmaan PL 100 Puh www.hus.fi
sairaanhoitopiiri Stenbackinkatu 9 Faksi (09) 471 75600 etunimi.sukunimi@hus.fi
00029 HUS
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Veri- ja eritealtistumisten seka tuberkuloosin ja muiden biologisten altistumisten ehkdaisy
Opiskelijoiden on tarkistettava oma rokotussuojansa ennen harjoittelun aloittamista.
Linkki: Johtajayliladkarin ohje 6/2012 “Helsingin ja Uudenmaan sairaanhoitopiirin sairaaloihin

kaytannon harjoitteluun tulevien opiskelijoiden ohjeistus tartuntataudeista ja rokotuksista”.
http://intra.hus.fi/content list.aspx?path=1,179965,2906,150109

Rokotussuojauksessa esiintyvistd puutteista opiskelija on yhteydessd oman oppilaitoksensa
terveydenhoitajaan. Vuosittainen kausi-influenssarokotus annetaan HUS:ssa opiskelijoille, jotka ovat
kaytannon harjoittelujaksolla kausi-influenssa-aikaan.

Opiskelijoiden perehdytyksessé tulee kasitella veritapaturma- ja muiden biologisten altistumisten riski
(veri/erite, tuberkuloosi tai muu biologinen tekijd). Tahan sopii veritapaturma-animaatio.
http://husintra.hus.fi/Uutishusari/hygienia/2008/hyg_aloitus.htm

Linkki HUS Infektio-ohjeisiin. http://intra.hus.fi/content_list.aspx?path=1,146018,146021,146030

Laatija: Opiskelijaohjauksen asiantuntijaryhméa
Tarkastus: Hyks, Medisiininen tulosyksikko, Hygieniayksikkd 12.6.2014
Hyvaksytty: Hoitoty6n johtoryhma 14.11.2013
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TOIMINTAOHJE KOSKIEN OPISKELIJAN TAPATURMAA HARJOITTELUN AIKANA

Opiskelijalle sattuneesta tapaturmasta on aina ilmoitettava harjoittelupaikan esimiehelle tai hanen
poissa ollessaan vuorosta vastaavalle henkildlle. Jos vamma vaatii valitonta hoitoa, on
vakuutuksellisista syista tarkeaa ohjata opiskelija hakeutumaan terveyskeskukseen pdivystavan
l&dkarin vastaanotolle.

Opiskelijalle sattuneesta tapaturmasta tehdaan ilmoitus HUS-riskit-ohjelmistoon.
Tapaturmailmoituksen tayttaa harjoittelupaikan esimies tai vuorosta vastaava henkil6. Tapaturman
kohteeksi merkitddn "ilmoitus ulkopuoliselle sattuneesta tapaturmasta/altistumisesta”. HUS-riskit-
ohjelmistoon tehty ilmoitus tulostetaan opiskelijalle. Opiskelija toimittaa tapaturmailmoituksen omaan
oppilaitokseensa.

Opiskelijoiden tapaturmailmoitukset jaavat vain tiedoksi HUS-riskit-ohjelmistoon, niitéd ei laheteta
vakuutusyhtioon. Opiskelijoiden harjoittelun vakuutuksista huolehtivat aina oppilaitokset. Oppilaitos
antaa tarvittavat jatkotoimintaohjeet, kuten hoitoon hakeutumisesta ja oppilaitoksen vakuutusyhtioon
ilmoittamisesta.

Vakivaltatapaturma

Opiskelijoille  sattuneista vakivaltatilanteista ilmoitetaan aina HUS-riskit-ohjelmiston kautta.
Vakivaltatapaturmissa taytetaan tapaturmailmoitus (TAPI), mikali tilanteessa on opiskelijalle syntynyt
vahédinenkin vamma. Lisaksi taytetddn aina tapahtumaraportti (TAPRAP), joka menee
automaattisesti kasiteltavaksi lahiesimiehelle, tydsuojeluvaltuutetulle ja turvallisuusasiantuntijalle
sekd tiedoksi tyosuojelupaallikdlle ja  kiinteistopaallikdlle. Tapaturmailmoituksen  tayttaa
harjoittelupaikan esimies tai vuorosta vastaava henkilo

Linkki: Menettelytavat tyotapaturman sattuessa
http://intra.hus.fi/content list.aspx?path=117104,117231,147481,60297

Rikosilmoituksen/tutkintapyynnon tekemissa opiskelijaan sovelletaan henkildkunnan ohjeistusta.
Rikosilmoituksen/tutkintapyynnon tekee paasaantoisesti uhri itse.

Linkki: Tutkintapyynt6é/ rikosilmoitusprosessi vékivaltatilanteissa; ohje esimiehille; maaraaikaisohje
4/2012: http://intra.hus.fi/content.aspx?path=1,146018,149993,150027,280786,299877

Laatija: Opiskelijaohjauksen asiantuntijaryhma

Tarkastettu: HUS-henkilostdjohto, Tydsuojeluyksikkd 12.6.2014

Hyvaksytty: Hoitoty6n johtoryhma 14.11.2013
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b~ <

Oppilaitoksen tiedot Laskutusohjeet:
Oppilaitoksen nimi DIAK ammattikorkeakoulu 1. Lomake on kaavoitettu, lomaketta séhkéisesti tayttettidessa
Koulutusohjelma Hoitotydn koulutusohjelma sybtetddn vain suunnitellut paivét, poissaolopaivét seka suojavaatteiden kayttoviikot.
Laskutusosoite Laskutuskatu 2, Helsinki 2. Poissaolopaivia ei vahenneta laskutettavista elleivét ne ylitd 12 harj.paivaa.
Ohjaava opettaja Maija Vastuuope 3. Ellei opiskelija saavu suunniteltuun harj.jaksoon tai jakso peruutetaan myéhemmin
HUS-kuntayhtyman tiedot kuin 14 kalenteripdivda ennen varattua harjoitteluajankohtaa, laskutetaan
HUS:n Sha-alue/Toimialue/Liikelaitos Medisiininen tulosyksikké puolet suunnitelluista paivista. Ellei harj.jaksoa peruuteta ollenkaan tai se peruutetaan
Harjoittelupaikka/-osasto Vuodeosasto 100 jakson jo alettua, laskutetaan harj.jakso kokonaisuudessaan.
Harjoittelupaikan kust.paikkanumero 1234 4. Ryhman vierailukdynnista laskutetaan vierailupaivien lukumaaran mukaan.
Harjoittelun Suunniteltujen Poissaolo Laskutettavat Laskutettavat Suojavaatteiden

Opiskelijan nimi ja kurssinumero ajankohta paivien Ikm. paivat paivat viikot kayttoviikot
Oiva Opiskelija 4.11.-6.12.2013 25 2 25 5 5

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0

0 0
Vierailukaynti, ryhman nimi

0 0

0 0

Laskutettavat viikot yht. 5 5

Harjoitteluyksikén osastonhoitaja/opisk.vastaava/opisk.ohjaaja
allekirjoitus ja nimenselvennys Olga Osastonhoitaja Aika ja Paikka
Ohjauksesta vastaava ylihoitaja ja kustannuspaikka
allekirjoitus ja nimenselvennys Ylermi Ylihoitaja Aika ja Paikka
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CLES-mittarin muuttujaluettelo

HUS OPISKELIJAOHJAUKSEN LAATUKYSELY

©CLES (Clinical Learning Environment and Supervision Scale,
Saarikoski 2002, 2008)

OPISKELIJAOHJAUKSEN LAATUKYSELYN TAUSTAMUUTTUJAT

HUS harjoittelupaikkasi tunnistetiedot

sairaanhoitopiiri, tulosalue, tulosyksikkd, vastuualue, vastuuyksikkdryhma, vastuuyksikkd
1.1 Oppilaitoksesi

Arcada () Diak () Laurea Hyvinkaa () Laurea Lohja () Laurea Otaniemi ()

Laurea Porvoo () Laurea Tikkurila () Metropolia () Jokin muu, mika ()

Ikasi
alle 20 v () 20-24 v. () 25-29 v. () 30-34 v. () 35-39Vv. () 40-44v. () 45-49v. () 50-54
v. () 55 v. taiyli ()

Onko sinulla aikaisempaa ammatillista tutkintoa

kylla ()
miltd ammatillisia tutkintoja sinulla on

ei ()

Mink&a lukuvuoden opiskelija talla hetkella olet
1. vuoden opiskelija () 2. vuoden opiskelija () 3. vuoden opiskelija () 4. vuoden opiskelija ()
5. (tai yli) vuoden opiskelija

Mita tutkintoa opiskelet

perustutkinto (AMK tai Il aste) erikoisammattitutkinto (11 aste) () erikoistumisopinnot AMK ()
ylempi ammattikorkeakoulututkinto () terveystieteiden kandidaatti— tai maisteritutkinto ()

5. 1. Jos opiskelet perustutkintoa, mik& se on

lahihoitaja () laitoshuoltaja () valinehuoltaja () bioanalyytikko AMK () ensihoitaja AMK ()
fysioterapeutti AMK () katild6 AMK () rontgenhoitaja AMK () sairaanhoitaja AMK suuhygienisti
AMK () terveydenhoitaja AMK () toimintaterapeutti AMK () kuntoutuksen ohjaaja AMK ()
jokin muu, mika ()

Harjoittelujaksosi kesto
1 viikko tai alle () 2 viikkoa () 3 viikkoa () 4 viikkoa () 5 viikkoa () 6 viikkoa () 7 viikkoa () 8
viikkoa tai yli ()

Ohjauksen paaasiallinen toteutustapa

() Minulla oli nimetty henkilokohtainen ohjaaja/t ja ohjaus toteutui suunnitellusti

() Henkilokohtainen ohjaaja/t oli nimetty, mutta ohjaus ei toteutunut suunnitellusti
() Henkilékohtainen ohjaaja/t vaihtui kesken jakson, vaikkei sita oltu suunniteltu
() Minulla ei ollut nimettyd henkilokohtaista ohjaajaa

() Ohjaajani vaihtui ty6évuorojen tai ty6pisteen mukaan

() Ohjaajallani oli useita opiskelijoita (ns. ryhméaohjaus)

() Muu ohjauksen toteutustapa, mika

Oliko sinulla nimetyn ohjaajan / ohjaajien kanssa kahdenkeskisia ohjauskeskusteluja
ei lainkaan () kerran jakson aikana () 2 kertaa jakson aikana () 3 kertaa tai useammin jakson
aikana ()

Keskustelitko oppimistavoitteista nimetyn ohjaajasi kanssa
kylla O ei O

10.

Kaytiinké kanssasi valiarviointi?

kylla ()

nimetyn ohjaajan ja opettajan kanssa samanaikaisesti
nimetyn ohjaajan kanssa

ohjaavan opettajan kanssa

ei ()
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11. | Miten arvioit saavuttaneesi oppimistavoitteesi talla jaksolla
erittdin hyvin () melko hyvin () kohtalaisesti ( ) melko huonosti () erittdin huonosti ()

12. | Miten jakson aikana saatu ohjaus tuki ammatillista kehitystasi
erittdin hyvin () melko hyvin () kohtalaisesti ( ) melko huonosti () erittdin huonosti ()

13. | Kaytiink6é kanssasi loppuarviointi?
kylla ()
nimetyn ohjaajan ja opettajan kanssa samanaikaisesti
nimetyn ohjaajan kanssa
ohjaavan opettajan kanssa
ei ()

14. | Miten jaksoa edeltava opetus oppilaitoksessa tuki oppimistasi talla jaksolla
erittdin hyvin () melko hyvin () kohtalaisesti ( ) melko huonosti () ei lainkaan edeltavaa
opetusta ()

15. | Olisitko valmis suosittelemaan tata tyoyksikkoa opiskelijatoverillesi?
erittdin mielellani () mielellani () todennakoéisesti () luultavasti en () en missaan tapauksessa
QO

CLES-KYSYMYKSET (16—41)
Arvosanasi JANA-mittarilla O=taysin eri mieltda, 10=tdysin samaa mielta
TYOYKSIKON ILMAPIIRI

16. | Henkilékuntaa oli helppo lahestya

17. | Tyodyksikdssa uskalsin osallistua keskusteluun

18. | Tybvuorojen alkaessa tydyksikk66n meneminen tuntui helpolta

19. | Tyoyksikdssa vallitsi mydnteinen ilmapiiri

20. | Tydryhmassa tyontekijat nahtiin keskeisend voimavarana

21. | Yksittdisen tydntekijan tydpanosta arvostettiin tisséd tydyhteistssa

22. | Osastonhoitaja / vastaava hoitaja tuki oppimistani
HOIDON LAHTOKOHDAT

23. | Hoidon arvoperusta oli selkeasti maaritelty

24. | Potilaiden hoitaminen toteutui yksil6llisesti

25. | Hoidon kirjaaminen oli selkeda

26. | Potilaiden hoitoon liittyvdssé tiedonkulussa ei ollut katkoksia
OHJAUKSELLISET LAHTOKOHDAT

27. | Perehdytys tydyksikkdéon oli hyvin toteutettu

28. | Koko henkilékunta oli kiinnostunut opiskelijaohjauksesta

29. | Minua kutsuttiin tyoyksikdssa omalla nimellani

30. | Potilaiden hoitoon liittyvia tilanteita
hyddynnettiin ohjauksessani

31. | Mielekkaitd oppimistilanteita oli riittdvasti

32. | Oppimistilanteet olivat sisalléltdédn monipuolisia

33. | Ohjaajani ohjaustaidot olivat oppimistani tukevia
OHJAUSSUHTEEN TOIMIVUUS

34. | Ohjaajani suhtautui ohjaustehtavaansa mydnteisesti

35. | Sain mielestani yksildllistd ohjausta

36. | Sain ohjaajaltani sadnndéllisesti palautetta

37. | Olen kaiken kaikkiaan tyytyvdinen saamaani ohjaukseen

38. | Ohjaussuhde oli oppimistani edistava tasa-arvoinen yhteistydsuhde

39. | Ohjaussuhteen vuorovaikutus oli molemminpuolista

40. | Ohjaussuhteessa vallitsi kunnioitus ja hyvaksyntd

41. | Yhteenkuuluvuuden tunne luonnehti ohjaussuhdetta
CLES+T (42-51)

Oppilaitoksen opettajan osuus

42. | Mielestani opettaja kykeni yhdistamaén teoreettisen tiedon ja hoitotydn jokapaivaisen kaytdnnon

43. | Opettaja kykeni konkretisoimaan tdman harjoittelujakson tavoitteet

44. | Opettaja auttoi minua kaventamaan teorian ja kdytannén valista 'kuilua’ (theory-practice gap).

45. | Opettaja oli ikdankuin Kliinisen harjoittelupaikan tyéryhman jasen

46. | Opettaja kykeni antamaan oman pedagogisen (opetuksellisen) asiantuntemuksensa yksikon
tyoryhman kayttéon
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47. | Opettaja ja tydyhteiso tukivat yhdessa minun oppimistani

48. | Yhteiset tapaamiseni yhdessé opettajan ja ohjaajan kanssa tuntuivat miellyttavilta

49. | Tapaamisissa vallitsi kollegiaalinen ilmapiiri

50. | Tapaamisten painopiste oli minun oppimistarpeissani

51. Mita muuta haluaisit kertoa paattyneeseen harjoittelujaksoosi liittyen?

28.5.2014 3




%

HUS Opiskelijaohjauksen kasikirja Liite 20.

CLES-saatekirje opiskelijalle

OPISKELIJAOHJAUKSEN LAATU-KYSELY
Hyva opiskelija

Onhjattu harjoittelu on oleellinen osa ammattitaidon oppimista. Olet nyt harjoittelemassa kaytannon tai-
toja ja soveltamassa opittua teoriatietoa kaytantdon. Opiskelijaohjauksen laatu -kyselyn tarkoituksena
on kerata palautetta sairaanhoitopiirissamme toteutettavan ohjauksen laadusta. Saadun palautteen
avulla kehitimme ohjausta. Tavoitteenamme on tarjota mahdollisimman hyvaa ohjausta kaikille opiske-
lijoille. Kyselyn lisaksi voit aina antaa palautetta harjoitteluyksikkddsi suullisesti tai kirjallisesti.

Kysely koostuu taustamuuttujista, joilla kerattédén tietoa opiskelijasta, opinnoista ja harjoitteluyksikdsta.
Naiden lisdksi kartoitetaan tyoyksikk6on, ohjaukseen ja oppilaitoksen opettajaan liittyvia kysymyksia
CLES-T -mittarilla (Copyright © 2002 Saarikoski). Kyselyn tulokset raportoidaan kaksi kertaa vuodessa
tyoyksikdihin ja ne saatetaan mydhemmin julkaista joissakin hoitoalan lehdissa.

Pyydéan Sinua vastaamaan kyselylomakkeeseen viimeisella harjoitteluviikollasi loppuarvioinnin jalkeen.
Kyselylomake avautuu alla olevan ohjeen mukaan. Tydyksikkosi tunnistetieto tarvitaan, etta vastauk-
sesi voidaan ohjata oikeaan harjoitteluyksikk66n. Osallistuminen on vapaaehtoista, mutta vastaamalla
voit vaikuttaa ohjauksen tulevaan toteutukseen. Kysely on luottamuksellinen eik& henkil6llisyytesi tule
esille missaan tutkimuksen vaiheessa. Vastaaminen vie aikaa noin 15 minuuttia. Kyselyssa on yhteen-
sé 51 kysymysta.

KYSELYN AVAAMINEN
1. Kysely 16ytyy HUS:n internetsivuilta osoitteesta:
www.hus fi
Ammattilaiselle
Opiskelijalle
Harjoittelu ja tydssaoppiminen
Opiskelijapalaute
Terveysalan opiskelijat — Opiskelijaohjauksen laatukysely

2. Salasanasi on cles (kirjoita pienilla kirjaimilla)
3. Harjoittelupaikkasi tunnistetieto

Sairaanhoitopiiri HUS
Tulosalue

Tulosyksikko

Vastuualue
Vastuuyksikkéryhma
Vastuuyksikko

Kiitos vastauksestasi!
Riitta Meretoja

kehittdmispaallikko, tutkimusjohto
riitta.meretoja@hus.fi
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