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Sisapiiri ja Ulkopiiri

Sisapiiri: Ulkopiiri: e
= 2-8 henkiléa = 10-100 henkil6a §
= Yleisosaajia = Erikoisosaajia: kaytetdan .
= Erittdin suoraa kommunikointia yksittaisiin tehtaviin, mutta
sisapiirissd kanssa eivat vaikuta innovaatioon
= Keskushenkild luottaa ja arvostaa kokonaisuutena

= Henkilét vaihtuvat jatkuvasti,
uusia tulee ja vanhoja poistuu

= Kuitenkin tarkeita innovaation
toteutuksen kannalta, ja
yksittaisen henkilén vaikutus
innovaatioon saattanut olla

= Sisapiiri sailyy suhteellisen
samana

= Sisaltaa VAIN innovaation
kannalta merkityksellisid ihmisia
=> muutoksia sosiaalisissa
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INNOVATIIVISEN KEHITTAMISTYON VAIHEET
(PROJEKTIN KONKREETTINEN TEKEI\/IINEN)

IDEOINTI

KEHITTAMINEN JA LEVITTAMINEN
ARVIOINTI
- Innovaation tarpeen ja

mahdollisuuksien selvittaminen - Innovaation markkinointi

. . o - Kehittamis- ja/tai ja kaupallistaminen
- Aikaisempien ratkaisujen ja projektisuunnitelma, mm. . .
innovaatioiden lapikayminen aikataulut, resurssit, - Immattler_l?tqll-qlkeukaen
. L v iy selvittaminen
- Erilaisten ihmisten yhteen toimintatavat ja tyonjako T
saattaminen - Ratkaisun kehittaminen ja Vaii(ﬁtat)éﬁ?rfg:'lh{g ta
- Uusien ideoiden ja testaaminen innovaatio otett,ejlisiin
nakemysten synnyttaminenja - Viestinta ja dokumentointi KAy ttoon

konseptointi - Toiminnan ja tulosten

jatkuva arvionti
Kuvio: Ulla Vehkapera

v102°'1°€C

Nnsad-owlayuaAje] suuy ‘1991sn4ad ‘ouu




Karoliina Jarenko, 17.1.2014

23.1.2014  Inno, perusteet, Anne Talvenheimo-Pesu a




Karoliina Jarenko, 17.1.2014

VAPAUS

Vapaus tarkoittaa
toimintakykya ja
kykya itsenaiseen vaikuttamiseen ja tydskentelyyn

Olennaista on mm.:
ratkaisukeskeinen ja positiivinen ajattelu
luova ajattelu

Y102 1°€C
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Karoliina Jarenko, 17.1.2014

VIRTAUS

Virtaus tarkoittaa
kykya saada asioita aikaan

tyoskennella tehokkaasti ja innostuneesti flow-
tilassa.

Olennaista on:
hallinnantunteen lisddminen
ajattelutyylien ymmartaminen
toiminnan ja tiedon hallinta

Y102 1°€C
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Karoliina Jarenko, 17.1.2014

VASTUU

Vastuu tarkoittaa
merkityksen kokemista
jouhevaa yhteistyota
yhteisiin paamaariin panostamista

Vastuu koostuu:
ajattelun johtamisesta
vahvuuksiin perustuvasta tiimiyttamisesta
osallistavista viestintakaytannoista

Y102 1°€C
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THMITYON ETENEMINEN TUNNETASOLLA

Usein projekti etenee tunnetasolla hurjasta
alkuinnostuksesta Kkritiikittoméaan maailman syleilyyn.

Projektin puolessa valissa lisdantyy huolestuminen ja
vallitsee hilliton kaaos.

Kun kaikkia tavoitteita ja toiveita el saadakaan
toteutetuksi, paniikkia saatetaan purkaa syyllisten
etsimisella.

Loppuvaiheessa ehka "rangaistaan” syyttomia ja palkitaan
ulkopuoliset.

Tuntuvatko nama vaiheet tutuilta (voi kysya projektin
puolivalissd)?

Y102 1°€C
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PROJEKTIN ETENEMINEN
TUNNETASOLLA

Hurja alkuinnostus
Krititkiton maailman syleily
Lisaantyva huolestuminen
Hilliton kaaos

Syyllisten etsiminen
Syyttdmien rankaiseminen

Ulkopuolisten palkitseminen

Y102 1°€C
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RISTIRIITATILANTEIDEN RATKAISEMINEN

Jokaisella meilla tulee eteen ristiriitaisia ja
vaikeita vuorovaikutustilanteita erilaisissa
ryhmatilanteissa ja projekteissa.

Keskustelkaa "Tiimin huoneentaulusta” ja siita,
millaisia kokemuksia teilla on tiimityosta.

Miten olette tal miten teidan olisi kannattanut
ratkaista ristiriitaiset tilanteet?
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Innovatiivisen tiimin huoneentaulu

oIS

Yhteinen paadmaara ja pelisaannot

Vuorovaikutuksen laatu

Erilaisuuden hyvaksyminen

Yhteisvastuu

Puheen tapa ja sisalto

Palaute

Hauskuus

Onko tiimiin osallistujilla yhteinen tavoite, jonka kaikki ovat
hyvaksyneet?

Onko yhdessa sovittu, millaiset pelisdédnnét ja toimintatavat
tiimilla on?

Onko mietitty, mita tehdaan, jos asiat eivat menekaan niin kuin
on sovittu?

Pystytaanko tiimissa keskustelemaan avoimesti ja tuomaan esille
omat mielipiteet?

Kuunnellaanko kaikkia tiimin jasenia?

Keskustellaanko ikavista asioista selan takana eika oteta niita
yhteiseen keskusteluun?

Hyvaksytaanko, etta tiimin jasenia ajattelevat ja toimivat eri
tavoin?

Hyvaksytaanko erilaisuus silloin, kun se ei haittaa ryhman
perustehtavaa?

Kantavatko kaikki tiimin jasenet vastuuta tiimin toiminnasta,
perustehtavasta ja yhteishengesta?

Onko vastuu toiminnasta sysatty vain osalle tiimin jasenista?
Onko sooloilu hyvaksyttavaa, vaikka muut paasisivatkin silloin
helpommalla?

Puhuvatko tiimin jasenet esimerkiksi toisistaan, toiminnastaan,
tiimistaan, organisaatioistaan ja yhteistydkumppaneistaan
vaheksyvasti vai ylpedna ja innokkaasti?

Miten tiimin jAsenet antavat toisilleen palautetta?
Kiittavatko he toisiaan silloin, kun siihen on aihetta?
Miten tiimi huolehtii, etta palautetta annetaan saannéllisesti?

Miten huolehditaan siitd, etta valilla nauretaan ja pidetaan
hauskaa?

v102'1°€C
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ETSIKAA SYYT VAARINYMMARRYKSILLE!

Intensiivisessa, monimutkaisessa ja haasteellisessa projektissa saattaa
vaarinymmarryksia sattua.

Epaselvyys.
Tiimin jasenet eivat tiedd, miten toimitaan, eika asioista ole sovittu selkeasti.
Toimintatapoja muutetaan niin, etta kaikki eivat ole siita tietoisia.

Eri viitekehykset.

Moniammatillisessa tiimissa puhutaan kasitteilld, joita kaikki eivat ymmarra tai
ka&sittavat ne eri tavoin.

Vasymys.
Tiimin jasenet ovat vasyneita eivatka jaksa keskittya kokouksessa omaan tai toisten
sanomiseen. Tallaisessa tilanteessa kenen tahansa tulisi ehdottaa taukoa tai jotain
energisoivaa toimintatapaa.

Kehonkieli sanoo toista.
Tulkitsemme toistemme kehonkielta ja, jos se on pahasti ristiriidassa henkilon tapaan
viestia, saatamme tulkita hdnen sanomisensa vaarin. Luemme ensisijaisesti
kehonkielta, koska se antaa vahvimmat signaalit.

Y102 1°€C
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TEORIAA AJATTELUN VIRITTAMISEKSI

Projektititmin ilmapiirin selvittamisen tukena
vol kayttaa erilaisia tyokaluja ja teorioita, esim.:

NBI —tyodkalu, perustuu tutkimuksiin aivopuoliskojen
erilaisesta toiminnasta

Innovatiivinen prosessi ja tiimin jasenten
yhteistoiminta (Darsg 2001)

Innovatiivisen tiimin roolit. Darsg 2001.
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NEETHLING BRAIN INSTRUMENT, NBI

/ N
The Rational ego The Experimental ego
Flexible
Curious
Critical | Slrategic
cosere | SEecues
Concrete o=
Objective | 2rustically
Rational | | nvestigates
- Visualizes
Realistic Unstructured
Quantitative )
Accuracy Experiments i
Factual memory Seeks alternatives
- Many tasks at
Factual argumentation ;
Performanceoriented | ame fime
Mt i Holistic/the big
. perspective
Analysis Loves changes
Well-grganizedproperly Social (facetoface or
Punctual/aware of time in groups)
Resultoriented Attentive to people
Detailoriented Mon-verbal
at Step by step communication
Persistent Obliging
a, Structured | Loves teamwork
Planning cooperation
Traditionel = Respectful
Sequentiel Available
Reliabel = Expressive
Comfort Involved
Thorough Affected
Meat Sensitive
Empathy
Supports
Plays

The Practical Ego
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Preject-vaihe Project-vaihe

Tietaja

Ihmettelija
/ideoija

Innovatiivinen prosessi ja tiimin jasenten yhteistoiminta (Darsg 2001)
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Kooste: innovatiivisen tiimin roolit. Darsg 200L.

Innovatiivisen tiimin roolit

Puurtarhuuri

Vastaa yksildiden mpvinvoinnista, r¢hman ilmapiirista ja energian tasosta

Luo yhteistd pohjaa ja selvittdsd kunkin vahvat osaamisalueet.

Ohjaa tutustumisharjoituksia ja ryhman muodostumista seka saantdjen tekemista.

Erittdin tarked alussa !

Marri

Kysyy “tyhmat” mutta polttavat kysymykset, selventds ja nostaa esille tuttuing pidettying asioita,
jossittelee ja mahdollistaa hullut ideat ja avoimenilmapiirin.

Rohkaisee kysymiseen, voi ohjata kyselykierroksen, kutsuu ulkopuolisen kyselemaan.

Aktivoi ryhmatydskentelyn.

Haastaja

Kartoittaa rynmalaistentietamysta, kerda faktoja, pyytaa perusteluja, analysoi ja "sensuroi”,
kyseenalaistaa, yrittaa paljastaa uskomukset ja oletukset.

Tavoitteena saada vastaus ongelmaan / tehtavaan.

Vastuu kasvaa paatoksentekotilanteissa ja projektin toteuttamisvaiheessa.

MEarittelija

Vastaa konseptien selventamisestd sanocin kwvailun, piirtamisen ja esimerkkiemavulla.

Luo ymmarrystd ja yhteistd kieltd, tavoitteena jaetiu vision.

Mostaa esille, selventda ja rajaa aiheet, pyyta ongelmien maaritelmia ja niiden analysointia.

TarkedJ o

Inno, perusteet, Anne Talvenheimo-Pesu
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Koko tiimin potentiaalin kayttéonotto optimaalisesti:
tiitmin ilmapiirin huoltaminen suunnitelmallisesti
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MITEN PAASEMME PARHAASEEN
MAHDOLLISEEN TULOKSEEN?

Muistakaa tehda selkea tydnjako.

Asettakaa tiimin aikatauluun
suunnitelmallisesti myos tiimin "Huoltopisteet”.

Jonkin aikaa tiilmin muodostamisen ja yhteisen,
osin kaoottisenkin tydskentelyn jalkeen tiimin
kannattaa kokoontua "Huoltopisteelle”
miettimaan, miten tiimi tyoskentelee.
Talloin el tydsteta projektia, vaan ihmisten
toimintatapoja.
Luottamus rakentuu vahitellen, tekojen kautta.
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Luottamuksen merkitys

= Mita lahempana keskustaa sen suurempi oltava
luottamus

= Sisapiirissa “taydellinen” luotettavuus — ei voi
tyoskennella innovaatiotasolla ihmisen kanssa,
johon ei luota

= Luottamus kykyihin ja rehellisyyteen

Vesa Taatila, 17.1.2014
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AIEMMIN TOTEUTUNEITA INNO-
PROJEKTEJA

o http://www.metropolia.fi/palvelut/innovaatioproje
Ktit/toteutuneita-projekteja/
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